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内容概要

御人之道不是损人利己，更不是教人耍小聪明，而是一门很深的合作、双赢学问。
如果能够正确地理解本书介绍的做人处世办法，并认真地对待它，它所包含的政冶智慧，经商智慧，
处世方法，待人技巧，对每个人都有一定的教宜和启迪。
    谙熟人生智慧成大业，洞悉御人智慧天地宽。
御人之道，无名无形，却时刻主宰着我们每个入的际遇沉浮。
那些成为社会精英的人物和普通人的最大区别就是，精英人物不仪懂得抓住绝好时机登上历史舞台，
享受铺天盖地的荣誉，而更晕要的，他们是今天比昨天更有智慧的人，是今天比昨天更懂得这个世界
运行规律的人。
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书籍目录

一、踏实做事，本分做人  1.弓不拉满，势不使尽  2.有野心，没有贪心  3.好强不逞强  4.随和并不是放
弃尊严  5.做一个善面菩萨  6.时变我变，及时收缩二、人情练达，适时变通  1.感情用事误大事  2.投桃
报李求双赢  3.善送顺水人情  4.晴天留人情，雨天好借伞  5.善用人情，百炼成钢  6.规则是死的，人是
活的  7.结的好网，捕得好鱼  8.给自己一点面子  9.给死要面子的人一点面子  10.拒绝不是丢面子  11.不
要“不好意思”  12.神奇的“情感效应”三、大智若愚，难得糊涂  1.懂得一点御人心理学  2.低头是为
了抬头  3.小处让人，才能大处得人  4.学做不倒翁  5.绝顶聪明的人从不摆弄聪明  6.人人都有自尊心  7.
“装修”好自己的门面  8.话里藏话，旁敲侧击  9.吃亏的学问四、服人服心，诚者必胜  1.说服人先了解
人  2.先肯定对方，再寻求被肯定  3.既让人从心眼里服你，又不让人觉得受制于你  4.同样的意思，反复
说服  5.对方心J顷，自己事顺  6.说服的基本方法  7.说服的4个步骤  8.说服别人不能心急  9.站在对方的立
场说事  10.把你的希望和愿望变成对方的  11.发挥语言用字的魔力  12.注意语调和表情五、欲取先予，
心存远见  1.给人好处贵在自然  2.掌握好分寸  3.适度地欣赏和肯定别人  4.千人千面，不求全责备  5.把
好处留给别人，把大路留给自己  6.对没有远见的人，就示之以眼前的利益  7.好酒之人以酒醉之  8.攻心
为上  9.舍财消灾  10.给人好处，要选准时机六、退一步海阔天空  1.好汉打脱牙，和血吞  2.脸皮厚一点
，胆子大一些  3.生意要做“憨”才能大  4.不如人时且放手  5.心头刮肉也要忍  6.包容不包庇七、近君
子，远小人  1.担责任，但别背黑锅  2.不可轻易得罪小人  3.不要侮辱小人物  4.不轻易揭对方老底  5.开
玩笑要掌握限度  6.温和地说“不”，严肃地说“是”  7.不要太在意别人的闲言碎语  8.遭到嫉妒冷处理
 9.小人物让你栽大跟头  10.谨防外表柔弱的“伪君子”  11.小心被小人利用八、沉住气，勿焦躁  1.瞄准
靶子再放箭  2.抛砖引玉，进退自如  3.“县官”不如现管  4.人弃我取，人取我与  5.遇事勿逃避  6.沉着
冷静，不乱方寸  7.知人心而后御九、化智为义，化义入利  1.利市天下者，方能利己  2.以小损而换大益
 3.义利相生，义举生辉  4.仁厚利亦厚  5.你赚我赚大家赚  5.以义统利  6.盘活资产首先要盘活人十、礼在
人先，事在人为  1.尊老爱幼，事情好办  2.冷庙也要烧香  3.赠送礼物给部下  4.送礼不必贵  5.雪中送炭
胜过锦上添花  6.给对方一个体面的理由  7.小礼物，大智慧  8.送礼应掌握的原则十一、与上司和谐相处
 1.恭维上司要适度  2.多在8小时外下功夫  3.高飞之前，踏实工作  4.分忧，不添乱  5.补台，不拆台  6.言
多必失  7.对上司说的4种错话  8.常问，常请示，常汇报  9.不隐瞒，不顶撞，不越权  10.不做太聪明的下
属十二、管理好下属  1.顺情说好话  2.国有国法，家有家规  3.学会使用软命令  4.适当地摆摆架子  5.勿
与下属走的太近  6.充分利用权力的震慑作用  7.痛斥之后不忘安抚  8.不厚不薄，不愠不火  9.批评人的
技巧  10.管理好有缺点的员工  11.大权集中，小权分散十三、同事间的应酬学  1.厚道得人心  2.做事要有
分寸  3.学会说点“场面话”  4.不动声色地表现自己  5.赢者不全赢，输者不全输  6.不要故意取悦同事 
7.办公室友谊拿捏大法  8.直言直语是把双刃剑  9.做人要有自己的立场
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媒体关注与评论

书评草莽英难靠蛮力打天下；精英人物靠智力服天下。
职场、商场、官场，其实都是人场。
    御人之道融智慧与能力于一体，是敏锐的目光、从容的心态和果敢的决策的有机结合，御人之道是
历代精英人物在政治或商旅生涯中不断累积的智慧，是一种无形的资产，也是打开事业成功之门的钥
匙。
尤其是在这个用头脑思考的时代，发现并利用它去处理人际关系，创造价值非常重要。
    御人之道不是损人利已，而是一门很深的处世学问。
它同天下所有大智慧一样，方法在明处，道理在暗处。
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