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前言

公安机关是人民民主专政的重要工具，是武装性质的国家治安行政力量和刑事司法力量，肩负着打击
敌人、保护人民、惩治犯罪、服务群众、维护国家安全和社会稳定的重要使命。
中共中央高度重视公安队伍正规化建设，2003年11月，《中共中央关于进一步加强和改进公安工作的
决定》作出了“积极推进公安队伍正规化建设”的重大战略决策。
2004年10月25日，公安部印发《2004_2008年全国公安队伍正规化建设纲要》，并于2005年3月25日成立
了正规化建设办公室，负责全国公安队伍正规化建设的组织协调和情况汇总工作。
2008年9月，在全国公安厅局长座谈会上，公安部党委提出“三项建设”。
会后印发了《关于大力加强公安机关执法规范化建设的指导意见》和《全国公安机关执法规范化建设
总体安排》，随后，《公安机关执法细则》、《公安机关人民警察盘查规范》等30余件基层急需的执
法规范迅即出台。
2009年12月9日，全国公安机关执法规范化建设现场会在江苏省南通市召开。
目前全国公安机关正在强力推进执法规范化建设。
执法规范化建设、公安队伍正规化建设是规范化管理体系的一部分，以国际标准ISO 9001为依托，将
公安队伍正规化建设、执法规范化建设进行有机结合，建立实施公安机关规范化的质量管理体系，是
实现统一执法服务思想、规范执法服务流程、制定执法服务标准、完善执法服务制度、规范执法服务
行为、强化执法服务监督、考评执法服务质量的重要保障。
借助科学高效的国际质量管理体系标准：系统而规范化的管理一定能使公安机关的执法能力和水平得
到明显的提高，执法形象、执法公信力和人民群众的满意度得到明显的提升。
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内容概要

本书以公安执法与服务为主线，紧密结合公安机关工作实际，对公安机关贯彻实施ISO 9001：2008质
量管理体系进行了系统阐述，包括标准理解、贯标步骤和方法、体系文件的编写、体系运行与检查、
持续改进等。
《ISO 9001标准公安机关实施指南》注重ISO 9001标准的特点，在建立质量管理体系时采用过程方法，
明确每个过程的输入、输出、活动的控制及所需资源。
　　本书适合质量管理体系认证审核人员、咨询人员、公安机关管理人员及质量管理研究人员等参考
使用。
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章节摘录

插图：（18）使用警械权：为制止严重违法犯罪活动的需要，公安机关的人民警察依照国家有关规定
可以使用警械。
（19）搜查权：为侦查犯罪活动的需要，公安机关的人民警察可以依法执行搜查。
（20）执行逮捕权：为侦查犯罪活动的需要，公安机关的人民警察可以依法执行逮捕。
（21）法律、法规授予的其他职权，包括：①依法执行其他刑事强制措施权，如拘传、取保候审、监
视居住等；②依法实施行政强制措施权，如传唤、检查、强行处置措施、限期整顿、停业整顿、收容
教育、强制戒毒等；③依法实施行政处罚权，包括警告、罚款、拘留、没收、限期出境、驱逐出境等
；④依法采取法律规定的其他措施权，如训诫、解散、强行遣回原地等。
二、公安执法与服务的原则1.坚持党的领导原则公安执法与服务不但要置于以党中央为核心的全党的
领导监督之下，还要在实际上接受各级地方党委的直接领导，这是我国公安工作的一项根本原则。
2.坚持群众路线原则公安执法与服务必须依靠人民的支持，保持同人民的密切关系，倾听人民的意见
和建议，接受人民的监督，维护人民的利益，全心全意为人民服务。
3.坚持依法办事原则公安执法与服务必须以宪法和法律为活动准则，忠于职守，清正廉洁，纪律严明
，服从命令，严格执法。
4.执行职务受法律保护原则公安执法与服务依法执行职务，受法律保护。
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编辑推荐

《ISO 9001标准公安机关实施指南》：ISO 9001质量管理体系公检法系统实施指南丛书
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