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内容概要

本书详细介绍了标准化的基本知识及企业标准他的概念、内容和具体实施方法。
主要内容包括标准化概论，我国标准化的法律法规体系，标准的制定、实施与监督，企业标准化与企
业标准体系，产品标准化，信息技术标准化，服务标准化，农业标准化，食品和食品安全标准化，采
用国际标准与标准化战略，合格评定和企业标准化良好行为，质量、环境、职业健康安全管理体系及
其整合，共12章。
    本书作者从事标准化工作多年，具有丰富的标准化管理和实践经验，根据企业、事业单位的不同实
际需要，从理论和实践相结合的角度介绍标准化相关知识，内容全面，编写简明实用，可操作性强。
    本书可作为基层组织，特别是企业、事业单位标准化人员的培训教材，也可作为学校标准化教学的
参考书籍。
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作者简介

陈渭，1935年生于江苏宜兴，1958年毕业于南京工学院（今东南大学），1989年中共中央党校第12期
经济研究班结业。
现任全国高科技产业化标准计量委员会副理事长、副主任。
曾任国家计量局工业计量处处长，国家质量技术监督局计量司副司长、认证办公室副主任、标准化司
副司长、司长，高级工程师、研究员。
先后担任中国质量管理协会、中国计量测试学会、中国兵工学会、中国质量检验协会、中国标准化协
会（暨企业分会）、中国能源研究会节能与企业能源管理委员会、中国仪器仪表学会节能分会、中国
防伪标准化技术委员会、中国环境管理技术委员会等组织常务理事、理事、主任委员、顾问等职务。
被国家质量技术监督局推荐进入国家科委《中国科技名人名录》数据库。
编写或参与编撰了《中国大百科——质量、计量、标准化编》、《中国标准化通典——企业卷》、《
国际服务标准实施指南》、《能源计量管理和计量器具配备》等多部标准化和计量专业著作。
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制定标准的程序  第三节 标准的编写  第四节 标准的复审  第五节 标准的实施  第六节 标准实施的监督
第四章 企业标准化与企业标准体系  第一节 概述  第二节 企业标准化工作的基本任务  第三节 企业标准
化的管理  第四节 企业标准体系及其构成  第五节 技术标准体系构成  第六节 管理标准体系构成  第七节
工作标准体系构成第五章 产品实现标准化  第一节 概述  第二节 产品设计与开发标准化  第三节 采购标
准化  第四节 工艺和工艺装备标准化  第五节 生产管理与材料定额标准化  第六节 质量检验标准化  第七
节 包装和搬运标准化  第八节 售后服务标准化  第九节 营销标准化第六章 信息技术标准化  第一节 概述
 第二节 信息技术标准体系  第三节 信息技术标准化的主要内容  第四节 企业信息技术标准化  第五节 企
业标准化信息管理第七章 服务标推化  第一节 概述  第二节 服务质量标准化  第三节 服务质量管理体系 
第四节 服务标准化的实施与监督第八章 农业标准化．  第一节 概述  第二节 农业标准的制定．  第三节 
农业标准体系和农业标准化工作  第四节 农业综合标准化及农业标准化示范  第五节 农业监测体系及农
产品质量监督标准化第九章 食品和食品安全标准化  第一节 概述  第二节 食品的营养要求标准化  第三
节 食品安全限量标准化  第四节 食品标签标准化  第五节 食品生产加工过程的安全控制标准化第十章 
采用国际标准与标准化战略  第一节 概述  第二节 世界贸易组织贸易技术壁垒协议（WTO/TBT）  第三
节 采用国际标准  第四节 积极参与国际标准化活动第十一章 合格评定和企业标准化良好行为  第一节 
合格评定概述  第二节 产品质量认证  第三节 企业标准化良好行为和企业标准化体系评价第十二章 质
量、环境、职业健康安全管理体系及其整合  第一节 质量管理体系  第二节 环境管理体系  第三节 职业
健康安全管理体系  第四节 管理体系的整合附录  附录 A 中华人民共和国行业标准代号  附录 B 企业标
准体系评价与确定评分表（试行）
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章节摘录

　　新中国成立以来的59年里，经过了30多年的计划经济阶段，20世纪80年代初，开始发展社会主义
市场经济。
标准化是为国民经济建设服务的，它是随着国家经济建设、国家技术政策和人们生活水平提高而发展
的。
新中国成立以来企业标准化工作经历了3个发展阶段。
　　（一）企业标准化工作的起步和建立阶段　　新中国一建立，国家为恢复和发展国民经济采取了
一系列重大措施，致力于改变旧中国遗留下来的技术落后、产品规格杂乱、无标准或标准不统一的状
况。
1949年10月，成立了中央技术局下设标准规格处；1951年，政务院通过的《关于1951年国营工业生产
建设的决定》中要求，凡经济核算制已有初步基础的厂、矿，要加强技术管理，制定切合实际的操作
规程和技术标准，建立独立而有权威的检验机构；1952年，政务院在颁发的《基本建设工作程序暂行
办法》等文件中规定，在初步设计中就明确工程部分辅助建筑物工程标准；1955年，国家在第一个五
年计划中，提出了设立国家管理技术标准的机构和统一制定技术标准的要求。
　　在计划经济情况下，只要国家有要求，企业就必须执行。
国家提出了标准化工作要求，企业标准化工作便开始起步。
　　在50年代初的经济恢复时期，机械、冶金、化工、煤炭、纺织等行业的企业迅速发展，工业生产
快速发展，企业内部、企业与企业之间需要协调统一的技术，管理事项越来越复杂，企业要有序地进
行生产，就必须统一生产、技术和管理诸多重复性的事项，这样就促使企业标准化工作陆续开展起来
。
具体表现在以下3个方面：　　1.企业制定标准数量逐年增多　　首先，机械制造企业对图样、技术文
件、材料和零件开展标准化工作。
如图样标准化，规定图样的幅面与格式、图样的画法、符号、标记方法，确定一图一件制的绘图制度
，统一工序语言等；技术文件标准化，规定技术文件格式、内容、填写要略、编写方法，统一产品图
样与技术文件的编号方法等。
根据设计工作需要制定基础标准，如标准尺寸、公差配合、表面粗糙度、螺纹等。
　　其次，冶金、化工、纺织、石油等行业的企业，根据各自的特点和需要，制定出产品、半成品的
性能指标、化学成分、检验方法等标准，为产品生产和质量检验提供了标准依据。
　　第一个五年计划，国家开始了大规模的经济建设，企业不断扩大再生产，对技术标准的要求逐渐
提高，对标准化工作产生更为迫切的要求。
这期间，企业标准化工作得到普遍开展，许多企业组织人力制定大量企业标准。
如鞍山钢铁公司截至1957年，共制定、修订公司标准491个，对焦化、耐火材料、铁、钢、铸件及其试
验方法也制定了标准。
另据化工、轻工、纺织、建材等行业的53个企业不完全统计，1953年制定企业标准954个，1954年制
定1617个，1955年制定2256个，1956年制定3234个，1957年制定4480个。
20世纪50年代末，大中型企业制定的标准，基本上满足了当时生产的需要。
　　⋯⋯
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