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内容概要

　　《商战红学：企业成败密码》用分析《红楼梦》书中人物的形式，生动形象地诠释了企业在商战
中的成败原因，同时为读者提供了可行性较强的解决思路。
此外，书中还加入了作者大量的红学研究最新成果，集知识性和趣味性于一身。
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作者简介

　　海阔（原名：王景武），作家、咨询师，北京博思智钥咨询策划公司副总经理，海阔培训网总裁
、首席顾问。
曾任大型国企宣传干事，蜥蜴团队公关市场部总监、北京多家营销媒体主编等职。
发表纯文学及营销管理类文章1000余万字。
　　曾参与“好记星”、“如烟”、“商务通隐形手机”，“章光101”等知名项目的公关策划活动。
组织了大量营销论坛，对业界敏感问题进行广泛而深入的探讨。
此外，还为众多企业进行了大量有针对性培训活动，深受企业好评。
　　在学术上，首次将红学研究与商战结合起来，在营销界引起极大反响，其研究作品曾被数十家媒
体争先转载。
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书籍目录

第一章 人格魅力成就林妹妹文化根基深厚日久见人心--如何打造全能型商战人才林妹妹如何打败竞争
对手--如何运用营销差异化策略找准自己的核心实力差异化策略要因消费者的需求而定差异化策略是
不能模仿的林妹妹如何做创意不为形式所累增强自己的审美全情投入，有感而发林妹妹如何做管理以
心换心，抱团打天下不被血缘关系所累理智要战胜情感制度是企业文化的基石林妹妹如何做销售林妹
妹要克服的心理瓶颈林妹妹自我调节三大法则第二章 有补天之才的宝哥哥--叛逆精神在商战中的运用
宝玉身上的"超限思想""软实力"才是真实力第三章 王熙凤，只适合做公关工作--商战中人才定位策略掷
地有声，善抓要害通俗新奇，生动有趣巧妙暗示，意味深长第四章 贾母--"人剑合一"的高手--销售精英
如何向管理型人才转型知识修养--博、广、透不迷信书本里的理论像了解自己一样了解对手不可陷于
俗事当中由个人行为转为集体行为策略方向不可错第五章 探春、刘姥姥。
看似平凡实非凡--商战中如何克服自身劣势凝聚人心的探春对大是大非不能含混不给别人留下话柄不
走寻常路情商超常的刘姥姥刘姥姥的"推销"秘诀秘诀1：看穿顾客心理，推销过程雁过无痕秘诀2：通
过暗示等方式攻破对方心理防线秘诀3：幽默搞笑，活跃气氛刘姥姥的情商优势第六章 商战中要提防
的三种人--贾府管理败局剖析"走火入魔"的王夫人生意是一场赌博可怕的"东方不败"情结把政治当成万
能神药不能让妙计悬在空中监督做到极致激励要看得见、摸得着底蕴不足的宝钗"深藏不露"，不等于
暗藏歹意做秀害人也害己让旧思想绑住了手脚危害无穷的焦大焦大们危害无穷焦大如何与时俱进做事
要理性第七章 商战中要重用的三种人--企业人才培养战略招人嫌的妙玉伯乐们有眼无珠企业急功近利
，杀鸡取卵双重挤压难出头直露锋芒的晴雯遇事不要"圆滑"但要"圆通"要给领导以面子要在公司内交下
好朋友一诺千金的柳湘莲重义轻利方能凝聚人心有胸襟才会有侠肝义胆勇敢面对自己的过错第八章 惜
春、鸳鸯，为何有福不会享--商战中如何防止核心员工跳槽惜春为何看破红尘不轻易给新人"断奶"不
用有才无德型人才让新人摆脱自卑心态鸳鸯为何宁死"不跳槽"提供"软"福利找到家的感觉有一个好归宿
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章节摘录

　　找准自己的核心实力　　在大观园里，林妹妹是个出众的女孩，但她并不是什么十全十美的完人
　　。
　　比外貌，不如丰腴性感的宝钗；论率真洒脱，不及有着男孩子性格的史　　湘云；论高贵典雅，
她不及侯爵之家出身的妙玉，就是最使林妹妹引以为傲　　的诗才，也并没有压倒宝钗，在小说里所
描写的三次诗赛中，宝钗两次夺冠　　。
　　宝钗的诗，大气、昂扬，写出了“胭脂洗出秋阶影，冰雪招来露砌魂”　　、“好风频借力，送
我上青云！
”的妙语，所以李纨说：“若论风流别致，　　自是这首（林妹妹的诗），若论含蓄浑厚，终让蘅（
宝钗）稿”。
　　如果林妹妹在以上这些方面同别人争，是没什么实质作用的，她的核心　　竞争力，其实只有两
点：　　第一，敢于反对封建礼教，不看中男人的“仕途经济”之路，同时大胆　　追求自己的爱情
。
　　第二，尊重别人、尊重自己，为了自己的“心”而活。
这是林妹妹独有　　的核心实力，因此，在宝玉心里，她才是一个“神仙般的妹妹”，他人永远　　
望尘莫及。
宝玉在众人面前赞扬林妹妹：“林姑娘从来说过这些混帐话不曾　　？
若他也说过这些混帐话，我早和他生分了。
”　　企业在进行差异化策略的时候，也要像林妹妹一样，要努力打造自己的　　核心价值层面。
　　如今，随着人们消费理念的成熟，在购买服务产品时，不仅只是物质需　　求，精神层面的需求
也越来越大。
　　现在，同类商品成百上千，如果抓不住产品的核心价值，消费者就很难　　产生购买欲，即便购
买也无法持续。
　　比如，人们在购买航空公司产品时，安全是旅客对航空公司产品最基本　　的要求，即最核心的
竞争力，如果其他公司都没能做到这一点，在进行差异　　化策略时，第一选择就是这一点。
　　如果所有公司都做到了这一点后，就应在价格、服务、便利程度上下功　　夫了，努力做到人有
我优、人优我廉、人廉我新，这样的差异化才能可持续　　发展，并且后劲实足。
　　比如，“七喜”饮料在上市时，“可口可乐”与“百事可乐，，不但占　　据了绝大多数的市场
，还使人们的消费理念形成定式，认为软饮料就是可乐　　。
　　为了争得自己的一席之地，“七喜”采取了“不是可乐”的差异化策略　　，将自己和两位可乐
巨头区隔开，努力发挥自己在非可乐上的发展空间。
用　　大规模的广告公关策略宣传：“‘七喜’不是可乐。
”从而争取到了自己的　　消费群体，如今，在软饮料销量中名列第三，已仅次于两家可乐巨头。
　　⋯⋯
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媒体关注与评论

　　商战红学——企业成败密码》是一部具有中国特色的企业内训参考书。
　　——曾朝辉（北京蔚蓝远景品牌整合机构总裁）　　　　好书要与好朋友共赏，极力推荐《商战
红学——企业成败密码》。
读此　　书，得商道，兴企业！
　　——王君（智典营销策划机构董事长）　　　　我知道很多商人没有读过《红楼梦》，但我知道
读过《红楼梦》的人可　　以称为儒商、雅商、智商，因为红学映射的现象太多太多，杂而不乱，耐
人　　寻味。
　　——廖光会（北京博思智钥咨询策划公司总经理）　　　　把《孙子兵法》引用到商战上是术，
从红学里悟得经营之道是道。
　　——成泳（五月花号（北京）营销策划机构总裁）　　《商战红学——企业成败密码》的作者来
自于企业一线，所研究的营销　　　　管理理论有很强的实战性和可操作性。
　　——郭亚洲（搜药网、搜药广告公司总裁）　　　　企业生命力=长（管理能力）×宽（销售能
力）×高（创新能力），《商战红　　学——企业成女密码》对这公式进行了科学而深刻的诠释。
　　——九鑫集团九鑫生物总裁裴昌力

Page 6



第一图书网, tushu007.com
<<商战红学>>

编辑推荐

　　人格魅力成就林妹妹——如何打造全能型商战人才；有补天之才的宝哥哥——叛逆精神在商战中
的运用；王熙凤，只适合做公关工作——商战中人才定位策略⋯⋯《商战红学：企业成败密码》从营
销管理的角度分析红学，结合一些具体的商战案例，阐释经营之道。
该书把《红楼梦》中具有代表性的人物的性格进行详尽的剖析，旨在给所有的商战人士打打预防针。
《商战红学：企业成败密码》具有很强的实战性和可操作性，不失为一本具有中国特色的企业内训参
考书。
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