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前言

在当今知识经济时代，企业要想在激烈的国内外市场竞争中占得主动地位，提升员工的素质是关键。
现代员工都有正规教育与继续教育两种需求，所以，能否在企业当中得到较好的培训，从而让自身不
断成长，成为现代员工选择企业的一个重要因素。
而企业通过培训能提高每个员工的管理知识、管理技能，最大限度地提高企业效率，因此，对企业来
说，培训不但是实现企业发展、保持竞争优势的需要，也是吸引员工、保证员工个人职业生涯得到发
展的重要手段。
而据中国人力资源协会和北方通鉴市场调查公司所做的调查显示，国内有28％的企业高层认为“培训
没有必要”，8％的企业高层认为“培训是给别人做嫁衣”10％的企业高层认为“招来的人就应当合乎
要求，不必再培训”。
这说明国内一部分企业还没有重视企业的员工培训，没有洞悉培训的真实含义。
事实上，一些跨国公司，诸如雀巢、宝洁等为国内培养了一批职业经理人的同时，它们本身依然强大
。
培训是一种双赢投资。
培训不仅通过员工自觉性、积极性、创造性的提高而增加企业产出的效率和价值，从而使企业受益，
而且增强了员工自身的素质和能力，使员工受益。
故有人说，培训是企业送给员工的最佳礼物。
一个经过培训的职业团队与一个未经培训的职业团队，其精神面貌、认知观念、工作积极性和主动性
、工作能力等各个方面是有着明显差异的。
通过培训可以塑造员工的职业精神，使他们敢于负责，担当重任；通过培训可以提高员工的工作能力
和工作智慧，提高他们解决问题的能力。
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内容概要

本书内容共分为管理名著、经典品读、职业素养、业绩突破、智慧故事五大部分。
案例丰富，寓教于乐，是职业培训师、企业人力资源部门设计职业培训课程的参考图书。
也可供员工自我提升之用。
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章节摘录

机会总会青睐那些让优秀成为习惯的人，因为他们从来不会辜负机会的垂青；老板总会喜欢那些让优
秀成为习惯的人，因为他们从来不会辜负老板的信任。
你是不是觉得优秀离你很遥远？
你是不是觉得自己只有在某些时候才优秀？
那是因为优秀还没有成为你的习惯。
“让优秀成为习惯”，每天不断地暗示自己吧。
让“优秀”的思维深植你的心，让“优秀”的观念溶入你的血液，使你的生命在优秀中绽放，并散发
出芬芳的气息。
你将因优秀而不断地享受成功的愉悦，你将因优秀而不断地领略人生的精彩。
高瞻远瞩公司自然而然地表现出优异的运作和绩效，这种成绩不像是最终目标，反而像在自求改善和
投资未来的永不终止的循环中产生的附带结果。
高瞻远瞩的公司没有最后的终点线，没有“已经做好了”。
任何时候都不可能让它们觉得可以悠闲自在，靠着辛苦得来的果实度日。
我们发现，高瞻远瞩公司能够得到特殊的地位，主要不是目光高人一等，或拥有成功的秘诀，而是因
为一个简单的事实：自我要求极为严格。
要成为高瞻远瞩公司并保持这种地位，急需平凡的、旧式的纪律和辛苦工作，还要有发自内心的对任
何自满和沾沾自喜都深恶痛绝的心理。
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编辑推荐

《企业培训全书(经典篇)》：从经典名著、智慧故事中提炼现代员工必备的职业素养职业培训或自我
提升的首选读本。
寓教于乐，丰富多元的培训教材，权威专业，全面实用的行动指南。
管理名著：《基业长青》出类拔萃的永恒品质《第五项修炼》不断学习，自我升级⋯⋯经典品读：《
沉思录》洗涤灵魂，沉淀人性精华《菜根谭》中庸之道，过犹不及⋯⋯职业素养：《希波克拉底誓言
》员工的职业道德圣典《道德情操论》砥砺道德的磨刀石⋯⋯业绩突破：《世界上最伟大的推销员》
开启智慧之门的钥匙《高效能人士的七个习惯》好习惯决定好业绩⋯⋯智慧故事：《三只小鸟》心有
多大，舞台有多大《金牌维修店》人品是职场的第一张名片⋯⋯提升职业素养的智慧经典，打造常青
企业的核心读本，千百万职业培训师、企业管理者、优秀员工的共同选择。
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