
第一图书网, tushu007.com
<<作风就是战斗力>>

图书基本信息

书名：<<作风就是战斗力>>

13位ISBN编号：9787502168506

10位ISBN编号：7502168508

出版时间：2009-1

出版时间：石油工业出版社

作者：郑博文

页数：203

字数：220000

版权说明：本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问：http://www.tushu007.com

Page 1



第一图书网, tushu007.com
<<作风就是战斗力>>

前言

在生活中，我们经常可以听到这样的对话：“老张的生活作风不大好。
”“最近，小李的工作作风有了很大提高呵！
”“王局长是个老干部，工作作风优良。
”就在2008年1月份的全国省区市人大、政府、政协换届选举之际，《人民日报》更是发表文章，呼吁
“各级领导干部要以身作则，弘扬正气，模范地执行党的纪律，贯彻干部选拔任用条例，加强对换届
工作的督导，以好的作风选人，选作风好的人。
”(《人民日报》2008年1月12日)那么，什么是作风呢？
它又有何作用？
按照《现代汉语词典》的解释，作风就是一个人在“思想上、工作上和生活上表现出来的态度、行为
”。
像生活作风、工作作风、作风建设等词汇都是我们耳熟能详的，其中又以军队作风最为特殊。
无限忠诚、绝对服从、纪律严明、艰苦朴素⋯⋯这些共同构成了军队的作风、军人的气质。
很多时候，我们提倡要加强作风建设，其实就是向军队学习，学习他们的优良作风，以建设自己的光
荣传统。
个人有作风，团体也会有作风；军队有作风，企业也会有作风。
就像衣食住行、花草雨露一般，只要有人的地方，就会有作风的影响存在。
大教育家徐特立先生在《对青年人的几点希望》一文中，对作风的重要性给予了肯定：“一个人最怕
不老实，青年人最可贵的是老实作风。
”杰克·韦尔奇则对作风在企业中的具体化——企业文化如此评论道：“文化是企业无法替代的资本
。
⋯⋯关系到如何指导组织行为，有难以估量的价值和意义。
”可以说，好的作风能够带出一支好队伍，好的作风也可以带出一个好企业。
东方希望集团董事长刘永行有一回到韩国的西杰集团参观一家面粉厂，发现那儿只有66名员工，但每
天处理小麦的能力是1500吨。
而我们呢？
七八十人，一天能加工处理250吨就不错了，实际日生产能力仅有人家的1/6！
是由于我们的设备不如人吗？
不是，好几家的生产设备甚至比韩国的这家面粉厂还要先进。
原因就在于，这些企业员工缺乏优良的作风，做事被动、纪律意识不强，还喜欢拖延。
西杰集团也曾在内蒙古设立了一家分厂，设备比韩国本部的还要先进，但一样日处理250吨面粉的厂子
里却有155个工人！
是中国人天生如此吗？
恐怕也不尽然，要不然同样是中国人，怎么到了部队里、到了外企里就变成了另一幅景象呢？
归根结底，还是企业的制度和风气出了问题。
其实，刘永行先生所看到的情形在当前的诸多企业中又何尝少见？
许多企业做不强、做不大，做不成百年老店，就是因为有着诸多不良作风：执行不力、纪律松散、做
事拖拉、爱找借口、心浮气躁、盲目扩张、爱讲排场⋯⋯哪怕是名列世界500强的IBM也害怕作风不好
啊，它的前总裁路易斯·郭士纳先生便感慨道：“IBM公司的致命伤不是竞争对手，而是弥漫在企业
各个阶层的自我封闭、妄自尊大和因循守旧的传统企业文化。
”有感于此，我们觉得应该引导中国企业向军队，尤其是中国人民解放军学习，学习他们的优良作风
，从而改善当前这种不利的状况。
企业员工要是也能像军队那样训练有素，招之即来，来之能战，战之能胜，又何愁企业的生产效率不
高、竞争不过人家呢？
本书即以军队的作风为着眼点，结合当前职场执行不力、效率低下、缺乏配合等不良现象，通过评析
国内外一些向军队学管理的成功案例，引导企业建立适合自身的军事化管理思想，指导员工培养良好

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<作风就是战斗力>>

的工作作风、树立全新的职场理念。
我们相信，企业只要有好的制度与文化，中国员工不比别人差，中国的企业也不比外国的差！
IBM：的另一位前总裁小托马斯·沃森说：“任何一个企业为了生存和获得成功，就必须拥有一套固
定的理念作为制定政策和采取措施的行动前提。
”这其实就是作风。
在企业里加强作风建设，可以纠正员工遇事拖拉、爱找借口的毛病，提升员工的职业道德，从而为企
业提高生产效率、提高产品质量、降低运营成本打下良好的基础。
可以说，一个企业有强大的生产力和竞争力，是从有好的作风开始的。
对此，徐向前老前辈说得更加直截了当：作风就是战斗力！
是啊，当一个企业有了好的作风，又何愁不能兴旺发达呢？
当一名员工有了好的作风，又何愁不能前途无量呢？
在今天这个竞争激烈、略显浮躁的时代里，不妨让我们从向军队学习开始，从加强作风建设开始，打
造一个强有力的商业军团吧！
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内容概要

编者认为应该引导中国企业向军队，尤其是中国人民解放军学习，学习他们的优良作风，从而改善当
前这种不利的状况。
企业员工要是也能像军队那样训练有素，招之即来，来之能战，战之能胜，又何愁企业的生产效率不
高、竞争不过人家呢？
    本书即以军队的作风为着眼点，结合当前职场执行不力、效率低下、缺乏配合等不良现象，通过评
析国内外一些向军队学管理的成功案例，引导企业建立适合自身的军事化管理思想，指导员工培养良
好的工作作风、树立全新的职场理念。
我们相信，企业只要有好的制度与文化，中国员工不比别人差，中国的企业也不比外国的差！
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作者简介

郑博文，著名策划型培训专家，国际注册管理咨询师（CMC），曾任职于叶茂中营销策划机构等知名
企业，现为聚成集团大区教育总监、广州分公司总经理，兼多家知名企业咨询顾问。
作者有着扎实的理论功底和丰富的军事化团队管理经验，深谙企业绩效管理的真谛，曾应邀作为北大
总
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章节摘录

企业关于作风建设的规划再好，最终也还是要落实到一个个活生生的人身上。
因此，个人如何落实作风建设，将是至关重要的一环。
从企业管理者的角度来讲，他必须做到以下几个方面：首先，实行标准化管理，落实到每个人头上。
在标准化管理的模式下，谁也不能随便拖拉或推诿责任。
每个人对工作负责、对上级负责才是对自己负责。
其次，严格执行，立功必赏，违者必罚。
只有做到制度面前人人平等，不搞特殊化，才能够引起每个人内心的触动，让他们真正认同企业的其
他制度，积极地参与作风建设。
再次，注意培养核心员工。
进行作风建设跟开展其他项目一样，要注重优秀成员的发掘与培养，从而为作风的成功建设进行核心
力量乃至干部成员上的储备。
此外，企业管理者要适时提拔骨干成员，多给年轻人一些机会，让成员们感觉到榜样的力量，知道自
己只要努力了也能得到奖励或提拔，觉得有奋斗的目标。
总之，管理者要注意把工作、奖励以及愿景落实到每个人头上，把个人和团体有机地结合起来，让团
体在个体的成长中壮大，让个体在团体的发展中提升。
从普通员工的角度来说，他也应该转化或强化这样的思想观念：积极主动地投身到作风建设当中。
作风建设不同于企业里的文娱活动，不是谁可以参加、谁不能参加或谁愿意参加、谁不愿意参加的问
题。
它是整个团队进行纪律和理念上升华的一次“大练兵”，并且形成制度化的东西。
在这个过程中，谁也不允许存在例外情况，否则后果难料。
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媒体关注与评论

文化是企业无法替代的资本，而良好作风的养成可以为企业文化的塑造打通关键的-环。
    不要在乎别人对你的批评，只要作风好、能战斗、拿得出业绩，那么其他的都不是特别重要。
关于这一方面，我觉得《作风就是战斗力》-书讲得更透彻、更精彩，值得向你推荐。
    倒可竞争，包括营销，到了最后都是软文化的竞争。
一家企业的致命伤可能不是竞争对手，而是弥漫在企业当中的不良作风。
这本书就是告诉你如何培养好作风，从而拥有最强的战斗力。
    市场经济向来是很残酷的，讲的是成王败寇，不相信任何眼泪，只有战斗力强的人才能生存。
构成战斗力的因素有很多，但优良的作风无疑是最重要的，也是最持久的推动力。
    有人说，我所从事的营销是市场中竞争最激励、最残酷的一个领域，这话一点都不夸张。
在这个硝烟弥漫的战场中，我经常在想：怎样才能拥有强大的战斗力？
这本书很好地帮我解答了这个问题。
    一家企业的最核心的价值并不是简单的股票、盈利或者图表所能表达的，而要看员工们是否拥有良
好的工作作风，企业能否建立起良性的企业文化。
倒可品牌从无到有、从弱到强，都是一爪1乍风不断优化的过程。
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编辑推荐

《作风就是战斗力》拥有世界500强企业基业长青的核心理念，是中国企业打造卓越团队的首选读本！
《作风就是战斗力》将帮您根除低效、拖延、敷衍、内耗、扯皮等企业常见的“执行病”；打造高标
准、高效能、科学化、精细化的执行理念和优秀团队；培育忠诚敬业，尽职尽责、坚韧进取、无私奉
献的职驶精神。
 作风是一支军队优良传统与文化结晶，正是它决定了一支军队的生命力和战斗力。
让我们走进军队，感受其优良的作风，学习它的战斗精神，实现自我升级，决胜人生与职业的战场！
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