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前言

　　我庆幸这本书的出版。
　　在编辑出版这本小册子之前，只是有兴趣研究企业发展的一些问题，并没有编辑出版的意思。
研究企业问题，原本是想将自己多年来一直思考的一些有关企业发展的问题作一下整理，对自己有一
个交代；另外，想写出来给身边做企业的朋友看看，与他们共同探讨和研究如何做好企业，交流做企
业的心得。
朋友们看过我的几篇文章之后，感觉“受益匪浅”，并鼓励我整理出来让更多人分享，这让我有了将
这些文章编辑出版的勇气与想法。
　　我从中国人民大学研究生毕业后，开始是在团中央做农村青年工作。
由于工作关系，经常与青年企业家们交往。
后来由于工作需要，又受组织安排做起了企业。
当时的那个公司名义上是一个企业，实际上算不上一个真正的企业。
但在经营的过程中，我有机会与各类企业打交道，观察这些企业的成长及发展，与企业家们广泛交流
如何才能做好企业。
与此同时，自己还一手创办了几家企业，其中有非常成功的，也有不少是失败的。
这些经历，都给了我思考与研究企业问题的直接经验与素材。
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内容概要

　　《现代企业成功经营之道》内容来自作者经营企业的直接经验，凝结了作者企业成功经营的平凡
智慧，提供企业成功经营之思维方法，与读者尤其是企业经营者共同分享企业成功经营之道。
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作者简介

　　刘年艳，1963年生人，毕业于中国人民大学农业经济系，经济学硕士。
　　1989年9月进入共青团中央工作，担任副处长，团中央中青农村发展中心主任，中青农村经济文化
发展中心董事长；创办中青科技致富网、青年星火信息报、中青农业高新科技示范园等。
2002年12月，调入农业部农研中心工作，担任产业研究室主任。
主要开展企业发展战略研究、区域发展研究、农业产业发展研究、旅游农业及农业旅游发展研究。
被地方政府、中茶网、中农网、北京邀你游聘请为咨询专家。
在核心期刊发表多篇文章。
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章节摘录

　　1.企业为何存在。
企业是一个为对象提供服务的社会机构。
为谁服务，代表谁的利益，就是企业存在的全部意义。
企业为谁存在是一个战略定位问题。
战略定位反映了你的企业为谁服务，价值来源的对象是谁。
任何社会组织机构的健康存在都不能超越这一根本性问题。
这个问题不解决，企业发展就会盲目。
比如，中茶网提出的“四个服务”：为生产商服务，为采购商服务，为中介服务，为茶人服务。
“四个服务”的战略定位是中茶网一切经营活动的基础，也是拓展其他经营活动的出发点。
　　2.如何体现企业的存在。
企业的存在是相对于企业服务对象的存在而存在。
离开了服务对象的存在，企业也就不存在了。
企业与对象的关系通过两个方面来展开：第一，互为对象，也就是说，企业是因为对象的需求而存在
的。
第二，使用价值与价值的统一。
企业以产品形式向对象提供服务，体现使用价值，而对象通过向企业支付价值而获得服务。
所以，企业与对象在使用价值与价值的统一过程中得到统一。
　　企业的价值创造体现在企业的经济、社会功能的发挥方面。
企业的经济功能是通过特定的生产与经营活动来体现的。
企业生产产品作为价值创造的载体，以特定的方式提供给对象，从而展现企业存在的社会价值与经济
价值。
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编辑推荐

　　企业经营者必须做好的大事，实施以客户为中心的发展战略，构建企业现代产业化经营体制，掌
握现代经营方法，变危机管理为机遇管理，现代企业成功经营原则，成功人士十大特征，牢记企业宗
旨，保持稳健经营。
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