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内容概要

本书作者以其见证和体验中国服装品牌嬗变的历程为基础，结合自己在中国服装企业信息化和供应链
管理领域多年的理论研究和实战经验，阐述了以品牌为核心的精益敏捷供应链管理的具体操作方法。
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作者简介

肖利华，中国科学院管理学院博士；中国信息化十大CIO领军人物；曾任雅戈尔集团信息中心CTO＆
副CIO、某知名女装常务副总、COO、CIO、供应链总监、ZARA项目总监、北京信息产业协会专家
委员会委员、多家企业外聘管理咨询和信息化建设顾问。
主要研究方向：战略管理、品牌管理、物流与供应链、企业信息化、商业智能与决策支持等。
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章节摘录

　　2　以品牌为核心的精益敏捷供应链　　2.2　品牌类型与供应链类型匹配　　2.2.2　品牌类型与
供应链类型匹配　　品牌档次从高到低可以划分为奢侈品牌、高档品牌、中高档品牌、中档品牌、中
低档品牌和低档品牌（一般可粗略地划分为高、中、低3档），时尚流行趋势整体而言也是从高往低
，从前卫、时尚到相对保守。
　　奢侈品牌对时间的要求并不一定是那样强烈，但其对品质要求是非常“苛刻”，有时为了强调对
品质的追求甚至可以牺牲时间作为代价，如一些奢侈品牌就主张为了其钟爱的服装量身定制要提前1-2
年进行预订。
他们对卓越品质的追求是无与伦比的，要求供应链各环节做到最精致：开发的款式要有特色；所采用
的面辅料是最高档的，并且强调原产地概念；工艺强调娴熟的手工缝制；配送环节用的包装则是软材
质包装；售后服务及穿着要求精细护理，如要定期干洗、保持通风等。
　　高档品牌进一步细分为2大类：经典类和时尚类。
经典类的高档品牌则与奢侈品牌相似，其对供应链的要求是相当精致的；而时尚类的高档品牌则对时
尚要求非常高，要求不断创新、引领时尚的前沿，一旦出现一些流行元素的苗头就必须迅速跟上，其
对应的主要是敏捷供应链。
　　低档品牌由于其消费群定位，必须走低成本策略，要求供应链各环节都尽可能节约成本：研发多
采用跟随、模仿战略；采购与生产则采由低加工成本的地区用低成本的替代品大批量生产；配送采用
低成本的运输工具；销售环节也会选择批发、超市等低成本的营销渠道。
　　中高档品牌、中档品牌、中低档品牌则处于中间状态，上要紧跟奢侈品牌、高档品牌的时尚潮流
，下要受到低档品牌价格的挑战，所以它必须尽可能做到时尚与低成本二者的有机结合。
　　总之，产品价格由低、中到高，对应满足需求的品牌档次从低到高，而相匹配的主要供应链类型
分别为精益供应链、精益敏捷供应链（它涵盖了中低档、中高档）和敏捷供应链和“精致”供应链。
低档品牌对应的供应链可以认为是产品驱动的供应链，以精益供应链为主；高档品牌的则主要是设计
驱动的供应链，以敏捷供应链为主；中档品牌上受高档品牌品质、品味的限制，下受低档品牌价格的
追逼，必须要有一定的特色定位以提升附加值，并降低供应链总成本，对应的供应链主要是品牌驱动
的供应链，而且以精益敏捷供应链为主。
当然，无论高档、中档或低档品牌，能同时做到精益和敏捷是最好的。
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媒体关注与评论

　　通过长期的理论研究和企业实践，著者首次提出了打造以品牌为核心的快速供应链理念、运作模
式和方法，对时尚性强、生命周期短、需求变化快、产能过剩、库存积压的行业具有普遍的指导意义
，可以有效提升企业品牌、经济效益和综合竞争力！
　　——国家制造业信息化工程重大项目总体专家组成员/浙江大学　祁固宁　教授/博士生导师　　
这是一本在理论上有创新亮点，又非常具有实践指导性的著作。
这本书的出版，对服装、体育休闲行业以及相关行业在品牌定位、管理提升、信息化建设等方面，一
定会起到巨大的推动作用！
想快速了解品牌定位、引进买手模式、科学控制库存、智能分析决策，或想深入了解ZARA、雅戈尔
、威丝曼等企业和品牌的成功之道，你都可以在这本书中找到答案。
　　——AMT集团　AMT GROUP CEO　孔祥云　博士　　本书深入浅出地阐述了品牌定位、产品组
织与开发、采购与生产、产品配送、销售与反馈、信息化建设等供应链各环节的操作思路、方法和工
具，具有较好的实用和参考价值。
　　——东华大学管理学院　宋福根　教授，博士生导师　　当今是一个集创新与快速响应于一体的
竞争时代。
在这样一个时代里，企业仅凭自身的成本优势是不够的，企业必须获得供应链的速度与应变能力才能
更好地适应这一严酷的竞争环境！
如何从传统的只注重成本优势的惯性思维中跳出来？
这本著作中的精辟分析和生动的案例将会给企业家们一个深刻的启发。
　　——华中科技大学管理学院　马士华　教授，博士生导师　　本书中“自助餐模型”、“喝酒模
型”、“流沙模型”给人印象深刻：强大的数据分析和决策支持系统让人一目了然。
ZARA、YOUNGOR、WSM等实践案例的剖析与理论的结合趋近于著者努力追求的又一弦挥境界。
本书中关于品牌定位、买手模式、库存控制、信息化建设、快速反应等模块，为现代企业打造品牌、
科学管理、精细化运营提供了新的启示。
　　——中信银行总行信用卡中心　王宁桥　副总裁
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编辑推荐

　　“中国质量管理之父”刘源张院士亲自作序。
　　祁国宁、宋福根、马士华、顾新建等教授、博导，i1 CEO颜忻，中国艾旺总裁刘雷，AMT CEO孔
祥云，海鼎董事长丁玉章，中信银行副总裁王宁桥，东方逸尚董事长兼首席设计师罗峥联袂推荐。
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