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内容概要

本书在系统整理、总结与介绍国内外仓库配货作业运作研究成果和实地调研国内现代配送中心运作的
基础上，根据配送中心中存储区、拣选作业区的划分、货架的摆放方式、通道设计、搬运设备配备等
一系列因素提炼出典型的配送中心配置模式。
分别研究单元荷载系统、MOB配货系统和多旋转货架系统配置下的配货顺序或路径优化问题，继而探
讨订单具有交货期属性下的分批配货问题和静态并行分区配货问题。
根据这些问题中不同配货作业规则和优化目标，分析其特点建立数学规划模型，并设计多项式精确算
法或启发式算法求解，最后对有关运作模型及算法的有效性进行模拟测试，为运作方法的选择和应用
提供可靠的依据。
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章节摘录

　　第一章 绪论　　第一节 配送中心基础概述　　1．配送中心概述　　配送中心是从事货物配备（
集货、加工、储存、配货）和组织对用户的送货，以高水平实现销售和供应服务的现代流通设施；是
基于物流合理化和发展市场两个需要而发展的，以组织配送式销售和供应，执行实物配送为主要功能
的流通型物流结点。
它能较好地解决用户小批量多样化需求和厂商大批量专业化生产的矛盾，而且，根据ELA/AT Kearney
2004的统计，配送中心的运作成本占企业整个物流系统运作成本的20％以上，因此它逐渐成为物流系
统中重要的组成部分，同时也是现代化物流的标志。
关于配送中心的概念，目前有多种不同的解释，不少政府机构、民间组织和个人等从不同或相同的角
度进行了描述。
其中，2001年由我国国家技术监督局发布的国家标准《物流术语》对配送中心的定义是：配送中心是
从事配送业务的物流场所或组织，应基本符合下列要求：主要为特定的用户服务；配送功能健全；完
善的信息网络；辐射范围较小；多品种、小批量；以配送为主、储存为辅。
　　配送中心作为物流结点，其产生和发展是必然的，在物流系统中具有多种重要的作用。
　　（1）集中储备与配货，提高物流调节水平和客户服务反应速度。
因配送中心都具有一定的储存能力，由配送中心储备，既可提高储存设施的利用率，降低采购和储存
成本，又便于进行产、供、销的调节，特别是上游产品批量生产与下游市场需求的不确定性之间的协
调；同时由于集中储备，面对下游客户订单需求时能够进行集中配货，从而提高物流的经济效益。
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