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内容概要

　　“世界500强”，是人们对美国《财富》杂志每年评选的“全球最大五百家公司”排行榜的一种约
定俗成的叫法。
荣登“世界500强”排行榜，是无数搏击于商海中的英雄梦寐以求的目标。
为了实现这个目标，他们殚精竭虑，夜以继日，有的甚至耗费了毕生心血。
　　作为企业管理咨询人员，我们多年来一直潜心研究“世界500强”企业成功之道。
回顾这些优秀企业的历程，我们会发现：虽然他们所走过的道路各不相同，但在某些方面具有惊人的
相似之处——
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作者简介

傅雷，年轻的战略管理师，优秀的企业管理咨询师，现担任卓越管理顾问有限公司的顾问，址年来，
他主要致力于管理科学的研究与实践工作，经常被国内的知名企业聘去讲课，作者数十篇学术论文曾
经发表在数十家媒体报刊上，已经出版了上百万字的作品。
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章节摘录

　　微软：创造性是人才的灵魂　　判断应聘者是否具有创造性思维　　微软公司招聘时，往往以谈
话为主要内容，而对西方大公司普遍采纳的心理测试关不十分感兴趣。
因为大多数的心理测试，是采用多项选择题的形式来进行的。
应聘者只能在列举的选项中做出选择那么公司就能选择正确回答问题的人，在微软看来，一个多项选
择题并不能说明一个人是否具有创造性和可塑性。
　　相反地，微软公司把谈话当代是招聘程序中最重要的一环，当应聘者面对微软公司的招聘者时，
可能首先会被问起：“你对什么感兴趣？
”然后招聘主管会根据应聘者感兴趣的东西，很自然地插入一些问题，面试也就变成了一种双向交流
，在这个过程中，他们就可以看出应聘者是否精于此道，他的相关知识是如何积累起来的，他对该业
务的前景有何见解等。
同时还会提出一些很不可思议的问题，这并不是要让应聘者的回答，而是看看应聘者是否具有创造性
思维。
　　微软公司还注意通过面对面的交谈，用来测试应聘者的可塑性，微软公司认为，如果一个人能不
断地学习新的知识，提高自己，那么他就会获得更大的成功。
因此微软在应聘时常常上午给应聘者一些新知识，下午则提出与之相关的问题，看看应聘者空间掌握
了多少，以检验应聘者是否具有较强的可塑性。
这被认为是应聘者能否被录用的必要条件之一。

Page 5



第一图书网, tushu007.com
<<世界500强企业顶尖选人之道>>

编辑推荐

　　招募人才并不只是为了填补空缺，仅仅看他的才能也不够，必须要根据应征者成长与发展的潜力
来决定。
　　——戴尔创始人　迈克·戴尔
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