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内容概要

源于企业实践、服务于企业实践是本书的写作初衷。
变革管理是企业管理研究实践的前沿课题，它是企业在2丑世纪成功进行经营管理的重要保证之一。
本书将分析和研究企业在变革过程中所面对的主要问题，如企业在进行变革时应该注意哪些问题?企业
应该以什么方式和方法对待那些受到变革影响的员工?企业应该采取哪些步骤来保证变革的成功? 
    本书第一部分介绍有关变革管理的一般知识。
该部分包括了作者对企业进行的大量实际调查研究成果。
本书的第二部分是对德国、奥地利、俄罗斯和中国的不同行业、不同类型企业的高层管理人员的访谈
录。
访谈中涉及到企业如何具体实施变革，变革中存在的问题和失误是什么，决定变革方案实施成败的主
要因素是什么，以及实施变革管理与提高企业绩效的关系等问题。
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