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内容概要

《21世纪超级推销学》由知识出版社出版。

几前年，我就想写一本有关推销学的书，因为我时常听到、看到、感觉到有太多的推销员在他们的行
业里庸庸碌碌，不论他们是如何努力地工作，每年都有大量的年轻人进入推销这个对他们既陌生又充
满竞争的行业。
尽管他们很勤劳，每天不断地拜访客户，努力地向顾客介绍他们的产品，遗憾的是绝大多数的推销员
都做得不够好。
他们太需要帮助了。
而就这是我写这本书的最初动机。
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书籍目录

第一章 推销？
有意思！

第二章 推销员自我策略规划
第三章 成功推销的十大步骤
第四章 分析和掌握你的客户
第五章 推销是用问的
第六章 如何有效地介绍产品
第七章 正确处理拒绝和反对意见
第八章 成交：推销的压轴好戏
第九章 电话：我的重要推销工具
第十章 人脉即是钱脉
第十一章 李奇的44项推销误区
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