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前言

　　党的十六大把构建社会主义和谐社会定性为中国特色社会主义的本质属性，是国家富强、民族振
兴、人民幸福的重要保证。
公安机关是和谐社会的维护者、促进者、保障者，也是和谐社会建设的重要参与者。
近年来，公安部党委积极顺应社会发展的需要，提出了在全国公安机关开展“三项建设”的战略决策
，即警务信息化建设、执法规范化建设、和谐警民关系建设。
在2009年年底召开的全国政法工作电视电话会议上，中央政法委提出大力开展“三项重点工作”，即
社会矛盾化解、社会管理创新、公正廉洁执法。
这是中央政法委审时度势、顺应社会发展、提升政法机关为社会经济发展服务和保障能力的又一重大
战略决策。
　　当前，在社会信息化环境下，基层公安机关面临的突出问题有很多，如何从新警务理念角度来积
极探索这些问题，从而有效地提升公安机关执法水平，充分发挥公安机关的服务和保障社会经济发展
的能力，是当前公安机关面临的一项重要课题。
同时，人民群众对公安工作也提出了许多新期待、新要求。
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内容概要

　　当前，在社会信息化环境下，基层公安机关面临的突出问题有很多，如何从新警务理念角度来积
极探索这些问题，从而有效地提升公安机关执法水平，充分发挥公安机关的服务和保障社会经济发展
的能力，是当前公安机关面临的一项重要课题。
同时，人民群众对公安工作也提出了许多新期待、新要求。
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作者简介

　　王前勇，1963年7月出生，大学毕业，法学学士，现任太原警官职业学院治安系副主任、讲师。
先后在全国各类公安刊物发表论文20余篇。
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公安信息化建设基层公安机关信息化建设有效途径探索论信息化环境下的舆情特征与基层公安队伍建
设基层公安机关执法规范化建设现状分析及对策探析和谐善民关系建设和谐警民关系建设的有效途径
与方法探析当前影响和谐警民关系的突出问题及原因分析和谐社会下人民群众对公安工作的新期待、
新要求警务理念创新完善信访机制构建和谐社会基层公安机关群众工作的新模式探析服务型公安机关
创建与宜居城市建设研究试析公安机关新世纪新阶段面临的挑战和风险建立服务型公安派出所亟待解
决的问题探析基层公安机关巩固“大走访”活动成效的机制建设研究制约基层公安工作发展和队伍建
设的难题和突破口探析社会治安防范街面犯罪防控研究公安机关大型活动安保机制探析——以奥运安
保为例浅谈城市社区警务室建设的经验和教训当前应对疆独、藏独等“三股势力”破坏活动的对策探
析后记
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章节摘录

　　究其原因，主要是我们的一些基层民警，特别是基层公安机关领导干部本身就有畏难情绪，不愿
动脑、不愿吃苦，平时上网玩游戏津津有味，处理警务信息却如履薄冰、寸步难行。
因而长期形成措施不到位，畏惧心理较重。
　　（三）保障不到位，引导意识较低　　在一些基层公安机关，缺乏必要的信息化管理硬件保障，
如做不到每个民警真正拥有一台与公安网相连并能正常使用的电脑。
有的基层公安机关领导认为，这一做法会让民警整天上网玩游戏，这种认识极大地限制了基层公安机
关信息化建设的发展水平。
常言道“巧妇难为无米之炊”，有的民警甚至抱怨“既想让马儿跑，又不愿喂马儿草”。
由于少数基层公安机关领导干部没有重视硬件环境的引导和“熏陶”，这种既不配、又不用、更不考
的机制，以至于民警常常对于信息化建设处于“生冷状态”，从而提升信息化建设要求也就无从谈起
。
　　（四）监督不到位，依赖意识较浓　　在日常工作中，上级公安机关对基层公安机关信息化建设
缺乏有效的监督，随着社会整体信息化发展的进一步加快，如若不能引起公安机关领导的高度重视，
采取有效措施，强化监督，切实提升基层公安机关的信息化建设能力，那将严重制约公安工作的整体
发展，特别是随着社会治安形势的发展，利用高科技手段犯罪越来越突出，如果公安民警不能迅速适
应社会治安形势的这一变化趋势。
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