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内容概要

本书是作者主持完成的广东省哲学社会科学“十五”规划项目《基于价值网的协同电子商务平台构建
及管理模式研究——以广东制造企业为例》的重要研究成果。
    本书内容的研究历经4年，在深入企业调研的基础上，借鉴国内外最新研究成果，引入系统论和集成
原理作为理论分析工具，整合日趋成熟的管理理论和信息技术，力求理论研究的前沿性和解决方案的
可实际应用性。
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章节摘录

　　第一章　价值网理论研究　　1.1　价值链理论的局限性　　迈克尔·波特在20世纪80年代首先提
出了价值链概念，认为企业所进行的一切活动均为价值活动，因而企业的一系列相关业务（或彼此关
联的增值活动）被恰当地描述为一个价值链（value chain）。
引入价值链分析不仅能较好地控制经营成本与改善运作效率，同样也能有效降低管理成本以体现管理
价值，并能够为客户传递价值和创造价值，亦即提供具有差别化的价值或服务。
价值链作为竞争优势来源的重要分析工具已被企业界广泛采纳。
然而，在网络经济的营商环境下，价值链理论凸现出明显的局限性。
　　（1）线性、静态思维模式。
在价值链理论中，企业经营战略的一个重要问题是构建企业价值链和产业价值链，企业经营的核心问
题是“在价值链上定位”和“将战略建立在独特的经营活动上”。
如今，价值创造的基本理念和思维逻辑已经发生改变，进行全面的战略性思考越来越重要。
然而价值链的流向却是单向的，产业内各环节间通过竞争性、对立性、议价性市场交易相互联结来建
立价值链体系也是属于一种静态的产业世界观。
　　（2）偏重于从单个企业的角度分析价值活动。
价值链理论过分强调竞争与威胁，未能考虑企业之间的合作可能带来的发展机会。
而产品或服务的价值由各利益相关企业共同创造，因此，构建一个由利益相关者组成的价值生成、分
配、转移和使用的价值网络，强调企业间的合作与协调就显得十分必要。
　　⋯⋯
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