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前言

　　20年前，他出名是因为他少年得志，不到30岁就已经名列福布斯中国富豪榜的前列；　　20年后
，他出名是因为他从巨大的失败中再次崛起，创立了自己第二次创业的辉煌。
　　能够从失败的泥潭中站立起来的不多，能够从负债两个多亿的失败中重新站立起来的，更属凤毛
麟角。
而他，不仅站了起来，而且站得更稳，站得更高。
　　这就是史玉柱，中国最让人钦佩的创业者。
　　提起史玉柱，人们最为直观最为深刻的印象恐怕就是“今年过节不收礼，收礼就收脑白金”这个
广告，从某种程度上来说，正是这句广告词帮助史玉柱从失败中走了出来。
这句广告词已经成了史玉柱的一个标志。
　　还是让我们从一份简历中了解一下史玉柱大起大落的传奇人生吧——　　1962年，生于安徽怀远
；　　1984年，毕业于浙江大学数学系，分配到安徽省统计局工作；　　1989年，深圳大学研究生毕
业，随即辞职下海创业；8月份，利用自己开发的M一6401掘得第一桶金。
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内容概要

　　伟大的物理学家牛顿说，我所取得的一切成就都是站在巨人的肩膀上取得的。
　　我们创业，同样需要站在巨人的肩膀上，学习他们成功的经验，汲取他们失败的教训，沿着他们
的足迹，去创造属于自己的辉煌！
　　史玉柱，无疑就是这样的巨人！
　　从巨人汉卡到脑白金，从脑白金到巨人网络，史玉柱走过的是一条坎坷而又辉煌的创业之路：　
　从成功到失败，从失败再到成功，史玉柱书写的是一段不朽的创业传奇！
　　创业的道路上不仅仅只有鲜花和掌声，更多的是艰难险阻。
　　但是，我们遇到的困难再大，难道还有史玉柱挽救巨人的困难大？
　　我们的失败再大，难道还有史玉柱的巨人大厦的失败大？
　　我们负债再多，难道还有史玉柱背负25个亿的债务多？
　　既然史玉柱都不怕，我们还有什么可怕？
　　既然史玉柱都选择了坚持前行，我们为什么还要裹足不前？
　　既然史玉柱都能够重新站立起来，我们还有什么理由害怕失败？
　　我们学习史玉柱的成功经验，是为了我们创业的成功，　　我们学习他失败的经验，同样是为了
我们更大的成功！
　　在创业的路上，有史玉柱这样的人同行，和史玉柱一起创业，是我们的荣幸，更是我们的幸运！
　　创业的路上，有史玉柱一路同行，我们相信，前方的道路一定会更加光明！
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书籍目录

序言谁是史玉柱／1第一章 像史玉柱_样去成功1．创业就是一种冒险／32．“我的好处是勤奋”／93
．执著的史玉柱最可怕／134．“我最大的特质是坚强”／175．广交朋友获益多／216．不断总结自己
的成败／267．最成功的投资是投资信用／328．知识就是财富／37第二章 用敏锐的目光寻找项目1．从
自己熟悉的地方做起／432．寻找高利润行业／473．要有敏锐的市场感觉／514．不要让创业机会从手
边溜走／555．放弃也是一种成功／606．先站住，再站高／63第三章 好的产品才是王道1．好的产品比
广告更重要／692．给消费者最需要的产品／733．有个好名字就成功了一半／794．给自己找一顶第一
的帽子／845．让产品有自己的个性／886．产品要有差异化／92第四章 “营销天才”的营销秘诀1．不
调查就没有发言权／972．解决战斗还要靠步兵／1013．销售渠道要创新／1054．让消费者先尝个鲜
／1105．广告!广告!!还是广告!!!／1146．实用的广告就是最好的广告／1207．做广告要摸透人性／1248
．软广告比广告更有效／1299．集中力量干大事／13510．农村是个广阔的天地／14011．研究自己，
也要研究对手／145第五章 科学管理使创业走得更远1．总司令懂得指挥就行／1512．授权是最好的管
理／1563．细节管理决定成败／1614．不用空降部队／1655．沟通是战斗力的放大器／1706．制度要一
视同仁／1747．管理创新才能进步／1788．用民主管理代替独裁统治／1829．控制权要抓在自己手中
／18710．用军事化管理打造执行力／19111．领袖精神是一面旗帜／197第六章 巨人团队是怎样炼成
的1．投资者最看重的是团队／2052．德和才一个也不能少／2093．薪水要让员工满意／2144．从根源
上控制人才流失／2195．团结的团队才无敌／2236．优势互补很重要／2277．说到做到的团队最厉害
／2318．以自己的真诚换员工的真心／2359．让企业成为员工的家／240第七章 这样的错你不能再犯1
．过大的目标会把人压垮／2472．决策不能头脑发热／2513．现金流千万不能断／2554．花钱不合理
最致命／2605．盲目多元化是魔鬼／2636．小心行得万年船／26"77．千万不要和媒体过不去／2728．
成功之后要有危机感／277
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章节摘录

　　【史玉柱创造】外人眼中的史玉柱是一个商业奇才，理由不外乎两点：一是他眼光独到地选择进
入最好的行业，比如保健品和网络游戏；二是他是天才的营销大师．以致他的商业成功案例被一段又
一段地搬上各大商学院的MBA教材，甚至被奉为商战经典案例。
　　事实上，人们在津津乐道史玉柱的各种商业手段时，往往忽略了一点，他还是一个勤奋的商人。
史玉柱在《赢在中国>现场做点评的时候．针对某位选手的“天才论”，他说：“我觉得实际上没有
天才，天才是勤奋的结果。
”　　史玉柱在他的员工眼里，就是一个“工作狂人”。
一位从史玉柱创业伊始就跟随着他的伙伴评价史玉柱的时候曾经这样说过：“他有时候工作起来太可
怕，完全忘记自己只是一个普通人。
他可以一连几天很少睡觉，可以一连几餐都吃盒饭，但绝对不容忍计划的事情没有按时完成。
”　　史玉柱对自己的评价，首先就是一个勤奋。
他说自己“别人用5个小时做的事。
我会攻三天三夜。
”史玉柱的创业经历。
可以说就是从勤奋起家的。
　　史玉柱最广为人知的故事，除了巨人大厦的失败之外，最有名的大概就是“20箱方便面”的故事
了。
　　在首战M一6401告捷之后。
史玉柱又开始开发更高级的软件。
在1990年的1月份。
他将自己和同事反锁在深圳大学一件昏暗的小屋里，开始了漫长的　　“研发过程”。
在他们的世界里，只有计算机和程序．他们每周下一次楼。
买几箱方便面就马上赶回，整整150个日日夜夜，他们就靠着20箱方便面支撑着。
　　经过5个多月的苦心钻研，史玉柱和他的同事完成了第二代汉卡M一6402的研发。
使汉卡的技术进一步提升。
150个日日夜夜，也培养了史玉柱对于方便面的感情，在他眼中，方便面是世界上最好吃的食品了。
直到现在，史玉柱还有吃方便面的习惯。
　　在“脑白金”最早起家的江苏江阴市场。
他曾经亲自挨家挨户地去登门拜访，询问老年人对于保健品的看法。
最终的结论是很多老人想吃保健品，但不舍得自己买。
一句著名的广告词就在这种上千次的调查中得出：“今年过节不收礼。
收礼就收脑白金。
”开拓无锡市场时，当地几百家药店他都跑了一趟。
其实何止是江阴无锡，每开发一个市场，史玉柱都要这么亲自干。
　　在做网游《征途》时，史玉柱更是通宵达旦地工作。
他每天花15个小时泡在网上，充当玩家给游戏挑毛病。
生活基本上是两点一线，从家里到办公室，从办公室到家里，和网络研发人员没有什么两样。
　　为了了解其他公司的产品。
他亲自上阵玩这些游戏，为了了解网游玩家的喜好，他曾经和2000多个玩家聊天，每人至少2个小时。
史玉柱在玩网络游戏的时候，用的网名是“收礼就收脑白金”，他告诉别人他就是史玉柱，那些网友
们告诉他：“我还是李嘉诚呢！
”　　一个人2小时，2000个人就是4000小时，就是靠着这股子勤奋劲儿，史玉柱对于玩家的喜好了如
指掌，对于其他公司游戏的优缺点心知肚明。
所以。
他的《征途>一上线经营，就赢得了众多玩家的认可。
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　　在网络游戏市场上成功以后的史玉柱，并没有让自己轻松下来，而是每天要做十多个小时的“客
服”，充分和玩家沟通互动。
他甚至给自己定下了任务。
每天要接触多少个玩家。
一次他的好友四通董事长段永基打完高尔夫球劝他说：“你该去做点体育锻炼了”，史玉柱却幽默地
说：“我每天都骑马四个小时（指在游戏中）。
”　　工作在史玉柱眼中，就是一种最好的休息。
史玉柱说：“如果有一天我不干了。
那肯定是因为企业不需要我了。
或者身体不行了．否则我不会停下来。
”　　【创业宝典】一个创业者也许能够筹到资金，也许能找到好的项目，也许有能力办个优秀的公
司⋯⋯但是，这一切如果缺少了勤奋，就等于是零。
　　勤奋是创业成功的重要条件，也是克服惰性的法宝。
如果不能勤奋，即使你拥有无比优越的条件，一生也注定暗淡无光。
　　创业是个艰难的路程，在没有天时、地利的情况下，创业靠的就只有努力。
勤奋是创业者的标签，特别是在创业初期，如果不勤奋，那就没有一点成功的希望。
一旦开始创业，就像轨道上的行星，再也无法停止下来，只有用勤奋才能够让自己发展得更快，直到
取得成功。
　　【创业实战】一个人的成功可能有许多因素，如目标、热情、悟性、方法、反思等等，但最重要
的因素还是勤奋。
著名的“打工皇帝”唐骏在最近一次接受电视采访时言简意赅地说：“勤奋，勤奋！
外加不断自我要求和积极的思维。
”　　一个创业者，抱负和动力都不可少，但是比抱负和动力更为重要的是勤奋。
达到顶峰者并不一定是天资最佳的人，而是肯下苦工夫的勤奋的少数。
他们工作努力，并且不断对自己提出更高的要求。
　　努力勤奋工作是成就事业的途径。
机会来自于苦干，勤奋是通往成功的必经之路。
所谓的勤奋，不单指身体，更是指头脑。
勤奋不等于苦熬，不动脑子，只是驱使自己一刻不停地干，只会榨干人的精力才智。
时间重要，但不能决定一切，要想使你的努力得到报偿，你还需要讲求效益。
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媒体关注与评论

　　失败有两种，一种是事业上的失败，一种是精神上的失败。
很多企业在事业上失败以后，精神上也败了。
但“巨人”在事业上失败后，精神不败，所以可以站起来。
——史玉柱 第一次，他上演了一个成功的版本：第二次，他演绎了一个失败的案例；这一次，他从哪
里跌倒就从哪里爬起，并完成了对企业家精神的定义：执著、诚信、勇于承担责任。
　　——CCTV中国经济年度人物颁奖词　　如果说有人告诉我史玉柱为人不错，我就会认为说这话
的人为人不错，其实在我心里，对史玉柱的认可与否，成了我判断人的一个重要因素。
　　——中央电视台《赢在中国》总制片人　　王利芬　　他做脑白金赚了第一桶金以后，忙着要还
账。
当时对这点我还是真的认同，而且觉得也很不容易。
摔了跟头的人，甚至饿了肚子，知道钱有多金贵，拿到这个钱以后，还想到先把该还的账还清，然后
重新起步。
我觉得他就有做大事的这种潜质。
　　——联想控股董事局主席　　柳传志　　在他最困难的时候，你会毫不犹豫地相信他还会成功。
我们总是为他设定的目标努力，一直向前。
　　——《征途》网络总裁　　刘伟　　我们在为史玉柱的事业成功喝彩的同时，回头再看他的成功
轨迹，正如史玉柱本人所说，他的成功没有偶然性量起码脑白金和巨人网络的成功没有偶然性。
一网友　　我很欣赏史玉柱，不是所有的人都能像他那样，跌倒了勇敢地再爬起来，而且那么的成功
，越挫越勇，真不愧为巨人！
　　——网友　　他向我们传递着做人最为重要的三点：一，遇到挫折要越挫越勇，从哪里跌倒，从
哪里爬起；二，勇于承担责任，敢于面对错误，并改过自新：三，孝敬我们的父母，关爱我们的子女
。
这三点是我们多么缺少的宝贵财富啊！
　　——网友
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编辑推荐

　　谁也阻挡不住社会的发展和时代的进步。
在潮流和趋势面前，谁先改变观念，谁就拥有了市场！
信息时代，商机时代，信息和机遇相随相伴，而机遇总是垂青于有思想、有准备和敢于尝试的人。
 但是，无限风光在险峰，通向美好前景的道路不会是平坦的，创业需要的不是一时的激情和冲动，更
多的是理智的分析和敏锐的感觉。
在成功创业的道路上，无数的创业者折戟沉沙，倒在了成功的道路上，流下了深深的遗憾和莫大的损
失！
 我们要创业，我们更要成功！
 史玉柱，无疑就是这样的巨人！
 创业的路上，有史玉柱一路前行，相信前方的道路一定会更加光明！
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