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内容概要

该书是经全国教育科学领导小组办公室审批，由全国重点高校、学习型组织研究所、大型国企决策层
及杨树雨等67名专家学者联合研究的最新成果。

该书总结了中国特色学习型企业的实践模式；建立建设学习型企业(组织)的规范及评估体系；阐述了
学习型企业的管理观、信用观、人才观、文化观，提出如何搭建中国特色学习型企业的结构、财务信
用体系、员工学习体系及操作模式，对创建中国特色的学习型企业具有很强的指导意义，是企业管理
者、培训师及中层干部指导本单位开展“创建”工作的重要参考教材。

该书受到全国创争办、有关部委办及大型企业相关领导的重视、好评与推荐。
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章节摘录

书摘(一)创建学习型企业是经济全球化和中西方文化日渐交融的产物    在市场经济的发展过程中，经
济全球化的进程日益加快。
由于打破了原有的国家保护壁垒，使得企业交易与竞争的范围扩大。
资源，包括物质资源和人力资源，都不再仅仅局限于本土意义，它们的流通更加充分、更加广泛。
企业要想生存，要想获得持续发展，就必须掌握在全球化背景下参与竞争的规则、攫取资源的本领和
适应变化的能力。
这些都有赖于企业持续的学习和变革，通过学习，掌握全球交易规则，更加敏锐地观察和更加系统地
思考，不断提高生产管理水平，增强创新能力，获得核心竞争优势；通过基于学习的变革，企业才能
够不断调整自己适应复杂多变的环境，增强应对风险的能力，提高配置资源的效率。
    回顾历史，中西方文化长期处于割裂状态，传统的西方文化过于强调个体，孤立、片面、片段式看
问题，不强调整体；传统的中方文化则过于强调整体，主张为“大我”牺牲“小我”，忽视个体的作
用。
随着社会经济的发展，国家间的交流日益频繁，中西方文化也日渐呈现交融之势。
中国自打开国门之际，就开始接受和学习西方文化中的精华，而西方的教育学界、哲学界、经济学界
、管理学界则纷纷对中国传统文化加以研究，从中受到感悟和启发，不断提出新的理论与观点。
这种融合撞击出更多的思想火花，产生出更多的智慧结晶，使人们的意识更自由，思想更开放，触角
更敏锐，学习的范围更宽广。
在这种背景下，产生了学习型企业理论，它融中西方文化于一体，将个体与整体有机统一，倡导个人
实现自身价值的同时实现组织目标。
 (二)创建学习型企业是知识经济时代人们日益追求全面发展的迫切需要。
人类社会形态的发展过程按产业结构划分，可以分为三个发展阶段；即农业经济社会、工业经济社会
和知识经济社会。
所谓农业经济社会，就是农业经济居于主导地位的社会。
所谓工业经济社会，就是传统的工业经济居于主导地位的社会。
所谓知识经济社会，就是知识经济居于主导地位的社会。
知识经济是以脑力劳动和人类已积累的知识为主要资源、以高科技产业为第一支柱、以信息网络为纽
带的可持续发展的、全球化的经济形态。
知识经济时代是继农业经济、工业经济时代之后的一个新的经济时代。
20世纪80年代左右，以美国为代表的发达国家的高科技产业的产值在整个国民生产总值中占50％以上
，被视为知识经济时代的到来。
在知识经济社会，知识的生产和利用将成为经济社会发展的强劲推动力，掌握和控制知识的“人力资
本”将逐渐取代“物质资本”在经济发展中的主导地位，成为推动经济社会发展的第一要素。
因此，知识经济时代的企业比以往任何时代的企业都更加关注和致力于人的素质的提高，人力资本的
不断升值。
    从另一方面说，知识经济社会所独具的信息海量、变化加速的特点也使得企业必须不断培养和提高
学习能力和创新能力。
信息海量是指从社会信息化进程来看，由于计算机和网络技术的应用，现代社会正处于史无前例的信
息大“爆炸”、海量发展的阶段。
如果人们没有良好的学习能力和辨别能力，就无法从海量信息中筛选出自己需要的有用信息，更无法
将信息转化为知识和能力，促进工作的开展。
变化加速是指由于高科技行业产品的技术生命周期短，新产品不断涌现。
按照摩尔定律的说法，电子产品每18个月其功能增加一倍，而价格降低一半，这种行业特点决定了在
知识经济社会里，变化不断加速并成为一种常态。
人们在青少年时期通过正规学校教育积累的知识、技术与价值观，在几年之内就大都变得过时和陈旧
了，企业的生产技术、管理模式和运行文化的有效期也大大缩短，学习和变革成为企业基本的生存之
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道。
    随着生产力的发展和人类文明的进步，人的需要逐渐由“生存”向“发展”转变，人们更加注重自
身价值的追求和实现，更加渴望得到全面发展。
在这种情况下，人们对工作的要求不再停留于过去的“找个饭碗，挣钱吃饭”的水平，而是向增长知
识、开发技能、融入社会、体会乐趣、实现人生价值的要求转换；对教育的需求也不再停留于传统的
学历教育上，而是日趋全面化、多样化和个性化，趋向于文化积淀、知识丰富、技能强化、阅历增长
、价值重构的全方位教育。
工作、学习、生活一体化的生存模式越来越为人们所向往和追求。
P2-4
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