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内容概要

　  《前厅与客房管理》是根据教育部提出的&ldquo;以综合素质培养为基础，以能力培养为主
线&rdquo;为指导思想，结合高等职业教育的教学培养目标而编写的。
《前厅与客房管理》全面贯彻素质教育思想，从社会发展对高技术应用性人才的需求出发，在内容的
构建上结合专业岗位（群）对职业能力的需要来确定教材的知识点、技能点和素质要求点，并注重新
知识、新技术、新工艺、新方法的应用，注重对学生的创新精神和实践能力的培养。
《前厅与客房管理》在理论体系、组织结构和阐述方法等方面均作了一些新的尝试，以适应高等职业
教育教学改革，满足各类高等职业技术院校教学需要。
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