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内容概要

　　《普通高等教育“十一五”国家级规划教材·21世纪高等职业教育规划教材：社交礼仪》在编写
中贯彻了教育部关于加强高等职业教育的精神和当前教育改革的要求，着眼于素质教育，突出职业特
点，重视实践教学，加强案例教学和实训环节。
本教材适用于高等职业教育文秘专业、旅游管理专业、酒店管理专业以及相关专业的教学，同时也可
以作为一些服务行业职工学习、培训教材。
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