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内容概要

本书反映的内容是课题组在一年多的时间里完成的。
课题组调查分析了22家国内外企业集团组织管理的现状，形成了19份谳研报告，7份参考资料，在研究
起草课题主报告时曾多次座谈听邓并吸收了企业，相关政府部门和有关专家的意思，力求对我国企业
集团实践中的问题和发展方向作出切实的判断，为企业集团的改革和发展提供指导意见。
为政府部门完善和调整有关政策提供参考。
这一课题研究有三个突出特点：一个群众性。
由多家企业集团的实际工作者共同参考，直接参加课题研究的企业研究人员达50多个，二是实用性，
可操作性。
通过对大量案例的分析提炼出一些贴近实际的观点和体会。
三是指导性。
课题研究虽然侧重对现实的剖析，但也注意参照国际通行做法，相关的管理理论，力求与改革方向衔
接，避免提出什么“标准模式”，为企业集团提供尽可能开阔的探索空间。
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作者简介

中国集团公司促进会（简称中促会，英文缩写CGCPA）是全国大型集团公司自愿参加的组织，经民政
部登记注册，具有社团法人资格的民间组织。
其业务主管部门是国务院国有资产监督管理委员会。

    中促会的前身是1987年成立的“全国工业公司联络网”，1993年更名。
现有会员151家，主要成员是各行业的大型骨干企业。

    中促会的宗旨是为会员企业与政府有关部门之间的沟通，产流提供双向服务，依法维护会员的合法
权益。
主要任务是：研究探讨企业集团发展中的理论与实践问题，反映会员的要求和意见，研究共性问题，
并提出政策建议，组织信息交流，培训，考察，咨询和经济技术合作等活动。
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章节摘录

　　一汽集团最初由母公司直接管理营销，随着营销网络的扩大，集团设立了销售子公司，统一承担
营销业务，但在品种和销量大幅度增加的形势下，集团对营销体系进行改革，变集中销售为品牌销售
，将营销决策职能分解到各家专业子公司。
三是经济全球化加快r市场变化节奏，决策集中在集团母公司，传递信息时间长、成本高，不利于建立
快速反应机制，为r抓住稍纵即逝的市场机遇，要求发挥直接面对市场各单位（子公司、分公司、事业
部）的主动性和创造性，客观上推动了集团的分权管理。
例如万向集冈的境外予公司万向美国公司就有很大的自主权，它遵循集团国际化战略，不仅统管境外
的子公司，而且具有投资决策权，截止2001年底曾成功收购8家公司。
　　从调研中看出，为了更好地适应市场，发挥多样化经营和行业归口管理相结合的优势，近年来国
内企业集团和西方发达国家的跨国公司在组织结构上较多地采用事业部（分公司）制。
例如我国的上电集团、海尔集团、联想集团和中化集团的事业部体制，德国的西门子公司、日本东芝
公司、法国电力公司的地区总部体制，都是按集团不同的业务或地区构造的分权机构，可以较好地发
挥专业公司灵活经营和地区管理的优势，实现分权管理中责权利的统一这是研究我国企业集团管理体
制需要关注的动向。
　　三、企业集团母公司管理的主要内容　　企业集团的管理模式可分为财务管理模式、战略管理模
式和操作管理模式。
财务管理型的集团母公司作为投资中心，以投资回报追求资本价值最大化为目标；战略管理模式的集
团母公司作为战略决策中心，以追求公司战略控制和协同效应的培育为目标；操作管理型集团的母公
司作为经营决策巾心和生产指挥管理中心，以对企业资源的集中控制和管理，追求企业经营活动的统
·和优化为目标。
课题组调研了几十家大型企业集团的内部管理，经过整理分析看出，尽管各集团的管理模式不同，母
公司管理重点和方式有所差别，各种管理的集分权程度不一，但下述各项管理被多数企业集团列为集
团母公司管理的主要内容：　　（一）战略管理　　集团战略决策和管理是企业集团母公司的主要职
能，属于母公司高度集权的管理。
集团战略是根据集团宗旨，在分析外部环境和内部条件的基础上，对关系集团全局与长远利益、可持
续发展的总目标起决定性作用问题的谋划，战略管理就是集团最高管理层对集团战略的设计、抉择、
实施等管理活动的综合。
大型企业集团的战略管理具有四个特性。
一是全局性，集团战略不是以单个成员企业为对象，也不是以母公司为对象，而是以集团总体为对象
，既考虑各成员企业的发展，更体现集团发展的需要，是局部利益和全局利益的有机统一。
　　⋯⋯
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