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前言

　　公共政策是政府进行公共管理的最基本的工具和手段，公共管理的运作过程离不开公共政策的制
定和执行。
在我国，政策是党和政府的生命线。
提高党的执政能力，一个重要方面就是提高党的政策的质量和水平，提高各级政府的政策执行力。
在社会转型时期，在法治建设比较滞后的条件下，公共政策的质量和执行的有效性显得更为重要。
为了确保公共政策的高质量，确保政策执行的有效性，真正实现和谐善治，必须尽可能避免和减少公
共政策自身的矛盾冲突，克服公共政策制定和执行等环节的弊端，这也是改善政府公共管理的重要前
提和基础。
　　自20世纪50年代公共政策科学在美国诞生之后，这门学科由于其现实的强大生命力而在世界各国
产生广泛影响，并得到迅速发展。
中国具有悠久的政策实践传统，而真正学科意义上的公共政策研究则是在20世纪80年代兴起的，很快
就如星火燎原，在中国得到了前所未有的迅猛发展，研究的广度和深度不断得到拓展。
本书就是对中国公共政策研究大有裨益的探索之作。
　　构建社会主义和谐社会是中国共产党作为执政党的重大战略决策，是推动国家发展和社会进步的
重大战略规划，是各级政府的重要的战略任务，也是每个中国公民的热切愿望。
然而，构建社会主义和谐社会又是一项长期艰苦的系统工程，甚至需要付出几代人的努力和奋斗。
目前，我国正处于急剧的社会转型期，政府在和谐社会建设中发挥着不可替代的主导作用，公共政策
成为政府指导和推进和谐社会建设的最基本的手段和途径。
基于这样的认识，作者选择了当前中国所存在的“公共政策冲突”这一现实问题进行研究，通过分析
政策冲突的产生原因，致力于探索解决政策冲突的对策，从根本上提高政策绩效，以有效促进和谐社
会建设。
这大概就是作者开展此项研究的初衷吧。
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内容概要

　　《官僚制视野下当代中国公共政策冲突研究》以西方官僚制理论作为公共政策冲突分析的视角，
对西方的理性官僚制、官僚行为理论、后官僚制理论进行了简要梳理，以此作为分析中国公共政策冲
突的理论框架，描述了中国社会转型期公共政策冲突的基本表现和影响，深入剖析了当代中国公共政
策冲突的原因及治理途径，以期能对我国当代公共政策冲突的防范控制和标本兼治提供些许有益的参
考。
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章节摘录

　　而公共政策一般来说是以政府（行政机关）为代表的公共权威机构针对一定的社会问题，为实现
一定的目标而制定的行动方案或者行为准则。
法律具有相对的稳定性，而政策具有较大的灵活性。
法律的制定和修改必须严格遵循法定的程序，而政策的制定和调整要符合法律的规定，但其程序方式
相对比较灵活。
法律的效力高于政策，其强制力也大于政策。
因此，在本书我们探讨的是公共政策之间的冲突，不涉及公共政策与法律之间的冲突。
　　与此相类似，虽然公共政策与道德、风俗习惯等都是社会的行为准则，但毕竟它们之间有着明显
的差异，因此，我们也把政策与道德、风俗习惯等之间的冲突排除在本书的研究范围之外。
　　（二）公共政策的本质　　公共政策具有多种规定性，其中起决定性作用的规定就是公共政策的
本质。
公共政策的本质属性决定着公共政策的特征和表现形式，决定着公共政策的功能和结构。
公共政策的本质是：　　首先，公共政策集中体现着政策制定者的利益。
“政策的本质首先表现在它是一定社会阶级意志和利益的集中体现。
”①按照马克思主义的观点，公共政策属于社会上层建筑的一部分，是人类社会发展到一定阶段——
阶级社会的产物，具有鲜明的阶级性。
在阶级社会中，公共政策的制定掌握在统治阶级手中，公共政策必然首先体现其自身阶级的利益，然
后才会考虑到社会的公共利益。
因此，公共政策体现着阶级之间的相互关系，“政策就是阶级之间的相互关系，这是决定着共和国的
命运的”。
②　　在阶级社会中，人们之间的阶级关系，本质上是一种经济关系，是人们之间的物质利益关系。
任何阶级的政党或者国家所提出的政策主张，其目的总是在于维护和实现本阶级的利益。
并且还通过政策来调整和规范人们之间的物质利益关系，因此，在阶级社会中，政策的本质是各阶级
社会地位及其相互关系的集中反映，这种关系表现为物质利益关系，并成为规范各阶级行为的准则。
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