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内容概要

本书采用多学科的方法，对公共组织学习的概念、性质、特征、过程、机制、障碍以及克服障碍并构
建学习型公共组织的对策，进行了富有高度创新性的研究、首次建立了公共组织学习理论研究的概念
框架和研究分析框架。
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刘霞，上海交通大学国际与公共事务学院教授，博士生导师，公共管理学科带头人。
清华大学公共管理学院管理科学与工程博士后。
本科毕业于浙江大学心理学系管理心理学专业，获理学学士学位，硕士研究生毕业于该校认知心理学
专业，获教育学硕士学位，博士毕业于中国人民大学公共
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