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章节摘录

版权页：   插图：    在很多人看来，内部审计并不为企业创造价值。
事情真的是这样吗？
在探讨这一点之前，我们先来看一下内部审计的定义。
内部审计之父索耶1对于内部审计的定义是： “对组织中各类业务和控制进行独立评价，以确定是否
遵循公认的方针和程序，是否符合规定和标准，是否有效和经济地使用了资源，是否在实现组织目标
。
”而在1 999年6月，国际内部审计师学会董事会通过了内部审计的如下定义： “内部审计是一项独立
、客观的咨询活动，用于改善机构的运作并增加其价值。
通过引入一种系统的、有条理的方法去评价和改善风险管理、控制和公司治理流程的有效性，内部审
计可以帮助一个机构实现其目标。
” 可以看到，两种定义虽然略有不同，但核心思想一致，都强调内部审计的目的在于帮助组织实现其
目标。
而在笔者看来，帮助组织实现目标的活动，就是为组织创造价值的活动。
因为对组织而言，实现其既定目标就是其价值所在。
 人们通常把内部审计视为企业的医生，在这种比喻关系下，内部审计为企业创造价值的表现形式是使
企业保持健康。
借用这种比喻关系，结合上述定义，笔者理解内部审计为企业创造价值的主要表现方式为： （1） 日
常预防。
企业为实现其既定目标建立的制度、运作流程、哪些必须做哪些不能做，等等内容，员工是否都熟悉
并且遵照执行呢？
如果没有做到，就好像一个人没能按时一日三餐、规律作息一样，迟早会生病。
内部审计的存在，撇开其别的意义不说，首先就帮助企业完善了其控制环境，给员工一种“有一只眼
睛在看着我们”的心理暗示，从而在一定程度上确保员工能够按照企业的要求开展工作，减少不作为
或者是发生舞弊的可能性。
企业和人一样，如果只有高瞻远瞩而没有强健的体魄支持，在当前生存环境多变且竞争激烈的情况下
，是很艰难的。
 （2）健康检查。
内部审计开展的日常工作可以帮助了解企业当前的健康状况。
若健康，则说明企业上至管理下至执行，都运行在正常的轨道上，这种积极的结果，就好像我们做完
定期体检后拿到一份没有问题的体检报告一样，给人鼓舞和力量，放在企业则是对被审计部门工作的
肯定，鼓励员工再接再厉。
若发现企业不健康，则可以帮助识别究竟存在哪些病症，以及哪些地方虽无病症但已处在亚健康状态
，需要尽早引起注意（即定义中所说的独立评价），尽早防治，以避免积劳成疾或是积重难返。
 （3）分析诊断。
在发现存在的问题后，内部审计需要去思考问题的起源，通过与管理层沟通、分析、评估等种种方法
去审视企业日常饮食作息等各种生活细节，了解病灶的根源（定义中所说独立评价的又一层含义）。
 （4）草拟药方。
在了解问题产生的根源之后，内审部门需要根据企业及其各个部门的特点，对症下药，给出建议的药
方，以逐步消除已有的病症，将处于亚健康状态的机能调理回健康状态（即定义中所说改善风险管理
、控制和公司治理流程的有效性的含义）。
对内部审计部门的独立性要求，决定了其不能参与内部控制系统的设计、安装和执行，而只应承担与
检查、评价和建议相关的审计责任。
就好比医生开出的药方，只是建议病人可能这样治疗最好，但最终是否按照医生的建议执行还是采用
其他方法，由病人决定。
略有不同的是，在企业内部，内审部门身兼监督的职责，因此，对于发现的问题，需要监督相关部门
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确定自身的处方，而不能放任其像有些病人一样对病症采取听之任之、破罐子破摔的心态，因为这将
有碍于组织目标的实现。
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