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内容概要

本书从物业管理的基本概念入手，对物业管理的基本内涵、相关理论问题、物业管理企业的组织机构
、物业管理招投标、物业管理财务、法律、制度等重要方面作了深入阐述，并在如何突出技能培养、
实用性和可操作性等方面做了积极的探索。
书中内容翔实，对于了解物业管理行业的基本工作、提高物业管理专业技能、提高物业服务工作的效
率和效益，将会大有益处。
因此，本书不仅可作为高等职业教育物业管理及相关学科的专业教材及物业管理职业技能鉴定的培训
教材，也可作为物业管理行业从业人员的工作参考书。
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