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内容概要

本书在吸收国内外电子政务最新理论研究成果的基础上，结合目前电子政务发展的实际，依据管理学
的逻辑和方法及技术设计框架体系，对电子政务的一般原理、政府电子化组织结构、电子政务的业务
流程再造、政府电子化决策、政府电子化公共服务、政府电子化人力资源管理、政府电子化财务管理
、政府电子化机关管理、电子政务绩效评估、政府电子化行政监督、电子政务的行政文化、电子政务
的发展等做了较为系统的介绍。
    本书可作为高等院校、行政学院和党校行政管理、公共事业管理、劳动与社会保障、信息管理等专
业教材，也可作为MPA教学和政府公务员的培训教材。
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