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内容概要

　　随着外取资源的趋势不断发展，离岸和全球化也不断发展，许多组织在充分利用基于地理的分布
管理技巧，二十四小时不间断运营和虚拟团队带来的好处。
中小企业与大企业的连接组成了供应网络以提供产品和服务，组成了行销者、零售者和最终用户的客
户网络。
全球项目现在成了能够在跨国界网络中开创连接的操作单元，成了联通不同合作伙伴或项目相关利益
主体所依靠的信息流来源。
　　在这种全球环境下的任何项目都会涉及坐落在不同国家的众多公司。
现在，许多公司在挣?着从全球项目中获得可接受的效率和质量，因为这些组织的结构和项目管理方法
论都还没有适应这种多文化的环境，还因为很多项目经理以及项目。
团队成员对于远距离的沟通尚不适应。
许多项目经理还停留在主要依靠所谓的《硬》技能（像项目计划、进度安排以及控制等）去协调和管
理项目的情况。
但是《软技能》（像沟通、对于不同文化的理解、团队建设等）和非正式项目管理技术（像网络工作
、相互影响、持续提高等）才是全球项目成功的关键，这些需要组织给予特别的重视才行。
　　《全球项目管理：跨国界的沟通、合作和管理》的叙述主题就是这些《?技术》和非正式项目管理
技术，以及在全球项目或项目群管理所需的相关领域知识。
《全球项目管理：跨国界的沟通、合作和管理》并不是按照《一把钥匙开万把锁》写的，而是按照每
章指导人们去自己找到最符合你的公司的管理模式，然后人们可以使用这些模式去开发和穿善你自己
公司的全球项目管理知识框架。
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