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内容概要

　　《旅游经济学》是一门新兴学科，必须不断充实，丰富和完善。
随着国内外旅游经济的蓬勃发展，我们既要不断地用科学的理论指导实践，也要不断地总结实验和成
果并上升为科学的理论，以促进旅游经济学科体系的建设和健康发展。
　　《旅游经济学》以社会主义市场经济理论为指导，全面系统地阐述了旅游经济的基本概念、基本
原理和基本方法。
其内容包括；旅游经济的概念、性质特征、发展特点及在社会经济中的地位和作用，旅游产品的概念
、构成、类型及开发内容和策略，旅游需求的概念、特点及旅游需求规律和弹性，旅游供给的概念、
特点、规律性及旅游供求矛盾与平衡，旅游市场的概念、功能、分类、机制及旅游市场的开拓，旅游
消费的概念、特点及旅游消费方式和消费效果，旅游投资的概念，旅游投资项目可行性研究和旅游投
资项目评价，旅游经济结构的概念、特征、内容及旅游经济结构的合理化，旅游经济效益、旅游收入
、旅游成本成旅游经济效益的分析和评价，旅游经济可持续发展的概念、意义、规律及重点等。
　　《旅游经济学》一书融理论与实践为一体，定性与定量相结合，既突出重点，又简明扼要，通俗
易懂。
不仅是旅游中专学生必不可少的专业教科书，也是从事旅游经济研究与管理人员的重要参考书。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<旅游经济学>>

作者简介

.

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<旅游经济学>>

书籍目录

绪论　一 旅游经济学的特点　二 旅游经济学的研究对象　三 旅游经济学的研究内容　四 旅游经济学
的研究方法　复习与思考第一章 旅游经济概述　第一节 旅游经济的性质　　一 现代旅游的概念　　
二 现代旅游经济的性质　　三 旅游经济的产业化标志　第二节 旅游经济的形成及发展　　一 旅游经
济的萌芽阶段　　二 旅游经济的形成阶段　　三 旅游经济的发展阶段　　四 旅游经济的发展特点　
第三节 旅游经济的地位及作用　　一 旅游经济在社会经济中的地位　　二 旅游经济对经济发展的作
用　　三 旅游经济对社会文化的作用　　四 旅游经济对环境的作用和影响　　复习与思考　　案例
分析：2002年世界旅游经济发展分析第二章  旅游产品　第一节 旅游产品的概念及特征　　一 旅游产
品的概念　　二 旅游产吕的经济性质　　三 旅游产品的基本特征　第二节 旅游产品的构成　　一 旅
游产品的一般构成　　二 旅游产品的需求构成　　三 旅游产品的供给构成　　四 旅游产品的市场构
成　第三节 旅游产品的类型及开发　　一 旅游产品的类型　　二 旅游产品的开发原则　　三 旅游产
品的开发内容　　四 旅游产品的开发策略　　复习与思考　　案例分析：云南精心打造“八大旅游产
品”第三章 旅游需求　第一节 旅游需求概念及特征　　一 旅游需求的概念　　二 旅游需求的产生　
　三 旅游需求的特征　第二节 旅游需求规律　　一 旅游需求的影响因素　　二 旅游需求量变化的规
律性　　三 旅游需求水平变化的规律性　第三节 旅游需求的弹性　　一 弹性与旅游需求弹性　　二 
旅游需求价格弹性　　三 旅游需求收入弹性　　四 旅游需求的交叉价格弹性　第四节 旅游需求的衡
量的预测　　⋯⋯第四章 旅游供给第五章 旅游市场第六章 旅游消费第七章 旅游投资第八章 旅游经济
结构第九章 旅游经济效益第十章 旅游经济发展参考文献

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<旅游经济学>>

章节摘录

版权页：插图：服务观念是旅游从业人员的价值观，是从事服务工作的前提。
旅游服务所表现的是一种人与人的关系，因而只有建立完整的合乎实际的服务观念，达到社会认知、
自我认知和工作认知的协调一致，才可能具有积极主动的服务精神和服务态度。
服务态度是服务观念的具体化，是服务质量的外在集中表现，不仅表现出服务人员对旅游者的尊重和
理解，而且也表现出服务人员的气度、修养和文明素质，因此是旅游者关注的焦点，也是提高旅游服
务的重点。
服务项目是依托旅游服务设施向旅游者提供的各种服务，服务项目内容的多少和服务效率的高低，不
仅决定着是否能为旅游者提供方便、快捷、高效的服务，也是增强旅游企业竞争力的关键所在。
服务价格是旅游服务内容和质量的货币表现形式，与服务内容和质量有着密切的相关关系。
通常，质价相符，旅游者满意；质优价低，旅游产品竞争力强；质低价高，旅游者不高兴。
因此，不同的价格反映着所提供的不同等级的服务，这是国际旅游业的通行原则。
服务技术是搞好旅游服务工作的基础，高超而娴熟的服务技术会成为一种艺术表演，使旅游者从中获
得享受，满足旅游者的旅游需求，并提高旅游企业的形象和信誉。
因此，服务技术水平的高低就成为评判旅游企业服务质量的标准。
（四）旅游购物品旅游购物品是指旅游者在旅游活动中所购买的，对旅游者具有实用性、纪念性、礼
品性的各种物质形态的商品，亦称为旅游商品。
旅游购物品反映了旅游目的地国家或地区的文化和艺术，能够使旅游者更好地了解旅游目的地国家或
地区的文化传统，并留下美好的回忆。
旅游购物品主要有旅游工艺品、旅游纪念品、文物古玩、金银玉器、土特产品及书法绘画等。
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编辑推荐

《旅游经济学(第2版)》为高等院校旅游管理专业大专教材之一。
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