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前言

　　“生产管理”是一门传统的经典课程，发展至今已有近百年历史，是一门成熟的学科。
但由于经济活动一直是社会活动中最基本、最活跃的部分，特别是由于科学技术的加速度发展，以及
企业竞争加剧，使得企业的生产方式与制造方法的变革加快了，与之相应的生产管理的思想与方法也
在不断发展。
因此，生产管理的教材也需要不断更新，把新的管理思想与方法充实到新的教材中去。
我们力求在编写本教材中能体现这个思想。
本书的特点表现在以下几点。
　　（1）把生产管理放在企业系统的环境中进行讨论，突出了企业的整体性。
教材主要强调了两个方面：一是生产管理与企业其他管理职能的关系是密切相关的；二是生产管理自
身的组织、计划、控制三职能是相对独立、密不可分的。
强调企业各职能管理的整体协调是当前管理理论与实践的热点，是基于泰罗科学管理的功能管理
（funtaction management）体系的变革。
本教材在第一章、第二章和第十二章以后各章都有系统整体性方面的内容介绍。
特别是第十七、第十八章，把MRPII和精益生产方式作为成功的系统管理模式进行介绍。
在第十九章专门讨论生产系统的改进问题。
　　（2）把提高企业竞争力作为生产管理的第一目标加以讨论，把传统的提高效率和效益目标放到
第二位，这也符合当前社会的经济特征。
目前，越来越多的企业把增强竞争力放在经营活动的首位，而企业的生产系统正是企业竞争力的基础
。
本教材除了在第二章生产战略部分作总体上的叙述外，在以后各章中对这个思想都有所体现。
特别在第三章、第四章、第十七章及以后各章均有较多的讨论。
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内容概要

本书是一本优秀的生产运作管理教材。
本书密切结合我国实际，系统地阐述了生产运作管理的基本概念、基本理论和方法，将生产运作管理
丰富的内容从系统设计、运行、维护和改进的视角组织起来，体系合理、结构完整。
本次修改基本上遵循原版本的总体结构，但部分章节内容有很大调整。
原书的第四章和第五章关于生产系统布局和布置的内容合并为一章；原书的第九章和第十章关于两种
生产类型的作业计划合并为一章；原书的第十八章和第十九章关于供应链管理的内容合并为一章。
合并后的主要概念更突出，内容更简洁。
   本书每一章前都有具有启发性的引导案例，章后有可供研究的讨论案例，还提供丰富的练习题，并
在书后附有答案。
本书编写逻辑性强，语言深入浅出，通俗易懂。
本书可作为高等院校管理。
经济类师生使用，同时，也可做作为MBA学员教材。
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章节摘录

　　四、企业系统的整体性　　企业系统的整体性是指企业的经营活动是为了实现其整体目的。
早期的企业因为规模小，管理职能集中于少数几个人，甚至集中于一人，这时企业的整体性很容易得
到保证。
随着企业规模的扩大，管理工作量的增加，管理事务变得日益复杂，这时产生了分工，出现了专门的
职能管理部门。
如果各部门偏重于本部门的工作方便，甚至偏重本部门的利益，系统效率就会变差，企业的整体性就
会受到削弱，经营状况会恶化。
对于分工产生的这种负面作用，越来越引起人们的注意，企业在强调高层领导的协调作用时，也要强
调各部门的自觉的主动协调。
　　在本节中，我们已经介绍了三大职能管理之间的关系，这三者都是企业管理系统中的子系统。
企业离不开这三大职能，缺少了其中任何一项，企业都无法运转。
哪怕削弱了其中任一项，都会影响企业的经营效果。
可以想象，如果一个企业的市场营销这一块较弱，那么即使拥有竞争力很强的产品，也难以将产品卖
出去，不会在市场上占有优势。
反之，如果一个企业的运营系统较弱，那么即使有很强的销售系统，但企业拿不出像样的产品参与市
场竞争，也不会有市场优势。
再者，如果企业的财务系统较弱，尽管它有好的产品和很强的销售能力，终究因为没有足够的资金，
而不能将市场做大。
因此，我们在考虑问题时，不应该片面地强调某一方面的管理是如何的重要。
那种认为企业以某种管理为中心的观点是十分有害的。
　　企业的经营活动是一个周而复始的动态过程，在这过程中，各职能管理之间的发展可能是不平衡
的，有些职能的管理水平由于种种原因而下降，以致影响全局，这时提出以某种职能管理为重点的观
点是正确的。
著名的“水桶原理”已证明了这一观点。
我国鄂城钢厂是个很好的案例。
该厂在20世纪90年代初因财务状况不佳，为了调动各分厂的积极性，把财权下放，但事与愿违。
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编辑推荐

　　大学管理类教材丛书由复旦大学出版社策划并编辑出版。
本套丛书在复旦大学、南京大学、上海交通大学、浙江大学、苏州大学、江西财经大学等校相关院系
多年教学实践的基础上，邀请各学科的博士生导师领衔，采取确立主干课程，不断使用修订再版；及
时补进新知识、新课程、新案例的“滚动开放”形式组织选题。
丛书出版后，经三百余所大专院校近年来本科、工商管理硕士（MBA）和干部培训班的使用，已成为
广大师生的首选教材，受到了普遍的欢迎。

Page 6



第一图书网, tushu007.com
<<生产与运营管理>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 7


