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前言

任正非：中国古典哲学与西方现代管理集大成者    思想是行动的导师，唯有思想创新才有商业的变革
。
任正非引领华为人创业20多年，华为从几个人、2万元资本的小作坊，发展成为今天年销售收入近2000
亿元人民币、名列世界通讯设备供应巨头前列的大型企业集团，深邃的思想一直是任正非指引华为发
展的内在动力。
    深入考察任正非的思想，我们发现，他将中国传统哲学与西方先进的经营管理思想进行了融合，从
而形成了自己独特的管理哲学，并以此来指导华为的发展。
    任正非深受毛泽东、郭士纳以及稻盛和夫思想的影响。
    华为创业初期时，任正非广泛运用毛泽东的诸多哲学思想，比如“农村包围城市”、“运动战”等
思路，实现了技术的重大突破，并打通了国内外市场，实现了华为第一次创业的目标。
在《华为真相》中，笔者对任正非活学活用毛泽东思想进行了专门分析。
    华为在信息技术领域进行二次创业的时候，任正非又引入了两种思想，一种来自远东的稻盛和夫，
一种来自北美的郭士纳。
    1997年，任正非前往美国的IBM公司取经。
在IBM，任正非听到了项目管理、预研管理、投资评审、综合管理、结构性项目开发、决策模型、筛
选管理、异步开发、部门交叉职能分组、经理角色、资源流程管理、评分模型等新鲜的管理名词和阐
述。
    本次考察和学习，让任正非的思路一下子打开了。
任正非对IBM先进的管理方法十分认可，后来得知这些管理理念，均源自美国哈佛大学等著名大学的
一些管理著述。
返回华为后，任正非在高层中进行了长达两天的传达与研讨，．学习这些先进的管理方法，并印发
了100多页简报供华为内部学习使用。
    任正非说：“我们只有认真地向这些大公司学习，才会使自己少走弯路、少交学费。
IBM是付出数十亿美元直接代价总结出来的，他们经历的痛苦是人类的宝贵财富。
”    他说：“纵观美国信息产业的兴亡史，令人胆战心惊。
五百年春秋战国如果缩到一天内进行，谁是英雄？
巨大的信息潮，潮起潮落，随着网络技术与处理技术的进步，新陈代谢的速度会越来越快，因此很难
再有盖棺论定的英雄。
任何过路的豪杰都会对信息业的发展给以推动，我们应尊重他们、学习他们、批判地继承他们。
”    在学习郭士纳的管理理念之后，华为在短短几年时间就出台了《华为基本法》，引进了任职资格
制度，实现了产品的多样化，介入了数据业务、3G等通讯领域的主导产品。
    通过机会、人才、技术和产品四种力量的牵引，华为获得了飞速发展，成为国内通信市场的领头羊
。
不过，任正非在高速发展的背后看到了危机的存在。
从1997年起，创业10年后华为的发展速度已经开始慢下来，华为每年的增值由原来的50％逐步降到国
际高科技企业35％的平均增长水平。
面对发展减速，任正非提出了可持续发展的要求。
华为在成长管理过程中，是多个战略组合，在吸收多种管理思想的基础上，任正非形成了华为特色的
经验管理模式和核心文化。
    创办华为以来，任正非苦心经营20多年，经历国际风云巨变，经历过冬天，也拥抱过春天，还走过
国际化颗粒无收的秋天。
    2013年初的华为，已经成为年销售额近2000亿元人民币的世界500强企业，在多个领域已经站在了世
界通信技术的最前沿。
华为基本实现了任正非在创办初期就定下的宏大目标一世界通信市场，三分天下，华为有其一。
    现在华为正在二次创业，打造华为云帝国。
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任正非在华为的漫长征程，才刚刚开始。
    尽管华为已经是中国民营企业的翘楚，但华为并非完美，华为遭遇的各种挑战也才刚刚开始。
即便如此，华为仍无愧于中国企业的一个标杆；任正非对华为的管理试验，将中国传统哲学与西方经
营管理理念融合，并在华为20多年的发展中成功应用，非常值得众多中国企业学习。
从这个角度说，将任正非看做是中国古代哲学与西方先进的经营管理经验的集大成者并不为过。
    正因为如此，我们之前编著的《任正非管理日志》出版后一直受到各界人士的追捧，不但在全国各
大书店一直畅销，而且在多个数字平台上下载量巨大。
这是任正非个人的魅力之所在，这是华为至今仍旧值得我们学习的例证。
    2011年开始，浙江大学出版社多次催促我们对《任正非管理日志》进行修订、增改，因为华为的发
展日新月异，该书的一些内容的确需要更新，一些观点需要修正。
在浙江大学出版社和蓝狮子财经出版中心各位领导和编辑的耐心鼓励、催促下，我们终于完成了该书
的修订。
    感谢浙江大学出版社的耐心等候。
    感谢各位读者朋友的支持，你们的支持是我们继续前行的动力。
    程东升    2073年2月
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内容概要

《蓝狮子著名企业家管理日志系列:任正非管理日志(全新修订版)》内容简介：2011年至2012年，他连
续两年被《财富》杂志评选为“中国最具影响力的商业领袖”。
他靠两万元资本白手起家，将诞生于简易房内的小公司打造成世界500强企业。
谈企业管理，他强调危机意识，他说“对手优化了，你不优化，等待你的就是死亡”；谈人才培养，
他提倡不断清零，他办起中国企业的黄埔军校，鼓励员工去上华为大学、申请岗位调配；谈创业，他
崇尚团队合作，他说创业是一个永恒的过程，需要一代又一代人持之以恒的努力。
他，就是华为技术有限公司的总裁任正非。

是怎样的管理思想让任正非蝉联“中国最具影响力的商业领袖”？
又是怎样的企业家精神让华为成长为中国最好的民营企业之一？
这本经过修订、增补的《蓝狮子著名企业家管理日志系列:任正非管理日志(全新修订版)》全面梳理了
任正非的管理思想，回顾了任正非在华为发展的每个关键时期所发表的观点，并针对其他企业给出了
具有实战意义的行动指南。
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作者简介

程东升，就职于南方报业传媒集团、著名财经媒体——《21世纪经济报道》，南方都市报深圳智库特
聘专家，深商研究会成员。
具有近10年的媒体工作经历。
持续追踪、研究华为，被业内称为华为研究专家。
先后出版有《华为真相》、《华为经营管理智慧》、《任正非谈国际化经营》，本书是他的第四本华
为研究成果。
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书籍目录

任正非管理日志（全新修订版） 1一月 愿景与价值观：要么成为领先者，要么被淘汰 91月1日 荣耀感
91月2日 永远正确的“店规” 101月3日 大家与小家 111月4日 华为的追求 121月7日 榜样 131月8日 不追
求利润最大化 141月9日 必然王国 151月10日 一切工作的魂 161月11日 让听得见炮声的人来决策 171月14
日 奋斗的目的 191月15日 领先者 201月16日 以客户的价值观为导 211月17日 对手优化了，我们不优化就
是死亡 221月18日 瞄准业界最佳 231月21日 奋斗精神 241月22日 为用户服务是唯一理由 251月23日 黑白
之间的灰度管理 271月24日 拥抱挑战 281月25日 中庸之道 291月28日 将向媒体全面开放 301月29日 实现
共赢，而不是一枝独秀 311月30日 使命感和责任感 321月31日 不冒险才是最大的风险 33二月 企业文化
：人定胜天 352月1日 企业文化 352月4日 开放的文化 362月5日“床垫文化”没有推广的价值 372月6日 
禁止消磨意志的活动 382月7日 “烧不死的鸟就是凤凰” 392月8日 诚信是立身之本 402月11日 我们没有
提出“狼文化” 412月12日 发展自己 422月13日 奉献精神 432月14日 认同 442月15日 吃水不忘挖井人
452月18日 任人唯贤 462月19日 实干 472月20日 无名英雄 482月21日 华为文化的真实 492月22日 健康 492
月25日 败则拼死相救 502月26日 灰色口号 522月27日 唯文化才会生生不息 522月28日 小改进、大奖励
542月29日 反省 54三月 待遇：决不让雷锋吃亏 563月1日 机会均等 563月4日 决不让雷锋吃亏 573月5日 
改善待遇 583月6日 提高待遇与艰苦奋斗 593月7日 付出与回报 603月8日 冒险投入 613月11日 绩效 613
月12日 人员的增长要低于产值与利润的增长 623月13日 额外报酬 633月14日 关键在于平衡 643月15日 利
润与报酬 653月18日 业界最佳的八成 663月19日 能力决定待遇 673月20日 自动降薪 683月21日 外派补助
693月22日 待遇以贡献为准绳 703月25日 探亲待遇 713月26日 全员持股 723月27日 良好的薪酬奖励制度
733月28日 增加贡献，工资不一定能升 743月29日 责任与待遇 753月30日 效益 76四月 财务管理：与国际
接轨 774月1日 预算 774月2日 成本控制 784月3日 规划财务 794月4日 简化差旅费审批制度 804月5日 价值
评价 814月8日 优化 824月9日 只做到水龙头为止 834月10日财经管理 844月11日 财务管理国际化 854月12
日 内部审计 864月15日 应该看质量成本 874月16日 向研发倾斜 884月17日 财务共享 894月18日 财务口径
904月19日 不是提倡所有成本降低 914月22日 仅仅向IBM学财务 924月23日 财务人员要懂业务 934月24日
财务部是服务部门 944月25日 拒绝浪费 954月26日 财富 974月29日 上市 984月30日 产值目标 99五月 供应
链：生存之本 1005月1日 供应链就是生态链 1005月2日 集成 1015月3日 善待供应商 1025月6日 华为终端
要成为该领域的重要玩家 1035月7日 走过小米加步枪时代 1045月8日 采购专业化 1055月9日 完善营销系
统 1065月10日 跟踪 1075月13日 协作 1085月14日 营销 1095月15日 摒弃单方面重视功能开发 1095月16日 
欲生先置于死地 1105月17日 向创新与创业倾斜 1115月20日 利益链条 1125月21日 擅自扩张就是自杀
1135月22日 以少胜多 1145月23日 工艺 1155月24日 客户关系 1165月27日 重视营运商 1175月28日 客户和
货源 1185月29日 太急功近利会丧失竞争空间 1195月30日 供应链竞争 1205月31日 一步到位 121六月 人才
观：不断清零 1236月1日 实践 1236月4日 领导岗位时刻开放 1246月5日 摆脱对人才的依赖 1256月6日 长
远投资 1276月7日 选优 1276月10日 真正的专家要源于一线 1286月11日 铁军是打出来的，兵是爱出来的
1296月12日 “铁三角”作战单元 1306月13日 强化竞争机制 1316月14日 管理者的种子 1326月17日 到华
为大学去重新调配工作 1336月18日 在低端员工中，推行同等学历认证制 1346月19日 有用的人 1356月20
日 华为没有博士只有“博土” 1366月21日 敬业 1386月24日 英雄与领袖 1396月25日 人才的马太效应
1406月26日 要正确对待自己 1416月27日 CEO轮值 1426月28日 无私才无畏 1436月29日 素质模型 1446
月30日 对等 145七月 学习观：不搞培养制，只搞选拔制 1477月1日 基本功 1477月2日 培训 1487月3日 业
精于勤 1497月4日 敬业 1507月5日 竞争伙伴 1517月8日 我们要积极地向强者学习 1527月9日 英雄 1537
月10日 自觉 1547月11日 削足适履 1557月12日 学习的责任在于自己 1567月15日 本职没有做好就是没有
学好 1577月16日 做人 1587月17日 淘汰 1597月18日 创新 1607月19日 习惯刺耳话，成长快 1617月22日 上
华为大学需自费 1627月23日 开放自己 1637月24日 不搞培养制，要搞选拔制 1637月25日 学习伟大品格
1647月26日 避免夹心饼干 1657月29日 深入 1667月30日 “养”、“用”结合 1677月31日 学以致用 168八
月 品牌：用户选择的不是产品而是公司 1708月1日 名牌就是承诺 1708月2日 优质优价 1718月5日 下一道
工序是用户 1728月6日 稳定性 1738月7日 好产品来自高素质 1748月8日 二次创业规划 1758月9日 不需要
所有老百姓都知道我们 1768月12日 品牌效应 1778月13日 营销改革 1788月14日 服务才能换来商业利益
1798月15日 产品多元化 1808月16日 应客户的需求开发一些产品 1818月19日 打破条块分割 1828月20日 
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市场验收标准 1838月21日 转轨 1848月22日 删除维护公司声誉这一条 1858月23日 公司宣传原则要与个
人区分 1868月26日 超越思科、追赶谷歌 1878月26日 商品化 1888月27日 用户不是在选择产品而是在选
择公司 1898月28日 美誉度 1908月29日 快速响应需求 191九月 技术：以客户需求为路标 1939月1日 技术
崇拜 1939月2日 只领先半步 1959月3日 投入 1959月4日 技术只是一个工具 1979月5日 继承 1989月6日 技
术与市场 1999月9日 吸收已经成功的人类文明 2009月10日 技术之外 2019月11日 工程师要多一些商人的
味道 2029月12日 研究队伍 2039月13日 核心技术 2049月16日 购买部分技术 2059月17日 研发的艰苦奋斗
要强调思想上的 2069月18日 云计算是一种新的技术 2079月19日 鲜花插在牛粪上 2089月20日 预研的作
用 2099月23日 保持技术领先 2109月24日 利用信息的有用度来造福人类 2119月25日 管理和服务 212十月 
干部：领导只从基层来 21610月1日 下属 21610月2日 干部绝对不是又凶又恶 21710月3日 基层经验 21810
月4日 正人先正己 21910月7日 授权 22010月8日 公开、公平、公正 22110月9日 领导人水平就是合适的灰
度 22210月10日 宽容是领导者的成功之道 22310月11日 不能单方面崇尚领兵作战 22410月14日 提拔重用
的标准 22510月15日 制度化让贤 22610月16日 务实与务虚 22710月17日 管理者的成绩由员工体现 22810
月18日 权力制约 22910月21日 压力杠杆 23010月22日 争做将军，而不只是做英雄 23110月23日 纪律
23210月24日 接班人 23310月25日 要会做人，也要会班事 23410月28日 有牺牲精神才能成为将军 23510
月29日 末位淘汰 23610月30日 空降兵 237十一月 国际化：建立新型竞合关系 23811月1日 做一个国际市
场秩序的维护者 23811月4日 接轨国际与语言没有关系 23911月5日 扎根俄罗斯 24011月6日 紧跟国际同
行 24111月7日 把内部办好 24211月8日 国际市场 24311月11日 挑战老牌 24411月12日 国际营销 24511月13
日 弱点 24611月14日 跨国合作 24711月15日 追赶 24811月18日 行政管理 24911月19日 国际化领导团队
25011月20日 熟悉国际管理规范 25111月21日 掌握核心，开放周边 25211月22日 新型竞合关系 25311月25
日 成本考验 25411月26日 教条主义 25511月27日 国际化代价 25611月28日 本地化 25711月29日 个人的国
际化步伐 25811月30日 下调职务 259十二月 责任：享受奋斗 26012月1日 责任心 26012月2日 胸怀祖国
26112月3日 对产品负责 26212月4日 保持与党和国家一致 26312月5日 公平 26412月6日 资源 26512月9日
IFS的责任 26612月10日 服务社会 26712月11日 集体利益 26712月12日 第一受信主管的责任制 26812月13
日 首长负责制 27012月16日 有限责任 27112月17日 职业责任感 27112月18日 区别社会责任与个人成就欲
望 27212月19日 认真负责不是财富 27312月20日 个人成就感 27412月23日 管理者的责任和使命 27512月24
日 精神文明 27712月25日 爱心 27712月26日 企业公民 27912月27日 科教兴国 28012月28日 责任意识 28112
月30日 享受奋斗 28212月31日 贡献 283
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章节摘录

2月11日 我们没有提出“狼文化”我们没有提出过“狼文化”，我们最早提出的是一个“狼狈组织计
划”，是针对办事处的组织建设的，是从狼与狈的生理行为归纳出来的。
狼有敏锐的嗅觉，团队合作的精神，以及不屈不挠的坚持。
而狈非常聪明，因为个子小，前腿短，在进攻时是不能独立作战的，因而它跳跃时是抱紧狼的后部，
一起跳跃。
就像舵一样的操控狼的进攻方向。
狈很聪明，很有策划能力，以及很细心，它就是市场的后方平台，帮助做标书、网规、行政服务⋯⋯
我们做市场一定要有方向感，这就是嗅觉；以及大家一起干，这就是狼群的团队合作；要不屈不挠。
不要一遇到困难就打退堂鼓，世界上的事情没有这么容易，否则就会有千亿个思科。
狼与狈是对立统一的案例，单提“狼文化”，也许会曲解了狼狈的合作精神。
而且不要一提这种合作精神，就理解为加班加点，拼大力，出苦命。
那样太笨，不聪明，怎么可以与狼狈相比。
摘自《2008年市场部年中大会的讲话》背景分析有这么一个“狼狈组合攻击”的典故：狼和狈同属一
类，狼的前腿长，后腿短；狈则相反，前腿短，后腿长。
有一次，狼和狈走到一个人家的羊圈外面，羊圈既高又坚固，于是狈想出了一个好主意：让狼骑在自
己的脖子上，再由自己用两条长的后腿直立起来，把狼驮得很高，然后，狼就用它两条长长的前脚，
攀住羊圈，把羊叼走。
于是狼依靠狈的头脑，狈依靠狼的体能，组成搭档做坏事。
任正非很爱讲故事，这个“狼狈组合攻击”的典故他尤其爱讲，他还从故事中直接促成了华为的“狼
狈组织计划”，加强团队合作精神。
任正非要求华为的每个部门都要有狼狈组织计划，既要有进攻性的狼，又要有精于算计的狈。
任正非推行的“狼狈组合计划”，使华为的各内部组织同时具备了勇气、智慧与执行力。
行动指南“狼狈组合攻击”所要传达的是狼和狈的合作精神，落实到企业当中，它就是一种团队精神
、合作文化。
两个不同的利益体，为了一个共同目标，走到一起，并且开始学会合作的技巧，取长补短，相互利用
各自优势，弥补自我缺陷，共同达到目标，最终实现共赢。
6月17日 到华为大学去重新调配工作任何人都可以报名要求到华为大学来重新调配工作，但要避免震
动太大，可以一步一步来。
我们允许员工毛遂自荐，毛遂自荐不是说我到北京去，而是我有能力，我希望到艰苦的地区去，到艰
苦的岗位去，到最需要的地方去，我去做项目，把表格、成本核算、制度做好，以此证明自己确实是
一个优秀人才，从而获得更大的机会。
摘自《在华为大学干部高级管理研讨班上的讲话》背景分析华为大学注册成立于2005年，它以融贯东
西的管理智慧、华为的企业实践经验、培养职业化经理人、发展国际化领导力、成为企业发展的助推
器为宗旨。
任正非提倡发展内部人力市场，员工不愿意在某个部门干，不愿意干某个工作，可以把薪水停了，去
华为大学参加学习之后，重新申请调配工作。
员工到华为大学参加学习，是需要自费的。
用任正非的话来说，就是“除了收学费，停产学习还要停薪；教材也要卖高价，你想读书你就来，不
想读书你就不要来。
交学费不吃亏，为什么不吃亏呢？
因为学好了能力就提升了，出绩效和被提拔的机会就多了；即使没学好被淘汰了，说不定是现在退一
步，而将来能进两步呢？
所以投资是值得的。
以后收费标准可能会越来越高，交学费、停薪就是要让你有些痛，痛你才会努力。
”华为大学做的是一个平台，所有岗位的应知应会全在这个平台上，掌握应知应会是员工的责任。
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应知应会是公开的，员工想做某个职务，就得利用业余或休假时间好好学习，付费考试，网上考试成
功了，华为就给员工面试机会。
行动指南企业大学是企业培训的最高形式，为企业的每一个岗位提供一系列与战略相关的学习与解决
方案。
企业大学要实现以下三大功能：培养人才，推动企业转型及文化变革，满足企业对技术提升的需求。
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媒体关注与评论

蓝狮子“著名企业家管理日志系列”是中国碎片化解读本土企业家管理思想的开山之作，旨在全面研
究最具知名度和影响力的企业家，将优秀企业家在长期实践中形成的管理成果恰当地整理归纳，辅以
准确的“背景分析”和精辟的“行动指南”，从而形成一套最具价值的管理思想丛书。
本次修订再版，在保留原版精粹的基础上除旧布新，进一步总结了企业家近年来管理思想的发展，以
便读者借鉴、参考。
——“著名企业家管理日志系列”编辑委员会
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编辑推荐

《蓝狮子著名企业家管理日志系列:任正非管理日志(全新修订版)》编辑推荐：中国著名高校十大商学
院教授联袂推荐丛书，系列累计销量超过50万册，持续畅销5年之久，受到百万读者如潮好评！
碎片化解读中国企业家管理思想的开山之作。
中国著名高校十大商学院教授联袂推荐！
厉以宁 北京大学光华管理学院名誉院长、教授；钱颖一 清华大学经济管理学院院长、教授；张维炯 
中欧国际工商学院副院长、教授；项兵 长江商学院院长、教授；陆雄文 复旦大学管理学院院长、教
授；徐飞 上海交大安泰经济与管理学院执行院长、教授；王重鸣 浙江大学管理学院教授；白长虹 南
开大学旅游与服务学院院长；蓝海林 华南理工大学工商管理学院教授；李光金 四川大学工商管理学
院副院长、教授。
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名人推荐

中国企业家的管理实践根植于中国的经济实践和文化土壤，具有鲜明的中国特色。
“著名企业家管理日志系列”就是从企业家的实践出发，理论结合实践，注重实用，对于企业具有借
鉴和参考价值。
挖掘、研究、总结、整理、传播这些优秀管理思想，使之薪火相传，发扬光大，是一件很有意义的工
作。
——厉以宁 著名经济学家、北京大学光华管理学院名誉院长
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