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前言

竞贤新著了一本书，书名乍看上去挺吓人，但细细琢磨，我想大家都能理解竞贤的用意。
    有一个故事，可以很好地传达竞贤的良苦用心：    二战时期，法西斯分子决定杀害一个人，他们把
这个人绑在柱子上，蒙住他的双眼，然后用一块薄冰在他的手腕上割了一下。
然后，法西斯分子用一根细管往水桶里滴水，发出“嘀嗒，嘀嗒、嘀嗒⋯⋯”的声音，很像是血液滴
到地上。
过了一夜，这个人死了。
事实是薄冰根本没有划破此人的手腕，这个人毫发未损。
可是他死了。
    由于眼睛被蒙上，他看不到真相，只感觉到自己的血不断在滴，故而，对死亡的恐惧层层加重。
最后，他真的死了，他是被自己吓死的！
    这个故事告诉我们，很多时候，自己才是我们最大的敌人。
    承认这一点真的不容易。
成功学大师戴尔·卡内基曾说过，人们犯100次错误，99次不会自责——别不承认，你我都是这样！
    竞贤的这本书正好给我们敲了一下警钟，让我们清晰地看到自身在职场中常犯的9种错误。
在我看来，这9种错误严重极了，其中任何一种都可能让我们陷于被动，甚至扼杀我们的职场生涯，
使我们沦落为碌碌无为的人！
    幸好！
现在，竞贤拿着解剖刀，一层一层地揭开这些错误的本质，让我们在心底暗自念叨——“原来如此！
”更重要的是竞贤坚定地告诉我们：“没关系，只要付出努力，我们都可以有效地规避这些错误。
”是的！
我同样坚信大家都可以对这9种错误说“再见”，但别忘了一个重要的前提，那就是——付出努力。
    竞贤在书中已经给出了行之有效的行动指南，这些行动指南简单而易行，使我们每个人都获得了“
自救”的办法。
大家参照这些方法，付诸实践，一定会受益匪浅。
    我与竞贤相识十载有余，他的成长令人惊讶——从初出茅庐的职场新鲜人一路晋升为总监，他自然
是付出了巨大的努力，更重要的是他掌握了畅游职场的轻松而从容的方式。
现在，他将自己的心得和方式公布于众，使得大家都能够受益，如此甚好！
    写到此处，我又想起一种可爱的动物——水鸭子。
人们看到水鸭子镇定自若地浮在水面，轻松、自信、悠然地畅游，其实，它们在水底下的两只脚却不
停地摆动，正是双脚不停地摆动才使得它们能够在水面上如此悠然、自在。
    要想畅游职场，我们也需要向水鸭子学习。
任何光鲜的成功背后，必然凝聚着不懈的努力。
    在本书中，竞贤所告诉我们的正是水鸭子在水底下如何摆动双脚的秘密，这是他的心得，更是他制
胜职场的法宝。
今天，他能够通过本书，将这一法宝拿出来与大家分享，实在是一件好事！
祝贺他！
也祝贺所有的读者！
    邵雨    2012年春于苏州心斋
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内容概要

　　身在职场，很多时候我们是被自己犯下的错误杀死的。
要成长，要成功，首先要战胜自己。
本书罗列了职场人必须规避的九种禁忌，即九种“自杀式”，作者对每一种禁忌进行了阐述和分析，
并在此基础上提出行之有效的“自救法”，以帮助你规避职场禁忌，取得更好的发展。
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作者简介

　　潘竞贤，某教育集团总监，畅销书作家。
在职场的江湖摸爬滚打了十余载，从月薪不足千元的“菜鸟”跃升为集团公司总监，积累了丰富又宝
贵的一箩筐经验；数年来专注于“咂摸”职场，自认为悟出许多“门道”，敝帚自珍甚可惜，抖落出
来与读者分享而后快！
已出版著作：《“职”手可得》
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书籍目录

前言
第一章 企业凭什么雇佣你？

职场自杀式1：缺乏核心竞争力
透视职场
最大化地提供“剩余价值”
虚妄的价值
【自救法】
确定核心竞争力
延续人力资本
第二章 请给我成果！

职场自杀式2：无法提供成果
结果≠成果
无成果的行动是犯罪
没有任何借口
【自救法】
承担百分百的责任
以成果为导向
第三章 先有目标，还是先有工作？

职场自杀式3：目标缺失
别说你有目标
悬而不落的目标
目标也会模糊
【自救法】
做对的事情
把目标刻在石头上
第四章 把时间留给最重要的事
职场自杀式4：做事不分轻重缓急
碌碌无为的处境
效率的真相
什么才是要事？

【自救法】
确保时间用在“刀刃”上
要事为先
第五章 拖延等于放弃
职场自杀式5：做事拖延
拖延心理学
奖惩的空位
拖延意味着放弃
【自救法】
明确好处和坏处
立即行动
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第六章 不成长，就会被抛弃
职场自杀式6：不思进取
成长比成功更重要
不能承受之晋升
学习力=竞争力
【自救法】
永葆学习心
高效的学习方法
第七章 请附上解决方案
职场自杀式7：问题不断却不提供解决方案
你是不是“问题专业户”？

解决问题是你的天职
提问的目的
【自救法】
真诚地提问
消灭问题
第八章 令人讨厌的“评论家”
职场自杀式8：空谈却不行动
组织需要的角色
行动是最有力的语言
行动力：决胜职场的法宝
【自救法】
以身作则
成为高行动力的实干家
第九章 杜绝个人的华丽表演
职场自杀式9：缺乏团队协作精神
个人英雄和团队协同
一意孤行只会成为绝缘体
加在一起才能成大事
【自救法】
记住你的角色
内部服务意识
后记
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章节摘录

版权页：   要成为职场江湖中的高手，我们需要透过复杂、纷乱的表象，深入事物的内部来认识其本
质，只有这样，我们才能从根本上把握事物，将其为我所用。
在掀开职场面纱之前，我们必须了解两个概念——价值贡献和价值索取。
 所谓价值，是物质与精神产品、有形的产品与无形的服务的总称。
 你从呱呱坠地起，直到踏人职场之前，主要依赖父母的物质支持得以生存，依赖学校的教育得以成长
、成熟，依赖社会中其他个体或组织提供的物质与精神产品来满足自身的多种需求——在这期间，你
主要是以向社会索取价值来维持自身的生存与发展。
 当你步入职场后，以自己的劳动生产产品向他人提供服务，这时候，你就在为社会贡献价值了。
 价值贡献和价值索取的关系无时无刻不围绕着我们一当你在工作时，你为社会贡献价值；而当你周末
大采购时，你向社会索取价值。
当你为客户提供解决方案时，你在为社会贡献价值；而当你享受一位餐馆服务生的贴心服务时，你在
向社会索取价值。
 在当今社会中，价值贡献和价值索取的关系通常表现为销售与购买、服务与被服务的形式。
人们很少意识到它的存在，但它确确实实存在着。
 韩大伟是我初入职场时的引导人，也是我的上司。
他在一次晨会上的分享，至今让我印象深刻。
他的分享是这样的—— 在世界上，有两件事难以做到：第一就是将自己的思想装进别人的脑袋中；第
二就是将别人口袋中的钱装进自己的口袋中。
那么，究竟有没有真正奏效的方法呢？
 只有一种办法，那就是为别人提供他们需要的价值。
只有当他们切实感受到你提供的价值所带来的好处，才会心甘情愿采纳你的意见，以及为你的劳动付
钱。
 所以，直白地说，要想从别人的口袋中拿到更多的钱，本质上只有一种办法，那就是提升自己的能力
，为别人创造更多的价值。
 为更多的人提供服务，以及为服务对象提供更大的价值，是你获得更多回报的两种有效途径。
假如你是一名销售人员，那么，为了拿到更多的提成金额，你必须开发更多的客户，或者为客户提供
更多、更有价值的产品或服务。
除此之外，还有什么更有效的方法吗？
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后记

这本书的内容，是我在职场多年经验的总结。
    为了更深刻地揭示我们在职场常常犯的错误，我的表述比较直接，如果因此而有伤读者的自尊心，
我在此先行致歉。
不过，请大家相信我的苦心。
所谓忠言逆耳，希望我的这本书也能够“利于行”。
    我相信，只要付出努力，每一个人都可以对书中阐述的9种“自杀式”行为说再见，同时走向人生的
辉煌。
我也曾犯过很多错，恐怕以后还会犯错，幸运的是，我一直在努力改正它们。
我一直认为，犯错并不可怕，只要勇于改正，就能够进步。
    在写作本书的时候，我的家人看到我为了找到更恰当的表达方式而苦思冥想，逐字逐句修改、润色
，便问：“你觉得累吗？
”    我回答道：“一点也不累。
”我并不是在宽慰他们。
做自己热爱的事情，不仅不会觉得累，反而会觉得幸福。
幸福地做自己热爱的事情，这是何等畅快！
幸甚！
幸甚！
    这本书的出版，凝聚了很多人的心血，尤其是本书的责任编辑，在此表示由衷的感谢。
    感谢读者阅读本书。
祝愿大家幸福！
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编辑推荐

《别被自己干掉(职场人不可不知的9种自救法)》编辑推荐：自杀式1：缺乏核心竞争力；自杀式2：无
法提供成果；自杀式3：目标缺失；自杀式4：做事不分轻重缓急；自杀式5：做事拖延；自杀死6：不
思进取；自杀式7：问题不断却不提供解决方案；自杀式8：空谈却不行动；自杀式9：缺乏团队协作精
神。
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