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内容概要

　　《普通高等教育“十一五”国家级规划教材·高等院校电子商务专业系列教材：物流与供应链管
理（第2版）》采用当今国际上通用的教材编写模式，由浅入深地、系统地论述了当今物流与供应链
管理的相关理论与实践的基本内涵及最新发展动态。
全书共分为十章，分别为物流与供应链管理概述、物流的基本概念、现代物流技术、物流系统控制、
物流信息系统、供应链管理、电子商务环境下的物流管理、供应链金融、国际物流管理以及中国物流
管理现状和发展趋势。

　　《普通高等教育“十一五”国家级规划教材·高等院校电子商务专业系列教材：物流与供应链管
理（第2版）》可作为高等院校电子商务、物流管理等专业的教材或教学参考用书，同时也适用
于MBA的相关教学以及物流技术人员的培训，对企事业物流业务相关部门的管理人员和技术人员具有
较高的实践指导意义。
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章节摘录

版权页：   插图：   7.3.2配送中心的含义、类型和功能 1.配送中心的含义 日本《市场用语词典》对配送
中心的解释是：“配送中心是一种物流结点，它不以贮藏仓库这种单一的形式出现，而是发挥配送职
能的流通仓库，也称基地、据点或流通中心。
配送中心的目的是降低运输成本、减少销售机会的损失，为此建立设施、设备并开展经营、管理工作
。
” 《物流手册》对配送中心的定义是：“配送中心是从供应者手中接受多种大量的货物，进行倒装、
分类、保管、流通加工和情报处理等作业，然后按照众多需要者的订货要求备齐货物，以令人满意的
服务水平进行配送的设施。
” 王之泰在《物流学》中定义：配送中心是从事货物配备（集货、加工、分货、拣选、配货）和组织
对用户的送货，以高水平实现销售或供应的现代流通设施。
 配送中心的形成及发展是有其历史原因的，日本经济新闻社的《输送的知识》一书中认为配送中心的
出现是物流系统化和大规模化的必然结果。
《变革中的配送中心》中指出，由于用户在货物处理的内容上、时间上和服务水平上都提出了更高的
要求，为了顺利地满足用户的这些要求，就必须引进先进的分拣设施和配送设备，否则就建立不了正
确、迅速、安全、廉价的作业体制。
因此，在运输业界，大部分企业都建造了正式的配送中心。
可见，配送中心是物流合理化和发展市场两种需要共同作用的结果。
 配送中心是物流领域中社会分工、专业分工进一步细化之后产生的。
在新型配送中心未出现前，配送中心承担了某些转运的职能，以后一部分这类中心向纯粹的转运站发
展以衔接不同的运输方式和不同规模的运输，另一部分则增强了“送”的职能，而后向更高级的“配
”的方向发展。
 2.配送中心的类型 对配送中心的适当划分有助于加深对配送中心的认识和理解。
这里就已在实际运转中的配送中心类别作一介绍。
 （1）制造企业配送中心。
制造商为了自身生产和销售业务需要而投资建设的配送中心。
制造商通过建立配送中心为客户提供更好地货物运输递送服务。
 （2）流通企业配送中心。
这是专门为某个集团企业组织供货的配送中心。
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编辑推荐

《高等院校电子商务专业系列教材:物流与供应链管理(第2版)》采用当今国际上通用的教材编写模式
，由浅入深地系统论述了当今物流与供应链管理的相关理论、原则、方法、技术及实践等基本内涵及
最新发展动态，并附之以企业实际案例进行应用性剖析。
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