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前言

　　尽管我平时要花费相当的精力来写作和经营几家公司，但我的大部分时间还是花在对企业的案例
研究上，并乐此不疲。
而我所服务的客户，也大都是中国的知名品牌企业，尽管它们在2008年爆发的金融危机中或多或少地
遭遇了波折，可结果是好的，甚至出人意料的好，比如青岛啤酒和伊利集团。
　　但从金融危机时期过渡到后危机时期，我们显然还会面临一系列的机遇与挑战。
正如前英国皇家邮政董事长并担任多家公司董事职务的阿兰·雷顿（Allan Leighton）警告商界时所称
的那样，在不确定时期，好企业需要的是专注、积极和果断，而不是实行鸵鸟政策或观望策略。
　　在阿兰·雷顿看来，全球经济很有可能出现又一次令人极度痛苦的转折，但企业需要适应新的现
实，跟上主流趋势，先发制人，想方设法继续前进。
　　可问题是，这种主流趋势到底是什么？
如何才能先发制人？
　　我越来越认为，商界的竞争正在朝着一种强调全方位的整合效应趋势发展，即“结构性竞争时代
”的到来。
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内容概要

为什么中国大多数乳制品企业会在三聚氰胺面前跌倒，而伊利能够迅速渡过难关?　　为什么朱新礼要
把汇源当“猪”卖掉，而打造全价值链的中粮越活越好?　　为什么搜索引擎巨头百度在“竞价门”之
后还有被拯救的希望和涅粲重生的机会?这些都是新结构性竞争时代来临的结果，其突出表现在于：市
场的竞争已经不再固守传统的单点优势，而是产品创新、品牌运作、营销整合、渠道深耕、内部组织
结构以及全球资源有效配置等全方们的较量。
本书正是通过对一连串的中国知名企业——蒙牛、伊利、华润雪花、青岛啤酒、百度、汇源、中粮等
的剖析，勾勒出赢在结构性竞争时代的六大核心商业常识与密码——关键竞争、责任导向、透明化战
略、全价值链、持续创新、重新国际化。
　　这六大商业竞争常识和密码也正是未来企业持续成长的必备特质。
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作者简介

韦三水，资深财经作家、蓝狮子签约作者、整合营销专家以及企业社会责任研究者。

　　现为对外经济贸易大学企业社会责任与社会发展研究中心副主任、中国品牌营销学会常务理事以
及北京三十度空间传媒(集团)创始人兼总裁。

　　同时亦为厚德智库总策划与出版人。
以及《第一财经日报》、《北大商业评论》、《中欧商业评论》等深具影响力媒体的专栏作者。
产业经济观察者、现代新国企论提出者，相继提出的“现代新国企”、  “未来国企的分化与再分化
”、“行业领导力”等观点，备受业界与媒体关注。

　　先后被中国生产力学会、中国策划协会(香港)与中国智慧工程学会等权威机构评为“改革开放30
年中国策划标志人物”、  “中国策划十大专家”。

　　迄今为止，相继出版有《中粮命运》、《燕京天下》、《夏利中国》、《谁人不识宁高宁》、《
以运动为名》等财经著作。
其中，《谁人不识宁高宁》深受业界与媒体关注和评论。
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构性竞争下的关键竞争力  　中国牛奶“领头羊”的赢密码　　伊利的关键能力优势　　伊利的关键
资源优势与全结构模式　　关键竞争力让伊利初具结构性竞争优势　华润雪花啤酒成为世界第一的真
相　　关键能力优势：华润雪花啤酒的队伍“向太阳”　　华润雪花啤酒的财大气粗　　“病毒式强
行复制”：既是关键优势也是“命门　　“雪花”漫天飞舞还需“做功课”　本章总结思考第二章　
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痛定思痛，蒙牛式增长神话“闪了腰”　　战略制定一定要“真和谐”　　竞争优势一定要有“可持
续性”　　蒙牛的关键竞争力：营销驱动　以责任为核心的行业领导力  　　责任力应是领导型企业
结构性竞争的关键内核　　第23条商规：即使行业第一也并非代表你是领导者　　稻盛和夫哲学与企
业的基业长青　本章总结思考第三章　在透明的世界里学会“裸奔’　营销至上方略正遭遇质疑与大
考　睿智的企业选择“透明化道路”　　要始终保证向消费者敞开大门　　要注重利益相关者的“大
和谐” 　　仅有信任不足以应对所有难题　⋯⋯第四章　像果汁王与大粮商一样守望价值链第五章　
百度与联想如何让创新力持续后记致谢
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章节摘录

　　在经济学家的眼中，社会公民是在遵守社会契约的前提下行使权力和承担责任，在20世纪之前，
这项权力往往被认为是追求企业利润最大化的权力。
　　哈贝马斯认为公民社会与其说是一种现实的事物，倒不如说是一种规范性的样板，是一种尚需在
未来得到建构的秩序。
也就是说，这个模型是随着社会发展和社会契约的调整而不断调整的。
在历史的长河中，不同的历史阶段对社会公民有着不同的诠释。
　　早在18、19世纪，在西方发达工业国家中，已有这样一种思想认识，即传统经济理论认为企业如
果能够尽可能高效率地使用资源以生产社会所需要的产品和服务，并以消费者愿意支付的价格销售它
们，企业就尽到了自己的社会责任。
　　因此，那时评价一个企业是否是“企业公民”的唯一标准就是这个企业是否在法律等框架体系约
束下，做到了企业价值、股东价值与员工价值的最大化，这也是一个企业的社会责任的核心内容。
　　随着时问推移到19世纪末和20世纪以后，由于社会契约的改变，企业社会责任的核心内容也随之
演变。
因为，随着工业的发展，产生了一系列的社会问题，以及对这些问题的思考，比如对社会资源的开发
与利用是否做到了可持续、与社区关系的维护是否做到了平衡、对环境保护是否作出了自己的贡献、
对公共健康是否尽到了责任等。
　　同时，产生这种变化的另外一个重要因素是，企业所处的社会环境在影响着企业的生产与运营。
　　这时，西方发达国家开始出现并定义企业社会责任的浪潮，并明确“企业的职责要得到公众的认
可，企业的基本目的就是要积极地服务于社会的需要——达到社会的满意”，由此也构建了围绕企业
的三个“同心责任圈”。
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媒体关注与评论

　　本书的案例主角皆是最近几年展开大动作的明星企业，它们都为大众传媒所关注，但看热闹的多
，看门道的少。
作者是观察者、实践者，更是思考者。
在“危机”大幕的背景下，只有演技派的舞者可以翩翩起舞。
作者力求穿过舞台上的阑珊灯影，透视演技的内涵。
还是那个管理学的“木桶”，只不过，在《竞争的六堂常识课》一书的宏图里，桶壁有明确的六块不
能短的木板，每一块木板都值得读者跟随作者的思路仔细推敲。
　　——《管理学家》杂志执行主编 慕云五　　当许多中国企业在日益恶化的营商环境中苦苦挣扎时
，《竞争的六堂常识课》所提倡的新商业常识提供了一条可能出路。
　　——《北大商业评论》副主编 叶坪鑫　　企业获取持续竞争力的核心在于两个方面，一是商业理
念的及时更新，二是管理能力的持续塑造；尤其在经济环境须臾变幻的当下与未来，企业更须深刻理
解“结构性竞争优势”的内涵。
《竞争的六堂常识课》一书以大量标杆企业为样本，细致揭示了赢在结构性竞争时代的六大商业密码
。
　　——《中欧商业评论》 李明伟　　面对新的商业情境、新的管理现实，中国企业踏上了寻找未来
商业竞争密码的探寻之旅。
关键竞争、责任导向、透明化战略、全价值链、持续创新、重新国际化，这些密码，无一不是经过阵
痛甚至重生才获取的，因此弥足珍贵。
我相信，这是企业管理历史上“已经发生的未来”（德鲁克语）。
未来的企业将会记得，它的制造者，名叫中国企业。
　　——《第一财经日报》管理周刊主编 王立伟
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编辑推荐

　　关键竞争、责任导向、透明化战略、全价值链、待续创新、重新国际化，新结构性竞争时代正在
来来临，市场全方们较量格局已经形成。
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