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前言

　　人类进入21世纪以来，科学技术的进步促进了现代物流产业的快速发展，仓储这个古老而又新兴
的行业受到普遍的重视，仓储管理作为降低物流成本、提高服务质量的“第三利润源泉”的环境已经
形成。
在国内外商品流通和交易深入发展的同时，对仓储管理的理论和实践也提出了更新、更高的要求，《
仓储管理》一书就是应这种迫切需要而编写的。
　　《仓储管理》是高等院校物流管理与物流工程专业系列教材之一。
该书可供高等院校物流管理、物流工程等相关专业的师生教学使用，也可作为企业内部培训和经营管
理人员工作、学习的参考用书。
　　《高等院校物流管理与物流工程专业系列教材：仓储管理》按照“概念清楚，方法实用”的原则
进行编写，既重视理论性，又强调实践性。
对仓储管理的有关理论进行了深入的阐述，同时介绍了在仓储具体业务中常用的操作方法。
全书共分为13章，包括仓储和仓储管理概述、仓库选址与布局、仓储机械设备选择与管理、仓储作业
流程管理、仓储安全与特殊货物管理、仓储经营管理与合同、仓储成本与绩效管理、库存管理概述、
传统的库存控制方法、现代库存控制方法、现代信息技术在仓储管理与库存控制中的应用、集装箱堆
场管理和保税仓储管理等。
《高等院校物流管理与物流工程专业系列教材：仓储管理》增加了集装箱堆场管理、保税仓储管理的
相关内容，使全书的内容更具系统性和完整性。
　　《高等院校物流管理与物流工程专业系列教材：仓储管理》由宁波工程学院梁军教授担任主编，
杭州电子科技大学丁祥海副教授、浙江科技学院李於洪副教授、浙江海洋学院王芬讲师、浙江科技学
院江思定讲师、徐海峰高级工程师担任副主编。
《高等院校物流管理与物流工程专业系列教材：仓储管理》主要编写人员分工为：梁军编写第1、13章
，丁祥海编写第6章，丁祥海、徐海峰编写第7章，李於洪编写第3章，王芬编写第4章，王芬、徐海峰
编写第8章，江思定、徐海峰编写第9、11章，宁波工程学院吕海珍编写第2章，宁波工程学院陈金山编
写第5、12章，宁波工程学院姜丽丽编写第10章。
由梁军负责全书的统稿工作，徐海峰负责全书的审阅工作。
　　《高等院校物流管理与物流工程专业系列教材：仓储管理》在选题立项、大纲制订和书稿编写出
版过程中，得到了浙江大学出版社的大力支持和指导，得到了宁波市港口物流应用型人才培养基地的
支持和赞助，得到了宁波工程学院、杭州电子科技大学、浙江科技学院、浙江海洋学院等高校的支持
和协助，在此表示真挚的感谢！
　　《高等院校物流管理与物流工程专业系列教材：仓储管理》在编写过程中，广泛参考和借鉴了国
内外有关仓储管理的书籍、报纸杂志和相关网站，在此向各位学者和同仁一并表示衷心的感谢！
同时热切希望各位同仁和广大读者对《高等院校物流管理与物流工程专业系列教材：仓储管理》提出
意见和建议，以便《高等院校物流管理与物流工程专业系列教材：仓储管理》再版时修订。
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内容概要

　　本书系统介绍了仓储管理的基本理论和实际操作方法，内容分为13章，包括仓储和仓储管理概述
、仓库选址与布局、仓储机械设备选择与管理、仓储作业流程管理、仓储安全与特殊货物管理、仓储
经营管理与合同、仓储成本与绩效管理、库存管理概述、传统的库存控制方法、现代库存控制方法、
现代信息技术在仓储管理与库存控制中的应用、集装箱堆场管理和保税仓储管理等。
本书的特点是科学性、实用性和可读性较强，并设有思考题、案例分析等内容，以开拓读者的视野。
　　本书可作为高等院校物流管理、物流工程等相关专业的教材使用，也可作为企业经营管理人员培
训、工作和学习的参考用书。
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章节摘录

　　1.整合　　装运整合可使仓储获得经济利益。
整合仓库接收来自一系列制造厂指定送往某-特定地点的材料，然后把它们整合成单一的一票装运，其
好处是可以实现最低的运输费率，并减少在顾客的收货站台处发生拥塞的概率。
仓储人员可以把从制造商到仓库的内向转移和从仓库到顾客的外向转移都整合成更大的一票进行储运
。
　　为了提供有效的整合装运，每个制造厂必须把仓库作为货运储备地点或用作产品分类和组装的地
点。
整合仓库可以由单独一家厂商使用，也可以由几家厂商联合起来共同使用，提供出租方式的整合服务
。
通过整合方案的利用，每一个单独的制造商或托运人都能够享受到物流总成本低于其各自分别直接装
运的成本。
　　2.分类　　除了不对产品进行储存外，分类和交叉站台的仓库作业与整合仓库作业相类似。
分类作业接收来自顾客的组合订货，并把货物装运到每个顾客的地点。
分类仓库或分类站把组合订货分类或分割成个别的订货，并安排当地的运输部门负责递送。
由于长距离运输转移的是大批量货物，所以运输成本相对比较低，也容易对货物进行跟踪。
　　零售连锁店广泛地采用交叉站台作业来补充快递转移的商店存货。
在这种情况下，交叉站台先从多个制造商处运来整车的货物；收到产品后，如果有标签的，就按顾客
进行分类，如果没有标签的，就按地带内进行分配；然后，产品就像“交叉”一词的意思那样穿过“
站台”装上指定去适当顾客处的拖车；一旦该拖车装满了来自多个制造商的组合产品后，它就被放行
把货物运往零售店。
交叉站台的经济利益中包括从制造商到仓库拖车的满载运输，以及从仓库到顾客的满载运输。
由于产品不需要储存，降低了交叉站台的搬运成本。
此外，由于所有的车辆都能充分装载，有效地利用了站台设施，使站台装载利用率达到最大限度。
　　3.加工和延期　　仓库还可以通过加工或参与少量的制造活动，被用来延期或延迟生产。
具有包装能力或加标签能力的仓库，可以把产品的最后一道生产工序一直推迟到知道该产品的需求时
为止。
一旦接到具体的顾客订单，仓库就能给产品加上标签，完成最后一道加工，并最后敲定包装。
　　加工和延期（processing and postponement）提供了两个基本经济利益：第一，风险最小化，因为
最后的包装要等到敲定具体的订购标签和收到包装材料时才完成；第二，通过对基本产品使用各种标
签和包装配置，可以降低存货水平。
于是，降低风险与降低存货水平相结合，往往能够降低物流系统的总成本。
　　4.堆存和保管　　有些物品存储是至关重要的，堆存和保管这种仓储服务可带来直接的经济利益
。
例如，草坪、家具和玩具是全年生产的，但主要是在非常短的一段市场营销期内销售的。
与此相反，农产品是在特定的时间内收获的，但消费则是在全年进行的。
这两种情况都需要仓库的堆存（stock pilling）来支持市场营销活动。
堆存提供了存货缓冲，使生产活动在受到材料来源和顾客需求的限制条件下提高效率。
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