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内容概要

　　《浙江省高等教育重点建设教材：现代信息管理》把信息管理与信息技术有机地结合起来，在介
绍信息管理基本理论与相关学科的基础上，根据信息管理的全过程，讲解了信息组织、信息分析、信
息服务、信息安全与评价、信息系统类型、信息管理人才等，介绍了相关信息管理的案例。
　　《浙江省高等教育重点建设教材：现代信息管理》可作为高等院校管理信息系统专业、经济信息
管理专业、电子商务专业及相关专业的教学用书，也可供从事信息管理系统研究与开发的人员参考。
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章节摘录

　　引入一个约束条件，则最高层次的定义就变为次高层次的定义，而次高层次的信息定义的适用范
围就比最高层次定义的范围要窄；所引入的约束条件越多，定义的层次就越低，它所定义的信息的适
用范围就越窄。
这样，根据引入的条件不同，就可以给出不同层次和不同适用范围的信息定义；不同的信息定义的系
列，就构成了信息定义的体系。
　　本体论层次的信息，是指事物内部结构和外部联系运动的状态与方式。
在此，“事物”泛指一切可能的研究对象，包括外部世界的物质客体，也包括主观世界的精神现象；
“运动”泛指一切意义上的变化，包括机械运动、物理运动、化学运动、思维运动和社会运动等；“
运动方式”是指事物运动在时间上所呈现的过程和规律；“运动状态”则是事物运动在空间上所展示
的形状与态势。
　　认识论层次的信息是指认识主体所感知或所表述的事物运动的状态及其变化方式，包括状态及其
变化方式的形式、含义和效用。
　　由于引入了主体这一条件，认识论层次的信息概念就具有比本体论信息层次的信息更丰富的内涵
，它必须同时包括形式、含义和效用三个方面的因素。
我们把同时考虑事物运动状态及其变化方式的外在形式、内在含义和效用价值的认识论层次信息称为
“全信息”，而这三个要素分别被称之为语法信息、语义信息和语用信息。
全信息及其理论是整个信息科学的理论基石。
　　另一方面，由于引入主体，就引入了认识主体与事物客体之间的关系，认识论层次信息还衍生出
另一组有用的概念，即实在信息，先验信息和实得信息。
实在信息是指某个事物实际所具有的信息；先验信息是指某主体在实际观察该事物之前已经具有的关
于该事物的信息；实得信息是指某主体在观察该事物的过程中实际获得的关于该事物的信息。
　　进一步，如果我们不仅对观察者施加各种限制条件，而且对所观察的事物也规定一些限制性约束
，那么，就会得到层次更低、适用范围更小的信息定义。
例如，如果限定所观察的事物的运动方式是随机型的，就会分别得出概率性的实在语法信息、概率性
的先验语法信息、概率性的实得语法信息等等；如果限定所观察的事物运动方式是半随机型的，就会
分别得到偶发性的实在语法信息、偶发性的先验语法信息、偶发性的实得语法信息等等；如果限定所
观察的事物的运动方式是确定型的而运动状态是模糊的，则可以分别得到模糊实在的语法信息、模糊
先验语法信息、模糊实得语法信息等等。
类似的情形也适用于语义信息和语用信息。
　　总之，对观察者、观察对象（即“事物”）以及观察过程的性质等等都可以规定各种不同的条件
，于是就可以得到层次高低不同、适用范围大小不同的各种信息定义或概念。
　　⋯⋯
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编辑推荐

　　《现代信息管理》把信息管理与信息技术有机地结合起来，在介绍信息管理基本理论与相关学科
的基础上，根据信息管理的全过程，讲解了信息信息组织、信息分析、信息服务、信息安全与评价、
信息系统类型、信息管理人才等，介绍了相关信息管理的案例。
　　《现代信息管理》可作为高等院校管理信息系统专业、经济信息管理专业、电子商务专业及相关
专业的教学用书，也可供从事信息管理系统研究与开发的人员参考。
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