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内容概要

汽车销售是汽车后服务市场的第一个环节，是连接汽车生产与消费的“桥梁”，要求有大量高素质的
专业汽车销售人员从事这项工作，以保证该“桥梁”的畅通。
本书主要以汽车销售流程为核心，涉及汽车产业状况、汽车营销调研、消费者购车行为、专业汽车销
售人员素质、汽车品牌营销、汽车分销渠道及成交后的异议处理等十个方面内容。
    本书可作为高等院校汽车类专业相关课程的教材，也适合汽车销售行业相关人员及汽车爱好者等阅
读。
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