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前言

　　党的十四大明确提出：我国经济体制改革的目标是建立社会主义市场经济体制。
这是社会主义经济理论问题上的又一次重大突破，对加快改革开放和经济发展有着极其重要的意义。
可以肯定，我国经济体制改革目标模式的确定，对“市场营销学”的建设和发展必将产生巨大和深远
的影响。
　　“市场营销学”（以往称“市场学”）作为一门独立的应用学科，首先产生于本世纪初市场经济
已经达到一定发展水平的美国。
第二次世界大战后，西方工业发达国家的经济得到迅速恢复和发展，市场竞争的形势日益加剧，市场
营销问题成为决定企业生死存亡的关键，“市场营销学”作为企业科学地制订营销策略和不断改善经
营艺术的理论指导，在各国得到了广泛的重视和迅速的传播。
应该特别提出的是日本，它全面接受了西方关于市场营销的理论原则，又密切结合本国的社会文化和
企业营销的实际，形成了具有鲜明特色的市场营销理论体系和策略思想，极大地促进了经济的腾飞及
其产品在世界市场的占有份额。
因此，“市场营销学”在工业发达国家已被认定是开拓经营、发展经济的一种原动力。
　　在我国，40年代中期“市场营销学”也曾被引进和传播，当时一些大学和商学院都陆续开设了“
市场学”（Marketing）、“销售学”（Salesmanship）等课程。
但是，由于当时经济衰退，百业凋零，这些学科只能在大学讲台进行纯理论的探讨，失去其实践和应
用的场所。
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内容概要

　　第二次世界大战后，西方工业发达国家的经济得到迅速恢复和发展，市场竞争的形势日益加剧，
市场营销问题成为决定企业生死存亡的关键，“市场营销学”作为企业科学地制订营销策略和不断改
善经营艺术的理论指导，在各国得到了广泛的重视和迅速的传播。
应该特别提出的是日本，它全面接受了西方关于市场营销的理论原则，又密切结合本国的社会文化和
企业营销的实际，形成了具有鲜明特色的市场营销理论体系和策略思想，极大地促进了经济的腾飞及
其产品在世界市场的占有份额。
因此，“市场营销学”在工业发达国家已被认定是开拓经营、发展经济的一种原动力。
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章节摘录

　　日本著名企业家松下幸之助就说过：企业经营“真是一门最具有创造性的艺术”，成功的企业家
必“先有构思，然后计划，再而布置，安排细节，筹备资金，最后设立工厂，设备器材，邀集人才，
开拓市场，创造新产品；⋯⋯在这一连串的创作当中，已投入了多少的经营者血汗的结晶。
”不久前美国的一项研究报告中指出：美国250家主要公司的高级人员认定他们的第一位任务是“发展
、改进和执行竞争性的市场营销策略”，而控制成本和改善劳动组织都属于第二、第三位的任务。
市场营销已经不是企业的某项单独的职能，而是企业活动的基础，从顾客的角度看，市场营销就代表
着整个企业，强有力的市场营销活动在开拓新的经济领域、创造和提供更高的生活水平方面发挥着重
要的作用。
　　二、市场营销学在我国的建立和发展　　市场营销学经过近一个世纪的发展历程，在国外已经成
为一门成熟的学科，并得到了广泛的运用，但就我国来说，这门学科到70年代末、80年代初才开始引
起人们的重视，因此，它在我国是一门崭新的学科。
人们不禁要问，既然市场营销学早在国外对企业营销实践发挥着巨大的指导作用，那么为什么不能早
一些引入我国呢？
这是因为，市场营销学的产生和发挥作用的前提是要充分重视市场机制在资源配置中的作用，尊重市
场需求对社会生产和企业经营的导向作用。
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