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前言

　　本书是在1994年的《工业企业管理学》（第二版）基础上经过重大改进的新编本。
　　新编本根据读者的意见和经济形势发展的需要，在内容上作了较多的修改和补充。
　　本书具有如下几个明显的特点：　　一、具有较强的系统性。
教材在讲了管理的一般原则、原理之后，紧接着讲企业的建设（厂址选择到工厂布局），然后讲述企
业为了进行生产所需进行的市场调查、预测和决策，以及经营上的各种策略，在此基础上，再讲企业
内部如何组织生产，如何搞新产品研制，如何提高产品质量，如何组织物资供应，如何进行劳动人事
管理，如何提高经济效益等等，一气呵成。
　　二、在本书之后还附有各章的复习思考题、习题和案例可供选用。
本书除可作理工科大学工程技术各专业企业管理课程教学用书之外，也可作为工业企业领导干部和管
理人员的培训教材。
教学中可根据各专业的特点，在36～72学时范围内灵活选用。
　　本书由王爱民（第1章1、6节）、黄并弘（第3章）、张秘机（第1章2～5节、第2，4，5，6，7，8
，14，15章及习题与案例）、王笑曼（第9，11，12，13章及习题与案例）董珂（第10章）、张俭（
第16章）编写，由张秘机统纂定稿。
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内容概要

　　《工业企业管理学（第3版）》特点：具有较强的系统性。
教材在讲了管理的一般原则、原理之后，紧接着讲企业的建设（厂址选择到工厂布局），然后讲述企
业为了进行生产所需进行的市场调查、预测和决策，以及经营上的各种策略，在此基础上，再讲企业
内部如何组织生产，如何搞新产品研制，如何提高产品质量，如何组织物资供应，如何进行劳动人事
管理，如何提高经济效益等等，一气呵成。
　　在《工业企业管理学（第3版）》之后还附有各章的复习思考题、习题和案例可供选用。
《工业企业管理学（第3版）》除可作理工科大学工程技术各专业企业管理课程教学用书之外，也可
作为工业企业领导干部和管理人员的培训教材。
教学中可根据各专业的特点，在36～72学时范围内灵活选用。
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章节摘录

　　营实践中形成的一种基本精神和凝聚力，以及全文化体职工共有的价值观念和行为准则；广义的
企业文化，则除了上述内容外，还包括企业员工的文化素质、企业中有关文化建设的措施、组织、制
度等。
若从企业文化的结构层次看，可分为表、里、深三个层次。
表层为物质文化，如产品形象、厂旗厂服、厂歌厂容、典礼仪式等；里层为制度文化，如习俗习惯、
规章制度、组织结构和领导体制等；深层为精神文化，如经营哲学、道德规范、理想信念、美学意识
、价值观念、行为准则和管理思维方式等。
这三个不同层次的文化密不可分，相互影响，相互作用，构成了企业文化的完整体系。
其中核心部分是精神文化，因为它对企业及职工的行为趋向起支配作用，对表层文化和里层文化起决
定性的作用。
　　企业文化与社会文化有着密不可分的联系，但又不同于社会文化。
社会文化有广义的和狭义之分。
广义的社会文化包括了社会中的各种文化，它不仅包括了企业文化，还包括了政治文化和民族文化等
等。
狭义的社会文化是指上述主体文化所特有的文化的共同部分。
而企业文化只是作为企业范围内的意识，即群体意识，它包含在广义的社会文化之内，而与狭义的社
会文化既有联系，又有区别，相互作用，互相调节。
　　二、企业文化的主要内容企业文化的内容十分丰富，　　主要的有：　　1.企业价值观。
所谓企业价值观是指由企业内部形成的，企业全体成员评价事物重要性和优先次序的一套标准。
如向顾客提供优质产品和服务的观念、企业中人为主体的观念、德才兼备的人才观念、择优发展的竞
争观念、物质财富和精神财富共创的观念，以及只争朝夕的时间观念等。
价值观念同企业的技术、经济和组织结构相比，处于支配的地位，它是企业文化的核心和基石。
它决定着企业应该作什么，不该作什么，应如何作，朝什么方向作，以及作好作坏的评价标准等问题
。
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