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内容概要

　　《营销渠道管理》包括营销渠道与营销渠道管理、营销渠道理论概述、营销渠道的设计等内容。
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章节摘录

版权页：插图：在经济全球化的情况下，相对于产品策略，企业想通过价格策略获得持续竞争优势的
可行性更小。
近年来，随着跨国公司的不断增多，很多产品的价格竞争也变得日趋激烈，此起彼伏的价格战侵蚀了
企业的利润，使企业维持竞争优势的基础变得更不稳定。
即使一家公司在市场竞争中将价格降得比竞争对手更低，也不可能保持长期的优势，因为其他的跨国
公司可以通过全球化的生产来降低成本，使产品价格与该公司的产品价格相当或更低。
使用促销来赢得长远的竞争优势更是不太可能。
一方面，促销更容易被竞争对手迅速地模仿。
一个有创意、制作精美的广告出现后，很快会被竞争者所模仿。
同样，一家服装商场采用会员特价的销售促进方式来提升销量，竞争对手也会纷纷采用，最终导致促
销费用上升，利润减少。
另一方面，促销的影响力下降。
无论人们在大街上，在餐馆中，还是在家里，在公共汽车和地铁上，甚至在卫生问，广告等各种促销
信息无孔不入，充斥在人们的生活工作中，成千上万的广告通过电视、广播、报纸、杂志和网络冲击
着消费者，大量的广告和各种各样的销售促进信息给人们带来了极大的混乱，使促销的影响力大幅度
下降。
相对于产品、价格、促销，通过渠道获取持久竞争优势的可能性更大。
这是因为：第一，营销渠道的建立与运行是一个长期的过程。
营销渠道的组建与运行涉及设计渠道、选择和激励中间商、对渠道的控制与评估等问题，它需要企业
进行长期的营销努力和花费大量的投资来构筑和维持渠道这一网络系统。
如果竞争对手要使用有效的营销渠道与企业相抗衡，则需要进行长期而艰苦的努力。
第二，关系和人员是渠道的基础。
营销渠道是由一系列组织构成的网络系统，渠道系统的成功依赖于各个组织的良好合作，这就需要各
组织中的人员大力协作，共同建立并保持良好的渠道关系，但是良好的渠道关系是不容易建立和维系
的。
第三，营销渠道不易调整。
营销渠道组建起来后，在长期的运行中逐步形成了比较固定的渠道模式，一旦想要对营销渠道进行调
整，重新建立新的渠道模式和形成新的渠道关系的难度都比较大，调整渠道的成本也会比较高。
所以，一家企业拥有了有效的营销渠道，竞争对手在短期内是很难模仿的，对获取持久的竞争优势来
说，渠道比其他营销组合要素更能提供潜在力量。
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编辑推荐

《营销渠道管理》：高等学校市场营销学系列教材
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