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前言

进入2l世纪以来，人类已步入了知识经济的时代。
作为知识经济重要组成部分的信息产业已经成为全球经济的主导产业。
计算机科学与技术在信息产业中占据了极其重要的地位，计算机技术的进步直接促进了信息产业的发
展。
在国内，随着社会主义市场经济的高速发展，国民生活水平的不断提高，尤其IT行业在国民经济中的
迅猛渗透和延伸，越来越需要大量从事计算机技术方面工作的高级人才加盟充实。
另一方面，随着我国教育改革的不断深入，高等教育已经完成了从精英教育向大众化教育的转变，在
校大学本科和专科计算机专业学生的人数大量增加，接受计算机科学与技术教育的对象发生了变化。
我国的高等教育进入了前所未有的大发展时期，时代的进步与发展对高等教育提出了更高、更新的要
求。
早在2001年8月，教育部就颁发了《关于加强高等学校本科教学工作，提高教学质量的若干意见》。
文件明确指出，本科教育是高等教育的主体和基础，抓好本科教学是提高整个高等教育质量的重点和
关键。
2007年1月，国家教育部和财政部又联合启动了“高等学校本科教学质量与教学改革工程”（以下简称
“质量工程”）。
“质量工程”以提高高等学校本科教学质量为目标，以推进改革和实现优质资源共享为手段，按照“
分类指导、鼓励特色、重在改革”的原则，加强内涵建设，提升我国高等教育的质量和整体实力。
本科教学质量工程的启动对高等院校的从事计算机科学与技术教学的教师提出了一个新的课题：如何
在新形势下培养高素质创新型的计算机专业人才，以适应于社会进步的需要，适应于国民经济的发展
，增强高新技术领域在国际上的竞争力。
毋庸置疑，教材建设是“本科教学质量工程”的重要内容之一。
新时期计算机专业教材应做到以培养学生会思考问题、发现问题、分析问题和解决问题的实际能力为
干线，以理论教学与实际操作相结合，“案例、实训”与应用问题相结合，课程学习与就业相结合为
理念，设计学生的知识结构、能力结构、素质结构的人才培养方案。
为了适应新形势对人才培养提出的要求，在教材的建设上，应该体现内容的科学性、先进性、思维性
、启发性和实用性，突出中国学生学习计算机专业的特点和优势，做到“够用、能用、实用、活用”
。
这就需要从总体上优化课程结构，构造脉络清晰的课程群；精练教学内容，设计实用能用的知识点；
夯实专业基础，增强灵活应用的支撑力；加强实践教学，体现理论实践的连接度，力求形成“基础课
程厚实，专业课程宽新，实验课程创新”的教材格局。
提高计算机科学与技术课程的教学质量，关键是要不断地进行教学改革，不断地进行教材更新，在保
证教材知识正确性、严谨性、结构性和完整性的条件下，使之能充分反映当代科学技术发展的现状和
动态，使之能为学生提供接触最新计算机科学理论和技术的机会；教材内容应提倡学生进行创新性的
学习和思维，鼓励学生动手能力的培养和锻炼。
在这个问题上，计算机科学与技术这个领域表现得尤为突出。
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内容概要

本书立足于计算机网络管理人才的培养目标，从实际应用角度出发，精选教学内容，全面系统地介绍
了计算机网络管理、网络安全及网络故障分析与排查等方面的技术与方法。
本书在内容安排过程中注重网络管理与安全技术的实用性、全面性和先进性，在世纪内容中结合应用
实例强化理论知识的掌握，所编写的内容涵盖了网络管理与安全技术所需的基本知识。
另外，本书在编写过程中力求介绍当前的一些新技术，以提高读者所学知识的可用性。
    本书内容尽量做到结构合理、内容翔实、通俗易懂、脉络清晰，并注重各个知识点之间的连贯性。
本书可作为普通本科院校、普通高等专科院校的计算机网络管理方面的教材，同时也可作为广大初级
网络管理员及网络管理工程技术人员学习网络管理与安全技术的参考书。
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章节摘录

插图：第一章　计算机网络基础【学习目的与要求】 本章主要介绍计算机网络的基础概念、计算机网
络的硬件与软件以及计算机网络的协议与体系结构。
通过本章的学习，应注意掌握以下内容：了解计算机网络的基本概念、组成、分类及网络的主要功能
；了解计算机网络的拓扑结构概念，掌握不同拓扑结构类型网络的特点；掌握计算机网络硬件、软件
的特点及分类；掌握计算机网络的协议与体系结构。
1.1　计算机网络简介计算机网络是计算机科学技术与通信技术逐步发展、紧密结合的产物，是信息社
会的基础设施，是信息交换、资源共享和分布式应用的重要手段。
随着信息社会的蓬勃发展和计算机网络技术的不断更新，计算机网络的应用已经渗透到各行各业乃至
于家庭之中，并且不断地改变着人们的思想观念、工作模式和生活方式。
一个国家的信息基础设施和网络化程度已成为衡量其现代化水平的重要标志。
1.1.1 网络的基本概念计算机网络是为满足应用的需要而发展起来的，从其本质上说，它是以资源共享
为主要目的，以发挥分散的、各不相连的计算机之间的协同工作功能。
因此，对计算机网络可做如下定义：凡将地理位置不同、具有独立工作能力的多个计算机系统，通过
通信设备和线路连接起来，并由功能完善的网络软件（网络协议、信息交换方式及网络操作系统等）
实现资源共享、信息交换或协同工作的计算机系统，称为计算机网络。
给出了一个简单的网络系统示意图，它将若干台计算机、打印机和其他外部设备互连成一个整体。
连接在网络中的计算机、外部设备和通信控制设备等称为网络节点。
计算机网络涉及通信和计算机两方面的领域，通信技术与计算机技术的结合是产生计算机网络的基本
条件。
一方面，通信技术为计算机之间的数据传递和交换提供了必要手段；另一方面，计算机技术的发展应
用到通信技术中，又提高了通信网络的各种性能。
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编辑推荐

《计算机网络管理与安全技术》可作为普通本科院校、普通高等专科院校的计算机网络管理方面的教
材，同时也可作为广大初级网络管理员及网络管理工程技术人员学习网络管理与安全技术的参考书。
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