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内容概要

　　本书以物流的服务观念和系统观念为主线，理念新颖，以全面的视角，重点介绍了物流运作管理
、微观物流管理和宏观物流管理等内容，从物流运作、企业和产业等层面多视角的展现了物流管理问
题。
全书以物流工程为基础，偏重于物流经济和经营管理，弥补了现有的物流管理教材大多偏重于物流工
程、忽视物流经济与经营管理的不足，突出了物流工程、经济和管理多学科交叉的特点。
本书贴近现实，采用了大量的企业实例和最新物流管理数据，在每章最后都有现实案例。
本书附有学习目标、小结、练习思考与案例，以便读者迅速把握全书内容。
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章节摘录

第一章　物流概述（学习目标）1.理解现代物流的基本含义；2.了解物流发展的四个阶段；3.掌握现代
物流管理的核心理念；4.掌握物流的功能要素；5.理解物流的作用；6.掌握物流的分类。
第一节　物流的定义自从人类进入文明社会，就产生了物流活动。
传统的物流概念是指物质实体在空间和时间上的流动，我们长期以来称这种“流动”为“位移”。
通俗地说，传统物流就是物品在运输、装卸和储存等方面的活动过程。
人们对物流的最早认识是从流通领域开始的。
从经济运行的角度看，经济由生产、流通和消费组成，在生产和消费之间存在着社会间隔（生产者和
消费者不同）、空间间隔（生产地和消费地不同）、时间间隔（生产时间和消费时间不同），是流通
将生产和消费之间的这些间隔联系起来。
流通是以货币为媒介的商品交换行为。
在具体的流通活动中，消费者用货币取得商品所有权的过程，即购销过程，称之为商流过程。
而买卖成交、商流完成之后，还需要把商品运送到消费者所在地，这个过程就是物流过程。
然而，从发生的领域看，物流已远远超越流通领域，几乎成为人类一切社会活动的基础。
物流不仅发生在流通领域中，它同样也是生产和消费等经济活动的重要组成部分。
除了经济活动外，军事、文化、教育、体育、医疗卫生、公共安全等活动同样离不开物流。
直观地讲，物流是指一切物质资料（包括物资、物料、货物、商品、物品和废弃物等）从供给者到消
费者的物理性运动和时间转换。
物流的最初含义是连接供给和消费，克服时空差异，实现物的价值的经济活动。
物流涉及运输、储存、包装、装卸、流通加工、配送和信息服务等活动。
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