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内容概要

　　《市场营销实训教程》是《市场营销教程》的配套实训教程，全书从市场营销概述、市场调查、
市场营销环境分析、购买行为分析和竞争分析、目标市场营销战略、产品策略、价格策略、分销策略
、促销策略、市场营销综合实训等十个方面展开论述。
书中的每章均以知识、内容、技能目标、实训项目为结构主线，其思路清晰，具有较好的理性和逻辑
性。
该书可供市场营销专业大专学生及实际工作者使用。
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章节摘录

　　第一章 市场营销概述：　　【知识内容】市场营销是指企业利用自身的优势，通过市场交易满足
目标市场的顾客需求，并实现企业利润目标的综合性商务活动过程。
它包括四个方面的内容。
　　第一，市场营销的目的是获得利润。
满足消费者的需求和欲望是获得利润的前提条件。
　　第二，市场营销的中心是达成交易，核心概念是“交换”。
　　第三，市场营销的手段是整体营销。
　　第四，市场营销的实质是解决社会生产与消费之间的矛盾，并使两者相互适应。
　　企业的市场营销活动是在特定的指导思想或经营理念指导下进行的。
所谓营销观念是指企业开展营销活动的基本指导思想，是企业对特定市场的现状及其发展趋势的根本
看法和根本态度。
它经历了生产观念、产品观念、推销观念、市场营销观念、生态营销观念、社会营销观念、大市场营
销观念、关系营销观念、绿色营销观念、文化营销观念等历史演变和发展。
其中生产观念、产品观念、推销观念属于传统营销观念，其他都属于现代营销观念。
现代营销观念的重要思想包括三个方面的内容：顾客导向、整体营销和顾客满意。
　　营销观念是一种思维方式、经营理念和指导思想，市场营销是一种经营销售活动过程，有什么样
的营销观念就有什么样的营销活动。
营销观念的正确与否，关系到企业的成败和兴衰。
　　⋯⋯
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