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内容概要

新版《公共关系学教程》与以往出版的公共关系学教材相比具有以下主要特点：    第一，借鉴了国内
外的最新研究成果，并结合中国的实际情况，在理论体系的构建和基本内容的阐述方面避免了照抄照
搬的原型思维痕迹，在一定程度上体现了中国特色。
    第二，全书由公共关系原理、公共关系主体、公共关系客体、公共关系媒体和公关关系实务五编构
成，理论体系更加严谨，完整、系统。
    第三，在原来版本（蒋春堂主编《化共关系学教程》原武汉测绘科技大学出版1994年版）的基础上
增加了公菜关系实务的内容，体现了公共关系学理论与产务并重的学科特点。
    第四，针对公菜关系在我国发展过程中出现的误解与偏差，强调了公共关系的基本原则，增加了公
共关系实先斩后奏工作要领。
    第五，对学科基本理论的阐述透彻严谨，对基本概念的界定简明准确，对基础知识的介绍全面具体
，对理论的应用结合中国实际。
    新版《公共关系学教程》主要适合普通高等不校本科、专科学生的公共关系概论课程使用。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<公共关系学教程>>

书籍目录

第一编 公共关系原理  第一章 公共关系概论    第一节 关系、社会关系及其性质    第二节 公共关系的含
义    第三节 公共关系的要素与特征    第四节 公共关系学学科  第二章 公共关系的历史    第一节 化共关
系的前史    第二节 化共关系的兴起    第三节 中国的公共关系    第四节 公共关系的发展趋势  第三章 公
共关系的功能    第一节 搜集信息    第二节 咨询决策    第三节 传播沟通    第四节 树立形象    第五节 协调
关系  第四章 公共关系的基本原则    第一节 公共关系的原则体系    第二节 公共关系的总体原则    第三
节 公共关系的实践原则    第四节 公共关系实务的工作地领第二编 公共关系主体  第五章 社会组织及公
关机构    第一节 社会组织    第二节 公共关系社团    第三节 公共关系部门    第四节 公共关系公司  第六
章 公共关系人员    ⋯⋯第三编 公共关系客体  第四编 公共关系媒体第五编 公共关系实务

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<公共关系学教程>>

章节摘录

　　第一编 公共关系原理　　第一章 公共关系概论　　公共关系学是一门新兴的综合性的社会科学
。
在一些经济发达国家，公共关系理论已被广泛应用于政治、经济、军事、文化等各个领域，用以指导
各类组织的社会实践活动，并以它特有的价值和作用，受到人们的普遍关注。
有人把以计算机为代表的现代科技水平，以旅游业为代表的富裕生活程度，以公共关系为代表的经营
管理效能，并列为衡量一个国家经济发达程度的三大标志。
　　伴随着改革开放的进程，公共关系于20世纪80年代在我国兴起并且迅速发展，已经对社会主义物
质文明和精神文明建设起到了巨大的促进作用。
可以预料，随着经济全球化、社会信息化趋势的深入发展，公共关系将在更加广阔的领域里发挥更加
重要的作用。
　　⋯⋯
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