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内容概要

本书精选了一百个能言善道的典型事例，以帮助读者在人生道路上能够游刃有余地应对各种交际，达
到处变不惊、应酬自如、竞争取胜，永远立于不败之地。
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第1术 说话是人际沟通的重要工具
第2术 营造开头的愉悦气氛
第3术 如何选择话题：Ⅰ话题要紧扣事件
第4术 如何选择话题：Ⅱ话题要紧扣目的
⋯⋯
第96术 求职仲介的语言技巧
第97术 如何和陌生人交谈
第98术 销售员的柜台语言艺术
第99术 “悬念”的神奇魅力
第100术 如何圆满地结束谈话
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