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内容概要

　　我国在加人世界贸易组织后，对外开放的过渡期即将结束，一些重要的服务领域，例如电信业和
金融服务业，面临全面对外开放的形势。
一方面，在这些行业，跨国公司进入中国的“门槛”进一步降低，市场份额可能会出现较大的上升；
而另一方面，这些行业虽然正在扩大对外开放，但对于许多民营企业来说仍面临较高的政策性进入壁
垒。
　　在这些行业中，消费者的消费决策存在较为明显的转换成本。
这种特点对于开放环境下企业的战略行为具有重要的影响。
在这种背景下，《转换成本、战略锁定与企业间竞争行为》采用博弈分析方法，借鉴产业组织理论的
研究成果，对转换成本条件下的企业战略行为及其福利后果进行了分析研究，并用国外企业的相关材
料来印证相应的理论分析结论。
在此基础上，从微观角度对我国对内开放和制定反垄断法的必要性做出了理论解释。
　　如果存在一定的转换成本，在单一产品市场，企业各自锁定了一部分客户，因此能够在竞争程度
不太激烈的条件下瓜分市场，并在各自拥有的市场份额内占据市场垄断地位。
因此，企业间同时行动的市场竞争趋向于合谋解，因而会恶化消费者福利。
而当企业先后进入市场时，拥有一定市场支配地位的企业，往往利用消费者的转换成本，来遏制更有
效率的潜在竞争者的进入，因而降低了社会效率。
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章节摘录

　　第一章 引言　　第一节 问题的提出　　我国在加人世界贸易组织后，对外开放的过渡期即将结
束，一些重要的服务领域，例如电信业和金融服务业，即将面临全面对外开放的形势。
一方面，在这些行业，跨国公司进入中国的“门槛”进一步降低，市场份额可能会出现较大的上升。
另一方面，这些行业虽然正在扩大对外开放，但对于许多民营企业来说仍面临较高的政策性进入壁垒
，对内开放的进程远逊于对外开放的进程。
　　在许多未对民营企业开放的行业，我国目前已经基本具备了对内开放的客观条件。
因此，在学术界，“对内开放”一词出现的频率也有明显提高。
近期针对这方面的研究集中于三个方面：其一是基于区域问产业布局的优化和地区间专业分工的进一
步改善的必要性（时旭辉，2005；周怀峰，2004）；其二是分析构成民营企业进入的制度性壁垒的主
要因素（罗丽英，李国英，2003），进而强调对内开放对我国宏观经济的积极影响；其三是集中分析
对内开放过程的宏观因素以及制度安排（王曙光，张元琦，2005；陈东琪，2005；王国刚，2003）。
现有的文献均未明确地分析跨国公司与民营企业进入顺序的差别带来的市场竞争后果及其背后的市场
机制，也没有从微观角度明确地解释某些行业对内开放的必要性问题。
　　在这些服务领域，往往都是转换成本较为明显的产业。
其特征是：如果消费者要更换其服务供应商，需要承担较大的代价或不便。
因而，转换成本使得企业一旦与客户建立联系之后，就在未来的一段时间内锁定了客户。
在成熟的市场经济条件下，市场主导企业通常利用转换成本的特性，调整自己的竞争策略，抑制竞争
对手，强化市场控制能力。
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