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内容概要

本书主要介绍了谁可以投保和索赔、保险金额与赔偿金额的关系、什么是车辆损失险、如何选择保险
公司、无赔偿优待的适用范围等内容。
　　　本书作者长期从事财产保险的实务工作，还曾外派至英国的保险公司工作和学习（主要负责车
辆保险业务），获得英国保险协会的FCII资格，对国内保险业务和国际保险业务都非常熟悉，具有较
高的理论水平。
本书中，作者针对目前广大车主（包括准车主门）对车辆保险普遍存在的误解和不解，试图用通俗化
的语言并配以大量的相关案例（其中的某些案例就是作者亲自处理过的）向大众介绍车辆保险的相关
知识。
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作者简介

罗向明，硕士，1986年毕业于中央财经大学保险系国际保险专业，毕业后到中国人民保险公司广东省
分公司国际部工作，期间由公司外派到英国伦敦中国保险（英国）有限公司工作三年，2003年6月从中
国人民保险公司调到广东金融学院保险系任教。
1989年参加英国保险协会，后获得FCII资
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书籍目录

常识篇　谁可以投保和索赔　　参加保险的机动车辆必须具备的条件　保险双方都有如实告知的义务
　保险金额与赔偿限额的关系　被保险人发生保险事故后应尽的义务　机动车辆损失险　什么是第三
者责任保险　什么是车辆全国盗抢险　什么是玻璃单独破碎险　什么是车上责任险　什么是无过失责
任保险　什么是车辆自然损失险　什么是车辆停驶损失险　什么是酒后驾车险　什么是免赔额（率）
　什么是不计免赔特约险　什么是特别约定条款　　什么是代位求偿权　哪些属于碰撞（倾覆）事故
　什么是非碰撞（倾覆）责任　什么地合格的驾驶员　什么是有效驾照　　为什么要办理保险单的批
发手续　如何识别保险单的真伪　保险公司的理赔程序　赔款后，保险单还有效吗　什么是保险中介
人　车辆保险证与保险标志投保篇　有多少保险公司可以投保车辆保险呢　　如何选择保险公司　合
理投保，获得最佳保障　为什么要填写投保单　如何确定车辆损失险的保险金额　不买第三者责任险
有什么后果吗　影响保险公司确定车辆保险费率的因素有哪些　如何界定车辆的使用性质　　　车辆
投保隐瞒作用性质，出车祸保险公司拒赔　保险公司能单方面取消保险合同吗　可以办理退保吗　及
时续保很重要　保险公司接受投保时要查看车辆吗　投保时出示行驶证，算不算如实告知　保险公司
能拒绝承保高风险业务吗　精神损害赔偿能保吗　无赔款优待的适用范围　换个保险公司，原来享受
的优惠还能继续吗　“全保”就是全部都保险了吗　交纳保险费是保险合同生效的条件　新车投保，
需要注意什么　新手开新车，如何选择险种　二手车如何投保　分期付款购车，应该如何进行投保　
汽车自然有赔偿，车主可投保“自燃损失险”索赔篇防损篇附录　《中华人民共和国道路交通安全法
》节录　《中华人民共和国道路交通安全法实施条例》节录
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