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内容概要

编者结合多年的供应链管理教学和实践，整合企业对供应链管理人才的需求，以&ldquo;工学结
合&rdquo;的思想为指导，融合项目教学的理念和模式，将供应链管理课程中最核心的思想加以提炼，
将全书的结构划分为六大项目19个任务。
通过对本书的学习，学生将对供应链系统有一个全面的了解，同时能掌握研究供应链的三大工具，深
刻掌握供应链的两大核心环节以及掌握设计供应链的基本知识和基本技能。
 本书教学理念先进，内容新颖，讲解深入浅出，图文并茂，层次清楚，理论与实践紧密结合，适合作
为各大、中专院校物流管理专业的教材及各行业企业供应链的培训资料，同时也是广大物流及供应链
爱好者学习的参考书，具有很高的实用价值。
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章节摘录

　　1）减少供货商并将他们集中。
　　戴尔公司在全球有6座工厂，包括马来西亚的槟城（1996年1月成立）和中国的厦门（1998年8月成
立）。
它将原本下给200多家供货商的订单集中，交给其中50家，但条件是它们在戴尔公司工厂旁边盖仓库，
就近供货，不愿配合的就从供应链上剔除。
戴尔公司本身的零件库存时间不到两小时，接到订单后，再通知供货商送零件来，从进料到组装完出
货只要4小时。
　　这个观念类似丰田汽车当年的&ldquo;零库存&rdquo;（Just In Time）生产方式，在个人计算机业则
属创举，颠覆了过去个人计算机业先做市场预估、再依据预估备料生产的模式，后来陆续被同业采用
。
　　为了降低库存并提高零件的流通性，供货商也琢磨出相应的方法，即把零件尽量模块化，减少库
存多种不同零件的成本，增加不同零件间的兼容性。
从设计的时候就考虑尽量用标准零件。
　　生产电源供应器的台达，是戴尔公司供应链成员之一，从1997年开始和戴尔公司做生意。
台达也在学习戴尔精神，并打算向下推动，减少目前100多家提供零件给台达的供货商数目和使用的零
件数目，以更加利于管理。
　　戴尔公司对供货商有一套考核制度，考核项目包含品质、物流和服务等。
它不断检查每一家供货商的表现，作为保留或淘汰的依据。
戴尔公司的评估是做得最仔细的，对供货商非常了解。
　　2）强化供应链上的信息流通速度和透明度。
　　与戴尔公司做生意的供货商，等于是在帮它管理库存，必须很清楚戴尔公司未来的出货计划，以
免库存过多使自己赔本、库存不够而被戴尔公司撤换。
对戴尔公司来说，也必须随时掌握整条供应链上的库存情形，确保其上每一个公司的运作都正常。
这牵涉双向的信息流通和信任。
 　　&hellip;&hellip;
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