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内容概要

1984年初调入南京大学后我开始在周三多教授的指导下从事管理学的教学与研究工作。
多年的教学实践，使得我们对管理学的几乎每一个基本理论问题都有机会进行了比较深入的思考和探
索。
1986-1991年，在广泛阅读、从而参考国内外大量管理研究文献和管理学教科书，特别是南京大学企业
管理教研室周三多、蒋俊、刘君健等老师编写的《工业企业管理原理》的基础上，由我主笔写作了《
管理原理》一书。
该书1992年初版后，受到了管理理论工作者、大专院校管理专业多层次学生以及企业界的高度好评，
并在一定程度上为后来出版的管理原理类教材提供了参照。
    根据本书诸多“用户”（特别是以此书为相关课程参考教材的有关老师和同学、在参与管理培训时
使用了此教材的企业管理工作者）的建议，同时也根据我们自己在教学中总结出的一些体会，我们对
教材中的部分章节，特别是第二章、第四章和第六章进行了修订和补充，增加了第十四章“管理制度
”，并邀请南京理2T_大学的周小虎教授撰写了第十章、邀请南京大学龙静副教授撰写了第十四章第
三节“知识创新与组织学习”的主要内容。
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书籍目录

第一篇 导论　第一章 企业与管理　　第一节 企业与一般社会经济组织　　第二节 企业管理的特征与
内容　　第三节 管理的原则与方法　第二章 管理理论的历史演变　　第一节 中国古代管理思想　　
第二节 西方工厂制度早期的管理实践　　第三节 古典管理理论　　第四节 行为科学的产生　　第五
节 现代管理流派　　第六节 管理研究发展的新趋势第二篇 计划与决策　第三章 经营条件研究　　第
一节 经营条件研究的意义　　第二节 经营条件研究的内容　　第三节 经营条件研究的程序和方法　
第四章 经营决策理论　　第一节 经营决策及其影响因素　　第二节 经营决策过程　　第三节 经营决
策的评价技术　　第四节 决策的理性限制及其应对　第五章 经营决策实务　　第一节 产品决策　　
第二节 技术改造决策　　第三节 销售决策　　第四节 财务决策　第六章 经营计划　　第一节 计划的
类型与作用　　第二节 计划的编制　　第三节 计划的执行与调整第三篇 组织与人事　第七章 组织结
构设计　　第一节 管理幅度与管理层次　　第二节 组织设计的任务、依据与原则　　第三节 部门化
　　第四节 集权与分权　第八章 人员配备　　第一节 人员配备的任务、程序和原则　　第二节 管理
人员的选聘　　第三节 管理人员的考评　　第四节 管理人员的培训　第九章 组织力量的整合第四篇 
领导与激励  第十章 领导  第十一章 激励第五篇 信息与控制  第十二章 管理信息  第十三章 管理控制第
六篇 管理的创新职能  第十四章 管理创新主要参考文献
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章节摘录

第一篇 导论人类在认识自然、征服和改造自然的实践中早已意识到了集体的力量，早已观察到这样的
事实：集体活动可以取得人们各自孤立地工作无法取得的成果。
因而，大多数人类活动都以某种集体形式进行。
任何人类的集体活动都需要进行管理。
管理者的任务就是要设计并维持一种适宜的组织环境，安排和协调不同成员的努力，使每个人都能为
集体目标的有效实现提供有益的贡献。
虽然不同组织的管理要受到环境、资源、活动、目标和成员等组织要素的特点的影响，但其基本任务
和职能是相似的，因而存在一些共通的能够指导管理者有效工作的基本原理和方法。
我们正是基于这种认识编写这本教材的。
第一篇导论包括“企业与管理”和“管理理论的历史演变”两章，其任务是为以后的分析提供预备知
识。
在第一章中首先分析了组织及其要素，由要素的整合推导出管理的必要性；在此基础上，详细讨论了
作为一种特殊的社会经济组织的企业，它具有哪些特征，其任务是什么，为完成这些任务应进行何种
活动，以及我国经济体制改革给企业带来了哪些变化；然后，研究了企业管理的性质和特征，并从纵
、横两个层面分析了企业管理的内容；最后，介绍了作为管理方法论基础的系统论的基本观点，以及
这些观点对我们的启示。
任何科学的发展都是在不断总结前人思想遗产的基础上实现的。
管理科学亦然。
要了解现代管理理论的一般原理和方法，首先要回顾一下管理思想的形成和发展的历史。
这是第二章的任务。
在这一章中，分析和介绍了以下问题：（1）对中国古代管理思想进行了思考。
（2）工厂制度早期的企业家和经济学家对管理的探索和思考。
（3）泰罗的科学管理为什么会在美国产生和迅速推广。
（4）法约尔的一般管理理论及其特点。
（5）韦伯对组织理论的贡献。
（6）梅奥如何在霍桑试验的基础上提出了人际关系理论。
（7）现代管理理论的主要流派及其研究方法的区别。
（8）探讨了管理理论的发展趋势。
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编辑推荐

《管理学原理(第2版)》是由南京大学出版社出版的。
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