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前言

　　人类社会已全面进入信息化时代，计算机也已经成为当前社会生活的重要组成部分。
计算机用户在使用计算机的过程中，由于计算机本身的硬件问题、软件问题或操作不当等原因，使计
算机经常会出现各种各样的故障，这就需要计算机用户本身掌握一定的计算机维修知识。
　　本书结合编者多年从事计算机教学实践和维护工作的经验，搜集当前计算机的最新硬件资料，讲
述了计算机系统各部件的结构、性能、工作原理、组装调试和常见硬件、软件故障的检测与维修技术
。
　　本书面向各类计算机用户，内容全面、实用、新颖，图文并茂，讲解深入浅出、循序渐进并且简
明易懂，书中内容结构清晰合理，以计算机基本部件的结构、性能和维修为主线，结合当前计算机硬
件市场的常见产品进行讲解，理论联系实际。
通过本书的学习，并配以一定的实践环节，将使用户对计算机系统有一个全面了解，同时能帮助读者
掌握计算机常用部件的性能指标、组装技巧以及计算机常见故障的检测与维修技能。
　　本书由张虹主编，李秋潭，刘学英，庄梅副主编。
其中第l、2、3、6、7章由张虹编写，第4、5、8、9、10、ll、12、13章由李秋潭编写。
另外，除了封面署名作者以外，参加本书编写的还有张星慧、管金华、高寒、董过强、邢维炎、周玉
涛、周建梁、张啸、许娜、王彦彦、李敏、郭凤等。
由于作者水平有限，加之编写时间仓促，书中不足之处在所难免，欢迎广大读者批评指正。
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内容概要

本书由浅入深、循序渐进地介绍了计算机组装和维护的方法与技巧，并对计算机各大核心设备进行了
详细讲解。
全书内容共分13章，首先介绍了计算机的组成以及各组成部分的工作原理与性能指标，例如CPU、主
板、内存、显卡、显示器、硬盘、光驱、声卡、音箱、网络设备、键盘、鼠标、机箱、电源等，然后
详细讲解了计算机的组装方法、BIOS的设置、硬盘的分区与格式化、硬件驱动程序的安装，硬件的测
试、系统的优化、计算机常见故障及排除方法等内容。
    本书内容丰富、结构清晰、语言简练、实例详细、叙述深入浅出、具有很强的实用性，是一本适合
高等院校、高职高专学校及相关培训机构的优秀教材，同时也可作为广大计算机爱好者和从事计算机
使用与维护人员的参考资料。
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和存储卡　　3.4.1　优盘　　3.4.2　存储卡　复习思考题第4章　多媒体设备　4.1　声卡　　4.1.1　声
卡的接口类型　　4.1.2　PCI声卡的结构　　4.1.3　声卡的性能指标　4.2　音箱　　4.2.1　音箱的分类
　　4.2.2　音箱的性能指标　4.3　电视卡　　4.3.1　外置式电视盒　　4.3.2　内置式电视卡　复习思
考题第5章　网络设备　5.1　网卡　　5.1.1　网卡的分类　　5.1.2　网卡的结构组成　　5.1.3　网卡安
装实例　5.2　Modem　　5.2.1　Modem的分类　　5.2.2　Modem的结构　　5.2.3　ADSL Modem安装
实例　5.3　网线　　⋯⋯第6章　输入设备　第7章　输出设备　第8章　机箱、电源的UPS第9章　组
装计算机　第10章　BIOS设置及硬盘第11章　计算机软件的安装第12章　硬件测试与系统优化第13章
　计算机的常见故障及维修
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章节摘录

　　③缓存技术　　缓存就是指可以进行高速数据交换的存储器，它先于内存与CP[J交换数据，因此
速度极快，所以又被称为高速缓存。
与处理器相关的缓存一般分为Ll（：ache（也称片内缓存）和L2（7ache两种，具体如下所示：　　·
　LI Cache集成在CPU内部中，用于CPU在处理数据过程中数据的暂时保存。
由于缓　　存指令和数据与CPU同频工作，L1 Cache缓存的容量越大，存储信息越多，可减少　
　CPU与内存之间的数据交换次数，提高CPU的运算效率。
　　·　L2 Cache的出现是为了解决L1 Cache容量限制，提高CPU的运算速度而设置的。
L2　　Cache工作主频比较灵活，可与CPU同频，也可不同频。
CPU在读取数据时的顺序为：　　Ll Cache-L2 Cache一内存一外存储器，所以L2 Cache对系统的影响也
不容忽视。
　　④指令集　　这里主要指CPU扩展指令集，它是指CPU增加的多媒体或3D处理指令，这些扩展指
令可以提高CPu处理多媒体和3D图形的能力。
著名的指令集有Intel的MMX（多媒体指令集）、SSE（因特网数据流单指令扩展）和AMD的3D Now！
（多媒体扩展指令集）。
　　⑤CPU内核和I／0工作电压　　从Pentium系列处理器开始，CPU的工作电压分为内核电压和I／O
电压两种。
其中内核电压的大小是根据CPU的生产工艺而定，一般制作工艺越先进，其内核工作电压越低（I／
（3电压一般都在（1.6 v～3V）。
低电压能解决耗电过大和发热过高的问题。
　　⑥字长　　对CPU在单位时间内能一次处理的二进制数的位数叫字长，例如能处理字长为8位数
据的CPU通常就叫8位CPU。
　　⑦流水线与超流水线　　流水线（Pipe Line）是Intel首次在486芯片中开始使用的，流水线的工作
方式就像工业生产上的装配流水线。
在CPU中由5～6个不同功能的电路单元组成一条指令处理流水线，然后将-条X86指令分成5～6步后再
由这些电路单元分别执行，这样就能实现在一个CPU时钟周期完成一条指令，由此提高CPU的运算速
度。
　　⑧封装形式　　CPU封装是采用特定的材料将CPU芯片或CPU模块固化在其中以防损坏的保护措
施，一般必须在封装后CPU才能交付用户使用。
CPU的封装方式取决于CPU安装形式和器件集成设计，从大的分类来看通常采用Socket插座进行安装
的CPu使用PGA（栅格阵列）方式封装，而采用Slot插槽安装的CPU则全部采用SEC（单边接插盒）的
形式封装。
　　⑨超线程技术　　超线程技术是在一颗CPU同时执行多个程序而共同分享一颗CPu内的资源，理
论上要像两颗CPU一样在同一时间执行两个线程。
虽然采用超线程技术能同时执行两个线程，但它并不像两个真正的CPU那样，每个CPU都具有独立的
资源。
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