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前言

每一天都是崭新的    曾小亮    我想讲述一段自己的经历。
    有一段时间，我自己经营公司。
从职员转变为老板后，我发现最大的挑战就是：每天早上，我醒来的第一件事情就是考虑，今天要怎
样才能做更多的事情？
怎样才能不虚度今天？
每天都有几百元的房租、上千元的员工工资要发，虚度一天就意味着时间、机会、金钱的白白流失。
联想到之前在大公司当职员时的经历。
那时，和许多公司职员一样，虽然工作时间不那么自由，但是至少可以偶尔偷奸耍懒，到了下班时间
就可以呼朋引伴地去Happy，上班时可以偶尔煲个私人电话粥啥的，反正到了月底，自有一分不少的
工资准时发到手中。
    自己创业让我明白一件事情：一个职场中人，你必须对自己的时间和工作负责，并要承受较大的压
力和风险，生命也在这种自我负责中经受历练并日益走向成熟。
    置身职场十几年，我在海航集团、时尚传媒集团等大公司都工作过，也自己创业过，接触过的形形
色色的职场中人，可以将其简单地分为这样几类：    一是把自己的职业命运交给老板的。
从来只把自己当成一个办公室的螺丝钉，老板指到哪儿打到哪儿，老板不在时，就趁机偷偷懒。
    二是牢骚满腹型的。
总嫌工资少，待遇低，人际关系复杂，也总渴望着改变命运，但就是越来越缺乏行动的能力，然后慢
慢变成了温水里的青蛙。
    三是默默积蓄能量的。
他们不抱怨，不断完善自身，对自己的生命负责，即使在最不堪的职业环境里，也能找到自己的生存
之道。
    某一天，你会突然发现，当前两者还在原地踏步时，第三类人已经在职场中华丽地转身而去。
    我当然推崇第三类人的职场生存哲学。
    心理学家弗兰克尔的《活出生命的意义》对我影响重大，其中最震撼人心的莫过于弗兰克尔在纳粹
集中营的亲身经历。
它证明了每一个人完全可以对自己的生命负责，而是否负责的态度将让生命境遇千差万别。
    我认为在职场中同样如此。
如果你能将“自我负责”一直贯穿在你的职业生涯中，那么即使老板不在的时候，你也可以每天时时
检省自己：每一分、每一秒，我浪费没有？
我是否真诚认真地活过了？
在每一段职业生涯里，我在为自己努力，还是仅仅为老板打工？
    职场励志经典，如《致加西亚的信》、《高效能人士的七个习惯》等都在强调这一点，而我参加的
大大小小的职业经理人培训课也都反复重申这一点。
道理是简单的，但用什么样的方法能让我们感觉每一天的职业生命都是崭新的呢？
    这就是我通过本书想向大家传达的中心：提高你的职商。
    职商不是办公室斗智斗勇的简单技巧。
我看到很多所谓的职场秘籍指南，把职场渲染为一个充满凶险的大战场，在这个战场里，不是你死就
是我活，所以最好的职场生存指南似乎就是想办法搞好人际关系，干掉一切对自己有妨碍的人，这样
才能使自己修成职场至尊。
    我承认，无论是凶险的华尔街还是最高层的政治圈，人际斗争是免不了的，把职场想象成天真的幼
儿园只能是一个人没有成熟的表现。
但我更相信，一个人如果每天怀着斗智斗勇的心态走向办公室，那么他肯定会草木皆兵。
人心对于周围的反应是有一种气场的，如果你把周围的人都想象为利益敌人，那么有可能日久天长，
别人真就都成了你的敌人；而如果你放下戒备，以一颗赤诚之心与人相处，相信职场里有一种“共赢
原则”，你反倒能四海之内皆朋友，使自己不断壮大。
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    我采访的无数成功企业家都告诉我：起初，他们也认为做事业就是想办法干掉竞争对手，但后来他
们认识到，做事业最好的境界就是帮助他人成功，一起把市场做大，这样自己的事业才能跃入一个更
高的境界。
我相信这不是他们的华丽之辞，而是切实的职场感悟。
    现在，如果让我总结职场真经，我的归纳是：一种对自己的职业和生命切实负责的态度；    一种在
职场中始终能积极应对变化的能力；    一种健康的、与人为善、兼济包容的心态；    一种开放式的、
热爱学习的情怀；    ⋯⋯    如果能有这样的职商，你会发现你职场生活的每一天都是崭新的，每天，
你都可以以愉悦的心情走向办公室。
他刚走下几级楼梯，后面的游行者就拥了上来，推搡着前面的人。
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内容概要

　　在这个动荡的日新月异、变化迅猛的时代里，重要的不仅有情商、智商、学习力等，还要有职
商&mdash;&mdash;这种随机应变、在动荡和危机中适应的能力。
　　职商在职场中尤为关键，它决定了你的职业发展高度和职业发展的顺利程度。
本书包含了几十篇探讨如何在职场中转败为胜、培养职商的文章。
不仅有大量的案例，更有相关的心理辅导和建议，帮助职场中人更好地适应职场的变化，在职场中游
刃有余，取得事业的成功。
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作者简介

曾小亮，曾用笔名“曾子”为国内各大情感、生活、时尚等期刊写作十余年，共计五百万字。
 曾担任《时尚健康》、《好管家》、《东方养生》、《女性大世界》等国内著名期刊主编、编辑部主
任等职，畅销期刊十大写作者，研究男女情感问题十多年，在许多知名企业有过职场实践等。
 为以下时尚、青年类杂志和报纸撰写职场文章： 深圳青年、中国青年、辽宁青年、现代青年、时代
青年、当代青年、青年一代、黄金时代、风流一代、女友、好主妇、都市主妇、时装男士、时装女士
、时尚新娘、健康之友、大都市、心理月刊等。
 出版作品有：《好男人请举手》 《人人都爱男闺蜜》 《我们能否永远相爱》⋯⋯ 《我们能否永远相
爱》上市后，连续三个月位于当当两性新书畅销榜上。
 作者首度提出“男闺蜜”概念，其作品《人人都爱男闺蜜》上市后，加上类似题材的电影《失恋33天
》和《男人帮》的热映，相继掀起一股“男闺蜜”讨论大热潮。
 《燕赵都市报》、《嘉人》等杂志、雅虎男人、网易等近百家媒体都曾对其进行采访报道。
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章节摘录

那几天，莱托愁眉不展。
他上街路过一所大学门口，发现许多学生正等在电信门口排队上网，他灵机一动，为何自己不利用这
些电脑开家网吧？
毕竟来上网的人不需要光驱。
    说干就干，他立刻注册一家网吧，把那些客户退回来的二手电脑“变废为宝”。
很快，他的网吧人气直升，一家网吧一天营业收入能达到上千元。
他很快开分店，这样不到一年，他不但收回了成本，还小赚了一笔。
    很快，他成了百万富翁。
    但是后来北京蓝极速网吧发生火灾，政府开始全面清理整顿网吧，电信等运营服务商借机攻城略地
，大幅下调资费，以吸引网民在家上网。
莱托的网吧生意立刻冷清了许多；加上这时网吧如雨后春笋般出现，竞争加剧，政府又提高了网吧的
进入门槛，营业税收等也提高了，莱托的网吧第一次出现了亏损。
    他叉面临破产的危险。
    网吧开不成，莱托发现来网吧的人都渴望学习更多的电脑技术。
有些网民告诉他，之所以天天来网吧上网，就是因为不会电脑找不到工作。
他突然想，既然开网吧不顺利，何不开家电脑培训学校？
    他马上把自己的网吧稍加改造，变成电脑培训学校，请来懂电脑的人，教那些待业青年学习电脑技
术。
他前期积累的良好客户资料以及口碑等，让报名人员络绎不绝。
    当别的网吧老板正在庆幸抢占了市场时，莱托却已经及时抽身，开辟了新的赢利模式。
没几年，他的电脑培训学校为他带来了上千万元的收入。
    这是一个富有“变商”的创业者的故事，它告诉我们，如何从困境中及时转身，将不利转换成有利
，赢得人生和职业的制高点。
    变商：21世纪最重要的人生智慧    生活在21世纪，我们会发现，今天的世界真是让人眼花缭乱。
2007年北京的房价还在直冲每平方米两万以上，2008年遇到金融危机，房价就开始狂降。
然而，还没有等购房者反应过来，2009~房价突然攀升．以年平均将近100％的涨幅，再次刷新了北京
房价的纪录。
而到了2011年年底，又是降价之声四起。
    是的，这就是变化。
    如果不能及时抓住变化，那些持币待购的购房人，可能今天还在眼巴巴地看着房价飞涨，自己手中
的钱却大大缩水，而那些能及时抓住房价变化的投机者，却早已经在起伏变化中通过高卖低吸赚得钵
满盆满。
    例如有一位购房者，在2007~[：北京房价高位时，将自己手中一百万的房产及时抛出，那么2008#：
年底房价跌到低谷时，可以趁机用一百万吸纳相同品质的两套房产。
而在2009fi！
房价一路暴涨后，他手中的房产如果及时兑现的话，他持有的现金资产则已经升至二百多万了。
这就是善于抓住变化的好处。
    再来看职场中的现象。
一起大学毕业的同学，10年后聚会．有的人还是普通的白领小职员，有的人却已经职场多级跳，成为
一家外贸公司的董事长，或是某个行业的名人了。
聊起各自的职场经历，你会发现，那个普通的小自领一辈子守着一个公司，对变化缺乏敏感，职业没
有上升空间，职场之路越走越窄。
而那个成为行业名人的同学，则可能在遇到职业瓶颈时及时变化，总能抓住一个又一个的机遇，完成
人生的飞跃。
    看看许多职场骄子，他们谁不是“变商”极高的人？

Page 7



第一图书网, tushu007.com
<<二十多岁懂职商.三十多岁不受伤>>

    杨澜。
当她在央视成为如日中天的主持人时，有一天去台里主持节目，看见一位资深大姐级主持人暗自哭泣
。
因为那位大姐准备像往常一样上直播间时，制片人突然告诉她不用来了’因为另一位更年轻的新人将
取代她。
    杨澜后来说：“这让我从中看到危机．看到自己未来如果不变化的命运。
”她选择了去美国读书，然后开办自己的阳光卫视，变成企业家。
现在，又成为珠宝经营者等。
她的人生在变化中不断丰满、壮大。
    弗里德曼在《世界是平的》中感叹道：全球化进程的加快，现在可能让全世界最古朴的村落都不能
安享一成不变的生活了。
每个人都被挟持着，好像被全球化的洪流带向远方。
这样的过程中，你要么随波逐流，要么激流勇进，成为时代的弄潮儿。
    这样几个因素，决定了我们必须拥有良好的“变商”才能不断成长：    ·时代的大环境    已经说了
，全球化的背景下，某个国家的政策变化或动态(如美国的一场次贷危机)，都能引发全球化的金融海
啸。
企业竞争加剧，新技术层出不穷等，都决定了我们生活的环境，充满了不按常理出牌的各种变化。
    ·个人职场的小环境    20岁时，你在一个公司当职员，可以没有危机感，因为那时你刚刚迈入职场
，但是如果你35岁了，还在一个公司当小职员，领导你的都是二十几岁的青年才俊，那么我要说，即
使别人不飞短流长，你自己也会感觉尴尬。
    再说，以前这个T作适合你，现在就不一定适合你L比如模特，你看见几个35岁的模特，还活跃在T
形台上？
    ·生命意义的求变    “从我现在所做的工作里，我一点儿也找不到乐趣了”——这是一位职场中人
的抱怨。
    是的，即使拥有一份安逸的工作，环境没有变化，但你可能阻止不了内心发生变化。
安逸越来越让你不快乐了，一成不变越来越让你觉得生活像死水一潭。
作家葛登说，有一段时间我的心灵对现在的生活一点儿感受不到乐趣。
我知道即使环境没有对我提出要求，我自己也必须向前走了。
P6-P8
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后记

他来幽幽地问我，上帝是否从来没有公平的时候?    他，塌鼻梁，牙齿暴突，悄悄喜欢过很多女孩儿，
但是她们正眼都不瞧他—下，因为他的长相实在不好看。
    还有，因为他贫穷。
    他出生在河南一个农村，从小失学，在南方的工厂流水线上度过了青春，然后辗转到北京，渴望圆
自己的文学梦。
    但是，他没有学历，找不到好的工作，住在地下室，看不到希望。
    他夜以继日地写作，但是过度焦虑和拼命很快累垮了他的身体，或许也加上一直以来的营养不良，
他得了严重的胃病，经常写作半天，就捂着胃疼痛难忍。
    不是悲情的电视剧在他身上上演，而是生活常常就是这样雪上加霜，他唯一的弟弟有一天出车祸了
，留下了三个嗷嗷待哺的孩子。
弟媳离家出走改嫁，他只好承担起了抚养三个孩子的重任。
    他实在撑不下去了'他想过死，一了百了。
    他的另一个中学同学，同龄人。
    从小生长在书香门第，父母对其宠爱有加，天天恨不得捧在手里，含在嘴里。
同学从小爱运动，身材健壮结实，是人见人爱的金城武式大帅哥。
    同学顺利上完大学，成为大学讲师，还身兼一家公司的总裁，天天飞来飞去讲座、出差.生活充实而
又忙碌。
    同学娶妻生子，老婆貌美如花，儿子聪明可爱。
在北京拥有大房子、好汽车，一幅令人羡慕的极乐生活图。
    他有时候躲在冰冷的地下室里，想想那个熟悉的同学的生活，再对比自己的生活，跑来告诉我：他
对上帝充满了怨恨。
    为什么上帝如此不公，有时候把丰厚的人生奖赏集于-—人，而又把所有的不幸和苦难集于另一个
人?    为什么上帝似乎那样偏爱一些人，又疏远另外一些人——是不是他在造这些人时，睡觉去了?    当
一个人意识到上帝的这种不公和命运的局限时，还有活下去的热情和勇气吗?    哦，我告诉他，这样的
感觉我也偶尔有过。
    我也偶尔觉得上帝似乎从来没有公平过。
为什么有的人走在路上突然被坠落的花盆夺命，有的人却可以一辈子平平安安地长命百岁?为什么有的
人·辈子享不尽的荣华富贵，有的人却总和贫穷疾病为伍?为什么有的人性感、漂亮，是万人迷，有的
人却生下来就残缺不全?有的人聪明智慧好像爱因斯坦，而有的人生下来就是智障儿童；有的人年纪轻
轻父母双亡，有的人却可以四世同堂，安享天伦之乐⋯⋯    为什么?    有时想想这些，真是让人绝望，
冥冥中我们好像受制于上帝那双操控万物的大手，每个人在这个世间扮演的角色早已经被上帝钦定。
    世界日益分化，穷人更穷，富人更富。
人和人的比较之心愈加强烈，身边那么多的人飞黄腾达，享受成功。
对比被上帝宠爱的他们，那些不幸的、贫穷的、丑陋的、孤单的、残疾的、疾病缠身的人们，存活的
意义、理由和热情究竟在哪里?    一味诅咒抱怨上帝吗?有一天，我突然想到，也许需要这样理解：    无
论是贫穷还是富贵，我们都要把自己的生命看成一件艺术品。
挣扎着活是一种体验，安逸地活也是一种体验。
每个人有不同的剧情，才能构成世界的多姿多彩。
怎么能够奢望每个人上演同样的剧情?    在朝圣幸福的路上，人们殊途同归。
因为生命只有一个终点——死亡。
只要想想世事万物有一天终会灰飞烟灭，再看看短暂的一生，你就会安静从容地过好每一天。
    盘点自己拥有什么，而不是一味和别人比较没有什么。
换一个角度看，上帝—定不会什么都没有给你。
特蕾莎嬷嬷说，她在智障儿童的身上也看到了上帝的影子——拥有单纯和未开化的心智，谁能说我们
真正能理解他的幸福?列出清单来，你会发现，你拥有的一定也不少，只是你在比较之中视而不见罢了
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口    虽然在世界的大剧场中，上帝已经钦定好了角色，但是我们还要努力而不是丧失热情地去扮演好
自己的角色。
结果如何并不重要.比如一生都在努力也可能只拥有别人的百万分之一，但你依旧要去创造人间的奇迹
。
    不要和别人比较，因为每一个生命都独一无二。
你不能替代别人而活.别人也无法替代你而活。
所以，所谓的幸福、价值、意义只和你有关。
    你就是人间四月天，你有你的风景和艳丽，你有你演出大戏的精彩和剧情，你有你的超越和努力。
认真做好自己该做的，即使所拥有的还是那么少，即使打击和挫败依然接踵而至。
既然已经尽力做了自己应做的，剩下的就交给上帝吧，他是那个人间力做好了自己，并且平静地交出
了你留给我的人生作业。
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媒体关注与评论

　　如果当初我象今天的有些职场年轻人那样，被各种机会诱惑得如猎人打免子一般满场乱蹿，那么
今天反倒可能一事无成了。
所以，我特别赞同本书中的一些&ldquo;职商&rdquo;概念，比如&ldquo;不要做幸福盲人&rdquo;；比
如&ldquo;一个职场中人，你必须对自己的时间和工作负责&rdquo;等，这本书值得一读。
　　&mdash;&mdash;程军，武汉中百集团副总经理，曾经以中国零售业历史上唯一的人选获得2006
年CCTV经济年度人物提名奖，号称&ldquo;超市王&rdquo;　　曾小亮曾经工作于中国著名的大企业，
诸如海航集团、时尚传媒集团等，作为职场中勤奋，努力的打拼一族，他的实战经验值得大家分享。
　　&mdash;&mdash;张珺，宏源证券研究所 区域总监　　这本书是我看过的职场书中少有的高水准之
作，它既具有实战经验，同时又有相当深刻的哲学观点和宏大的职场情怀。
　　&mdash;&mdash;李国泰，《药物与人》杂志主编
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编辑推荐

《二十多岁懂职商三十多岁不受伤/亮生活书系》编著者曾小亮。
    “我们怎样才能够突破习惯    去看更大的世界    去早一些寻找人生的真谛？
”    都市时尚专栏作家曾小亮，所著文章亦文亦武，从职场到闺中，又打拼又享受。
作者为人处世郑重端庄，彬彬有礼，友结天下；作者为文前卫大胆泼辣，表面轻俏，实则质朴实用。
作者“吃”下生活，“吐”出文字,一步一个脚印，一字一笔真心。
他快乐生活，快乐写作，掏心掏肺“亮”出他的生活观念，或者雪中送炭，或者锦上添花，让你的人
生更加亮丽。
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