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前言

　　早年直接参与市场经营，在多个企业集团分管市场营销，因此，对市场的敬畏感一直深埋于心。
长达二十余年的时间里，默默地研究市场，偶发一些营销感想，自认尚不成熟，不敢结集出版，怕误
导视听。
时至今日，依然认为市场研究博大精深，在屡屡的营销服务中，更是如履薄冰、战战兢兢。
 当然，我也看到营销书籍汗牛充栋，其中不乏可争议之作，故斗胆将这些年的市场心得结集出版。
作为“实战派”观点之一，供读者探讨批评。
 说到“实战”，我不得不赘述几句。
我认真查询了中国有关的各方面营销资料，确认“实战营销策划”的概念是由我在20世纪90年代率先
提出的。
而今天，我完全有理由给实战营销策划下一个基本定义。
 众所周知，世界市场营销的基础理论起源于欧洲市场。
直到现在，主导营销理论话语权的依然是欧美国家，特别是以科特勒、舒尔茨、特劳特为代表的营销
权威，几乎成为世界营销理论体系的标准。
问题是，东西方文化的巨大差异，导致了这种主流营销学派在东方世界遭遇水土不服，这已经在咨询
管理、策划业的各个层面，显露出明显的端倪： 东西方不仅仅是差异巨大的价值观、文化背景而导致
的社会行为的迥异，同时，社会环境本身也存在着巨大的差异。
中国改革开放三十余年，各方面仍在发展和完善之中。
而西方的社会环境和市场环境，有着相对成熟的法制体系、完善的商业秩序和资本环境。
从这个意义上讲，东西方的商业运营在许多方面的融合是需要时间的，因而也就造成了营销体系在社
会性和民族性上的差异。
这也就是我为什么二十余年来要创建《全息介质营销》理论，并至今仍在总结规律、完善理论体系而
一直不能正式出版的原因。
 今天，将一本心得式的营销文集出版，意在从案例的角度讨论营销理论，并诠释实战的意义。
希望广大同业人员和营销专家批评指正，将东方式的实战营销理论发展下去。
 北京哲宇实战营销与品牌策划有限公司董事长 贾哲宇
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内容概要

　　《营销策划实战密码》是中国实战策划领军人、中国十大金牌策划人贾哲宇，根据26年的营销策
划市场实际操作经验，从数百个产品的整合营销策划案例当中，优中选优总结出来的案例精选和技术
方略。
本书阐述最前沿的营销策划理念，提炼最详尽的营销策划技巧，展现最经典的营销策划个案。
本书提拱的很多经典的案例，涉及电子、医药产品、化妆品、食品等行业，非常经典、精彩，也令人
很受启发。

　　众所周知，每个成长中的企业都面临诸多困境，例如，营销短板如何克服？
新品如何包装、定位？
产品上市如何推广？
如何快速招商？
渠道如何管控？
如何告别过去的价格战转向品牌影响力的打造？
如何打破动销坚冰？
如何完善渠道管理？
如何突破销售瓶颈？
本书通过“实战管理”、“实战点睛”、“实战案例”、“经典点评”、“实战操练”五个篇目，帮
助读者通过提高实战经验和策划能力来突破企业瓶颈，助力企业腾飞。

　　本书的阅读，将帮助读者系统掌握营销策划技能，拓宽营销视野，并通过学习具体的实战案例提
高策划实战能力。
是企业营销人员尤其是营销策划从业者的一本非常实用的案例操作指南。
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作者简介

　　贾哲宇，1963年出生。
中国实战营销策划领军人，中国十大金牌策划人，中国实战营销理论——全息介质营销理论创始人。
营销学、文学双硕士，1987年毕业于武汉大学；1991年毕业于北京鲁迅文学院作家研究生班；1993年
毕业于北京师范大学（文学硕士）；1996年毕业于澳大利亚墨尔本商学院（营销学硕士）。
现任北京哲宇实战营销与品牌策划有限公司董事长；兼任中央电视台广告部首席顾问，北京大学光华
管理学院客座教授。

　　从业26年，运作医药业、服装业、房地产业、美容业、零售业、快速消费品行业、电子行业等数
百个案例。
其中全案策划美国联邦再清椿美容仪，使其在一年内创造3.2亿元的销售神话，成为2001年轰动中国策
划界的十大经典案例之一。

　　获得的部分奖项和荣誉：
　　2004年被评选为中国十大策划人领袖和世界十大金牌策划人之一；
　　2007年获得东方营销理论奠基人荣誉奖；
　　2009年获得建国六十周年策划功勋人物奖；
　　2011年被授予年度文化产业特别贡献奖、推动中国营销策划行业最具影响力年度领军人物；
　　2012年被评为中国营销策划业资深战略专家、中国实战营销界最受尊敬策划大师。
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书籍目录

篇目一　实战管理
　1.企业文化与企业文化建设的共性误区
　2.西方管理模式缘何会在中国企业“水土不服”
　3.中小企业如何选择策划公司
篇目二　实战点睛
　一、行业实战观点
　　1.饮料营销策略与企业的发展
　　2.给中国快消品营销把脉
　　3.揭秘中国名酒的文化假象
　　4.中国医药保健品如何绝处逢生
　　5.营销老手与策划高手对话录:为经销商找“北”
　二、营销实战观点
　　1.如何动用渠道、品牌、促销3把利剑,杀出快消品营销新格局
　　2.揭秘营销真谛　解码品牌真相
　　3.如何走出现代营销的4大误区
　　4.把促销变为营销模式的基本原则
　　5.反竞争对抗性策略提示
　三、招商实战观点
　　1.营销手段重复使用为何会产生“耐药性”
　　2.自营、代理还是大包,哪种厂商合作模式适合你的企业
　　3.招商“魔力”面面观
　　4.如何防治压货“后遗症”
　　5.甩货,危险的市场游戏
篇目三　实战案例
　一、医药实战案例
　　1.双“3+1”模式:复活之光的市场复活之道
　　2.从复活之光看医药营销代理:转变思路正当时
　　3.参花消渴茶:退市产品如何变身市场新锐
　　4.九毒洗骨贴:8招打造风湿骨病市场的黑马
　　5.瑞丽女人:广告文案如何影响消费者的潜意识
　　6.瑞丽女人:多靶点市场营销策略缘何会大获成功
　　7.一夜智乐做市场:从产品到品牌
　　8.夜夜瘦:以差异化战略成功突围减肥市场
　　9.校园痘立净:策略纠偏,让广告卖货
　　10.生命三宝:从市场策略看医疗保健器械市场
　二、美容护肤实战案例
　　1.美国联邦再清椿:市场营销模式解析及反思
　　2.再童颜:解读美容护肤品上市策略
　三、快消品实战案例
　　1.京喜酒北京攻略:让经销商惊喜 让消费者惊叫
　　2.中华桥酒和中华财爷酒:巧打文化牌决胜市场
　　3.杏韵饮料:为何就能两天招商三千万元
　　4.福尔泰炫舞地带大果粒乳饮料:敢问路在何方
　　5.今米房:新品类成功切割老市场
　四、连锁类实战案例
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　　1.仙灵企业:灵芝产品市场称“王”攻略
　　2.特膳食了:如何做成糖尿病特膳市场第一品牌
　五、其他实战案例
　　1.以苏烟为例,烟草如何突破广告壁垒
　　2.纳伟仕MP4:何以要用炒作和样板启动市场
篇目四　经典点评
　1.小沈阳现象实战营销启示录
　2.营销反思:刀郎为什么只叨了一口
　3.“谁用谁知道”的蚁力神错在哪儿了
　4.“第二天舒服一点”的海王金樽为什么会失败
　5.同质化竞争策略为王:看五粮液如何打败茅台
　6.可口可乐为何活了一百多岁
　7.独特定位:王老吉饮料一路飙红启示录
　8.王老吉的品牌“上火”了
篇目五　实战操练
　1.最聚人气的促销广告啥模样
　2.如何做好电视广告
　3.如何提升专题片广告镜头语言的张力
　4.快消品包装设计10大定律
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章节摘录

　　1.企业文化与企业文化建设的共性误区 企业文化作为一个理论的起源与发展 （1）企业文化的来
源 企业文化是文化发展的一个分支。
 历史上，各个政权往往会借用宗教力量来管理国家。
欧洲人在宗教划定的道德标准下生产、生活，所以，其企业文化核心的意义在于通过树立相同的价值
观，形成自我约束。
它是超越企业制度，让员工进行自律的一种价值观。
事实上，中国历朝历代的很多统治者都在借用孔子的思想来治理国民。
 从这个角度讲，企业文化应该是社会文化在企业管理领域的一种延伸；更深一点讲，企业文化就来源
于宗教。
 （2）什么是企业文化 第二次世界大战末，美国用两颗原子弹征服了日本，日本沦为战败国。
 战败后的日本国力极度空虚，其本国资源也极度匮乏，完全依赖于进口。
但战后二十多年间，日本经济却能高速成长，从一个弹丸岛国一跃成为世界经济大国，这不能不说是
个奇迹。
这种奇迹也令当时的美国胆战心惊，美国派出大量经济学家、观察家研究日本，结果发现促使日本经
济高速发展的因素 ，不是其对先进科技的横向模仿和创新，不在于它以尖端技术为主导的出口创汇能
力，而来自于它先进的管理文化。
 在我国，很多企业把企业文化看做一种企业精神。
纯粹的精神其实是一种信仰，比如宗教就有两种功能，一是予人精神力量；二是对人的行为进行社会
性制约。
实际上，企业文化应具有很强的实用性，它应该是一种经济文化，是为商业服务的。
其作用是增强企业工作人员的工作动力，统一他们的思想和行为，以最大限度地发挥人力资源能量。
因此，企业文化承载着非常具体的实用主义思想。
反观中国，企业文化有一个不好的现象，那就是挂在企业墙上的口号与其实际行为完全不一致，企业
文化的实用性得不到体现， 这是因为企业领导人没有真正意识到文化作为一种价值取向对企业发展的
巨大推动作用。
 其实，企业文化对内是一种主动性的道德治理力量，与企业管理制度有异曲同工之妙；对外则是一种
市场理念和社会理念，毕竟企业文化是不能和社会道德理念相悖的。
只是，作为商业行为，它要把握好一个度。
企业若把企业文化仅仅定位在为社会作贡献上，那就未免有些不实在了。
 企业文化具有传承的意义。
它要把企业创办者的价值观和思想理念灌输到各级管理者和员工脑子里，形成具有现实管理意义的文
化观点，这种观点应该是独特的、个性的。
但在中国，大多数企业的企业文化惊人地相似， 全是“开拓、务实、创新”之类的空泛口号，没有形
成发自内心的适合企业自身情况的文化理念。
 中国企业文化研究会前理事长贾春峰先生，对企业文化作过界定。
他认为企业文化第一是凝聚力；第二是激励力；第三是约束力；第四是导向力；第五是纽带力；第六
是辐射力。
我们不妨把这六个“力”作为中国企业文化建设的标准。
 企业文化也是企业发展的核心竞争力 社会上的绝大部分人都分布在企事业单位，包括各个国营或民
营的公司、企业，所以，企业文化若在其内部构建上和谐，而且它传达的价值观如果和社会和谐的价
值观是相吻合的，那么，它也就为社会输送了一个和谐的价值观。
如果这种和谐的价值观有利于增加人们爱国、爱党、爱社会的情感，当这些人被输送向社会的时候，
也有利于民族凝聚力的增进。
从这个意义上讲 ，企业文化建设是整个社会和谐的重要组成部分。
 企业文化也是企业发展的核心竞争力之一。
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这是很多企业都没有意识到的，它们往往只认为独家的产品、独家的科技含量是市场的核心竞争力。
 看过电视剧《亮剑》的人都知道，李云龙率领的独立团勇猛无敌，他的队伍是让日本人胆战心惊的队
伍，在突围的时候没有一个人是被俘的，全都是和日本人拼刺刀战死的。
最后连敌人都对他们肃然起敬，甚至厚葬了他们。
在这里，除了军事力量是核心竞争力之外，军队的士气一旦提上来，全军上下团结一致、敢于搏杀时
所爆发出的力量，同样也是一种核心竞争力。
这种力量不是来自技术上的，而是来自精神上的。
 同理，当一个企业的文化建设形成强大凝聚力时，这个企业就会产生出惊人的创造力和生产力。
 当代中国企业文化的起源与发展 当代中国的企业文化起源于计划经济时代，是由国家制定的一种文
化， 带有公用性、标准性特征，而不具备个性特征。
比如“工业学大庆”、“农业学大寨”就曾是全国整齐划一的企业文化。
今天的中国企业文化有两个来源，一是工业和农业两大行业的共性文化；二是改革开放之前的国有企
业文化——当时的国企文化是一种思想教育手段，也是从政治化口号演变来的 ，这导致所有企业都采
用相似甚至相同的口号，它带着官腔，带有浓重的教条主义和形式主义。
 但其实真正的企业文化应该是一种所有人发自内心地认同、从骨子里真正愿意接受的理念。
 企业文化的核心价值与意义 企业文化的起源和宗教有莫大关系，而宗教是国家稳定的重要组成部分
。
中世纪的欧洲，宗教的戒律和法律有很高的相容性和相通性，宗教力量就是道德力量，通过这种道德
力量形成政教合一，以此来统治一个国家，求得稳定。
因此，在中世纪的欧洲乃至东方有些国家，都存在政教合一的现象。
 实际上，把政教合一方式横向移植到企业里面，就是企业管理制度的硬性管理与企业文化的道德管理
相结合。
如果企业成员在灵魂上认同了企业文化，他们就会形成强大的自我约束力，这就是无形的管理。
管理的最高境界乃是无为而治。
如果企业管理制度是一种他律力量，那么企业文化就是一种自律力量。
其特征如下： 如果企业文化通过不断地渗透、学习，形成相同价值观的时候，也就形成了员工具有行
为自律的现象，从而提高管理和工作效率。
这是企业文化的核心价值； 企业文化是潜移默化的，是以管理为目的的企业行为道德观； 企业文化
建设有对最大管理成本的道德制约的可能性； 企业短期利益靠商机，长期利益靠管理，百年不倒则靠
文化； 企业文化包含着人才选用标准、企业管理方向和标准，以及对成员行为准则的一种倾向性的倡
导和道德要求。
　　⋯⋯
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编辑推荐

　　《营销策划实战密码》是一本最丰富的实战营销策划案例集，一个助力企业腾飞的阶梯。
贾哲宇是从业数十年、成功运作数百个案例的策划人，一个点石成金的魔法师； 他曾把50万元起家的
小公司在两年内打造成亿元企业，也曾把几十亿元资产的集团公司成功塑造成行业第一品牌； 他的著
作教您：如何深度透析具有中国特色的市场规则，如何打破动销坚冰，完善渠道管理，突破销售瓶颈
。
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