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内容概要

　　《全国高等职业教育物流管理专业精品系列教材：物流营销》主要内容包括认识物流营销、物流
市场分析、物流市场营销调研与预测、物流目标市场营销、物流企业产品策略等。
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第三节 物流客户的巩固第十章 物流企业营销计划、组织与控制第一节 物流企业营销计划第二节 物流
企业营销组织第三节 物流企业营销控制参考资料教学支持说明
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编辑推荐

　　《全国高等职业教育物流管理专业精品系列教材：物流营销》在编写过程中注重理论与实践相结
合，按照市场营销体系全书共分为十章，比较系统的介绍了物流市场营销的理论、方法和技能。
第一章是认识物流营销，第二章和第三章是物流市场分析和物流市场营销调研与预测，第四章是物流
目标市场营销，第五章到第八章是对物流产品、定价、分销渠道、促销策略的概述，第九章是物流客
户关系管理，第十章是物流企业营销计划、组织与控制。
通过十章内容的学习，学生可以比较系统而完整地掌握物流市场营销学的基本原理、主要内容和操作
实务。
同时为方便课程教学，体现以职业岗位能力为本位，本书在开头部分都给出了学习目标、本章知识体
系和引导案例，正文中穿插一些“想一想”、“相关衔接”、“小资料”等内容帮助学生加深对物流
市场营销部分难点和重点的理解和把握，每章结束后还配有案例分析、本章重要概念、实训项目、练
习题帮助学生巩固所学知识。
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